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AS RENDAS MINIMAS DE INSERCION EN GALICIA
XORNADAS DA AGTSC - REGAL
A Coruiia, outubro de 1996

Ramén Muriiz 1: Esta mesa redonda vai orientada a profundizar na analise
do funcionamento actual das rendas Minimas de Insercion Social en Galicia, e
a contrasta-las distintas propostas de cambios e modificaciéns cara unha lexis-
lacion efectiva. Contamos para iso coa experiencia de cada zona: Pais Vasco,
Catalufia, Madrid e Galicia. Neste momento unha lexislacion efectiva seria: 1)
a que garantizase o acceso a rendas minimas a todalas persoas que as necesitan,
a todos aqueles que se consideran pobres, e que tefien toda unha carencia de re-
cursos; 2) a que proporcionase un ingreso que sirva efectivamente para subsis-
tir, para un minimo vital; 3) en terceiro lugar que sexa rapida, urxente, que
chegue o mais rapidamente posible; 4) e por ultimo que pofia os mecanismos de
superacion desa pobreza.

Para abordar a complexidade do tema imos dividir a mesa redonda en dous
bloques para ir do mais doado 6 mais complexo. No primeiro bloque tratare-
mos o problema da accesibilidade (que chegue a tédolos pobres), o problema
do financiamento (que sirva como minimo vital) e o problema do procedemen-
to (que chegue o mais urxente posible), ou outros puntos que os ponentes pui-
deran desenvolver, como o problema dunha prestacion de urxencia social.

No segundo bloque abordariamos o tema da insercion que, polo que vimos
esta semana, € o mais conflictivo, o mais critico e o mais problematico.

Por suposto todos estes temas sairon estes dias. Presentaronse cantidade de
ideas (non tanto recetas, porque iso non hai, pero si ideas) e do que se trata
agora ¢ de que todas elas se concreten nunhas conclusions mais sintetizadas e
mais concretas.

Imos empezar co primeiro bloque.

1.- Ramon Muiiz de las Cuevas € socidlogo. No bienio 88-89 dirixiu o Servicio de Planificacion de
Servicios Sociais da Xunta de Galicia. E autor do libro "O pobo oculto: pobreza e accién social en
Galicia”, publicado en 1996 pa Ed. A Nosa Terra.



118 Noticias de actos

José Manuel Fresno®: Bu creo que no tema de accesibilidade hai duas cues-
tions basicas. Unha que é: hai que garantizar un dereito que é que a persoa que
careza duns ingresos que lle permitan vivir con dignidade ten que obter eses in-
gresos vitais. Pero hai outra cousa que polo menos en Madrid se constataba:
non necesariamente ter uns ingresos minimos garantiza a dignidade de vida
porque 6 mellor a diversidade de grupos, as condicions dos grupos, etc. inciden
en que eses ingresos minimos non lle garanticen a dignidade para vivir. O que
estou a dicir € que o dereito ten que ser algo estandar para todo o mundo, pero
o modo de garantizar ese dereito pode ser diverso, porque a mesma medida
pode servir nuns casos para que a xente se promocione, mentres que noutros
casos non lle sirve para promocionarse autenticamente.

Unha cousa importante, e que seria unha proposta, € estar atentos a cales
son 0s grupos ou colectivos que escapan as rendas minimas. A este respecto a
experiencia de Madrid ofrece duas constatacions: que son os colectivos mais
achegados 0s servicios sociais os que acceden as rendas minimas, porque son a
quen mellor cofiecen as traballadoras sociais; e que hai algiins pequenos grupos
que non chegan as rendas minimas por problemas relacionados coa nacionali-
dade e a inmigracion (e ai hai que facer un esforzo por modifica-la lei), ou pro-
blemas relacionados co empadronamento, que son xeralizados, e coa conviven-
cia de persoas nos mesmos grupos familiares. Tendo en conta que un dos
problemas que xurdiu onte son os novos ocultamente excluidos, probablemen-
te haberia que facer un esforzo para que estes colectivos emerxan e sexan aten-
didos polas rendas minimas. Isto no que atinxe a cuestion de estar atentos 0s
grupos que non acceden.

O segundo tema € que a accesibilidade non so se garantiza a partir dos servi-
cios sociais. Hai que ir cara un mecanismo no que, se ben a tramitacion dos ex-
pedientes para que a xente acceda as rendas minimas poderia seguir a facerse
desde os servicios sociais, tamén haberia que facer un traballo en coordinacion
coas institucions tanto publicas como privadas que operan nun determinado
sitio. Hai duas experiencias en Madrid ilustradoras disto. A primeira € o caso
do colectivo xitano. Se a tramitacion se tivera feito desde os servicios sociais,
seria un colectivo excluido das rendas minimas. S6 na medida en que a tramita-
cion se fixo nas unidades de traballo social especificas que traballan desde os
poblados nos asentamentos segregados, pode cofiecerse a xente que hai ali e fa-
cilitarselle o acceso as rendas minimas. A segunda atinxe 6 colectivo dos tran-
seuntes, a xente da ria. No primeiro ano e medio de implantacion este colecti-
vo non chegou as rendas minimas. SO cando se habilitou un dispositivo
especifico e adaptado a estes grupos, a través dunha organizacién non guberna-
mental, foi posible acceder a eles. O procedemento € sair 4 riia , buscar 0s tran-
seuntes, 0s indixentes, e facilitarlle-la tramitacion.

2.- José Manuel Fresno & socidlogo, xestionou proxectos de inservién no mando do IMI (Ingreso
Minimo de Insercion), en Madrid.



Noticias de actos 119

Temos que ter en conta que hai determinados grupos excluidos necesitados
de renda minima que chocan cos servicios sociais, que funcionan noutra cultu-
ra, que falamos distintas linguaxes o que sup6n unha dificultade de accesibili-
dade evidente que ten que ver co modo de vida destes grupos , coa cultura. Por
iso digo que a lei é para todos, pero a aplicacion estandar da lei desde un dispo-
sitivo inico 6 mellor pode excluir, e temos que estar atentos a iso.

Atallar este problema pasaria tamén por unha cousa importante que € que
as ONGs non tiveran un rol tan subsidiario no que atinxe as rendas minimas, €
que se lles dera un papel mais protagonista. E dicir, que tefian que participar
non s6 no que é a contraprestacion, etc. senén participar nunha predisposicion
activa na atencidn 4 xente, na busca da xente, etc.

A derradeira cousa que queria apuntar nese sentido € que temos que pasar
dos obxectivos xenéricos 6s obxectivos especificos. O obxectivo xenérico na
parte que estamos a falar, na parte de insercion, ¢ que a xente que precisa me-
llora-lo seu nivel de renda para non caer ou para sair da indixencia mellore o
seu nivel de renda e dispofia dunha prestacion. Pero o obxectivo especifico €
que dentro dunha heteroxeneidade de xente temos que analizar como real-
mente esa renta mellora o seu nivel de vida e a stia insercion social, a sia inser-
cion econdmica e a siia normalizacion na vida cotid. Compre ter en conta que
partimos de distintos grupos e distintas persoas ¢ que a mesma medida non ne-
cesariamente pode repercutir positivamente para todos. O que pode ser unha
renta que a alguns lles favoreza a insercion, pode ser, para outras persoas, un
ingreso que xera unha dependencia e polo tanto a medio prazo pode situalos
nunha via cara 4 exclusion. As medidas teran que ser moito mais flexibles e
moito mais adaptadas, garantizando, loxicamente, o dereito.

E evidente que hai outro problema: o presupuestario. Polo menos a situa-
ciéon de Madrid é que o tema das rendas minimas é como cando tiras unha
pedra na auga, e que progresivamente hai mais xente que se vai achegando as
rendas minimas. Asi, un dos riscos é que estamos a xerar unha demanda cada
vez maior e estamos 6 tempo mantendo o presuposto ou restrinxindoo. Polo
lado da demanda est4 a cambiar o perfil dos destinatarios: cada vez chega a un
grupo maior de xente que son quen esgotaron as prestacions contributivas, es-
pecialmente as de desemprego. Hai un novo perfil de demandantes, parados
ocasionais, etc. 6s que hai tamén que prestar unha atencion.

Maite Gonzdlez3: Un pouco complementando o que acaba de dicir José Ma-
nuel Fresno quero dicir que desde a perspectiva do Pais Vasco, efectivamente
hai uns colectivos especificos que estan apuntando e que creo que coinciden co
que se comentou da pobreza xuvenil encuberta. A evolucion das rendas mini-
mas no Pais Vasco tivo unha orientacion cada vez mais a persoas soas. Pasou

3.- Maite Gonzdlez Royuela é socidloga, directora de DATLAN, gabinete de investigacion aplica-
da, do Pais Vasco.
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de ser unha renta minima que se daba a moitisimos fogares compostos por
unha familia biparental a que aparezan un gran peso de casos monoparentais
pero tamén de persoas soas, sexan persoas maiores, sexan novos. No caso dos
novos como colectivo especifico, eu diria algo que algunha vez lle escoitei a
Jordi Estivill e que penso que é moi razoable, e é que, polo manos ata determi-
nada idade como os 25 anos, calquera tipo de medida non teria que ser necesa-
riamente unha prestacion econdmica, sendén que ata determinada idade hai que
proporcinar un abano de posibilidades, de ofertas, de estudio, de aprendizaxe,
de formacion en alternacia, do que queiramos, pero que non sexa tanto unha
prestacion econdémica directa, porque senon estamos acostumando 4 xente a
unha cronificacion desde moi novos.

Por outra banda esta o problema que eu apuntaba onte 6 fio dun debate que
esta a haber en Francia: sobre a apertura das rendas minimas a unha poboa-
cién que xa non esta no umbral da pobreza, sendén que procede de familias de
clase media. Eu creo que ai hai que pensar en medios de contencién, porque
sendn caese nunha situacién de agravio comparativo.

Respecto do financiamento, no Pais Vasco o proceso é distinto que en Ma-
drid. A prestacion esta moi lexitimada e seria moi dificil para os politicos bota-
la atras neste momento. Son moitas as familias, € moito o problema, desestabi-
lizaria moito a sociedade que de repente estas 14.000 familias estiveran 6
descuberto. Eu creo que o mesmo feito de que o dispositivo estea posto en mar-
cha garantiza o seu futuro e mesmo penso que crecera a prestacion, non so polo
crecemento da pobreza, senén porque no Pais Vasco a demanda, que como se
sabe ¢ creada moitas veces pola propia oferta, ainda non tocou teito.

Jordi Estivill Pascual*: Unha das cuestidns que me parece importante esta
relacionada coa representacion social da pobreza. Se é certo que as estratexias
de loita contra a pobreza tefien que ver coa imaxe da pobreza que ten a socieda-
de, se iso € certo a min paréceme que hai que facer moitos esforzos para cam-
bia-las imaxes que estin a darse da pobreza e dos pobres. Eu non penso que
sexa aqui a situacion como en Italia, onde algiins autores estan a falar de crimi-
nalizacion da pobreza, € dicir que esta a darse 4 xente unha imaxe de practica
igualdade ou correlacion moi estreita entre pobre e delincuente. Non creo que
esta sexa a situacion no conxunto do Estado espafiol, pero si que é un risco que
os medios de comunicacién social s6 dean imaxes negativas, peiorativas e des-
pectivas, que dan un peso negativo & pobreza e 4 exclusion social. Nese sentido,
calquera esforzo que se faga para presenta-los esforzos positivos que os pobres
fan para sairse da pobreza, e as experiencias que se levan a cabo polo conxunto
dos dispositivos (servicios sociais, etc.) para a loita conta a pobreza paréceme
que € unha cuestion moi importante. Os cidadans precisan de mensaxes positi-

4.- Jordi Estivill Pascual & soci6logo, director do Gabinet d’Estudis Socials (GES) de Barcelona.
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vas ligadas 6 tema da pobreza. Iso paréceme que é unha funcion na que todos
estamos implicados: as organizacions voluntarias, os expertos, os profesionais
dos servicios publicos e toda a xente que esta metida nesta loita temo-la obriga
de explicitar e mostra-los aspectos mais activos e combati-la pasividade e o fa-
talismo que agora mesmo existe.

Outra cuestion a abordar son as axudas de emerxencia social: a avaliacion
que se fixo desde o Pais Vasco, e xa Maite Gonzalez me corrixira se me trabu-
co, demostran que a existencia de axudas de emerxencia social permite resolver
os problemas mais urxentes e as cuestions mais perentorias. E dicir, danlle s
rendas minimas un segundo espacio. As axudas de emerxencia convirtense en
axudas de choque, de intervencion rapida, de intervencion fronte 4s cousas
mais urxentes e isto permite ter este aspeto resolto, para que as rendas minimas
pasen a xogar un aspecto mais tranquilo, mais de segundo plano no que a aten-
cidon os aspectos de insercion ou 6Os aspectos de diversidade dos que falou antes
Jose Manuel poidan ser atendios doutro xeito, sen urxencias. Paréceme que
esta relacion entre as axudas de emerxencia € as rendas minimas pode ter inte-
rese nesta medida.

Onte eu insinuaba que un camifio posible para alixera-lo peso do financia-
mento das Comunidades Auténomas seria levar a cabo unha negociacion co
Estado Central na que este se comprometera a aportar unhas cantidades sus-
tantivas 6 financiamento das rendas minimas na sia parte prestatoria, non na
stia parte de insercion. Eu propufia como porcentaxe de finaciamento estatal
un 50%, pero pode ser discutible. No aspecto de insercion eu seria extremada-
mente autonomista: o Estado non deberia meterse neste aspecto que precisa
dun maior achegamento a realidade de cada zona.

O Estado Central non pode eludi-la responsabilidade de que existe pobreza
en Espafia e de que ten un papel importante que xogar. Non vale refuxiarse na
idea de que non hai pobreza en Espafia como nun momento determinado fixo o
goberno anterior. E non vale dicir que o sistema da Seguridade Social sirve
para combati-la pobreza. Eu penso que o Estado debe comprometerse, € debe
comprometerse cara arriba e cara abaixo. Cara arriba quero dicir en Europa,
onde ten unha responsabilidade nas directrices que manan en favor dunha das
garantias dos dereitos sociais dos cidadans europeos. E cara abaixo en términos
de apoio financeiro e estratéxico cara 4s Comunidades Autéonomas. Isto intro-
duce ademais unha avantaxe. Eu escoiteille falar algunha vez a Ramén Mufiiz
do posible problema que sup6én que se extremen as desigualdades entre as con-
tias das prestacions das distintas comunidades. Isto poderia levar a que os po-
bres das comunidades ricas serian menos pobres que os pobres das comunida-
des pobres. E iso non & nin bo, nin xusto, nin solidario, nin en Espafia, nin en
Europa. Polo tanto paréceme que hai que empezar a solucionalo aqui. O feito
de que o estado axudase a cofinanciar esta medida poderia pofier unhas certas
condicidns: igualar as contias das prestacions co referente das mais altas. Outra
avantaxe da cofinaciacion é que liberaria fondos 4s Comunidades Auténomas
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que deberian ser empregados sobre todo no tema da insercién que é o maior
reto pendente.

Maite Gonzalez: Respecto do papel que xogaron as axudas de emerxencia
no Pais Vasco, estou de acordo con Estivill, pero creo que tamén tiveron
outro aspecto que ¢ moi interesante: pofier en evidencia, unha vez mais, o
problema da vivenda. Todos sabemos que o problema actual sobre a vivenda
social € que non chega a toda unha demanda non solvente que estd ahi. No
Pais Vasco moitas das axudas de emerxencia eran para atallar o problema da
vivenda, que se evidenciou asi en toda a stia magnitude. No novo proxecto de
lei, € non sabemos ainda como funcionara, recollese unha axuda especifica
para vivenda, de tal forma que no futuro no Pais Vasco podera concederse,
por un lado, a renta minima, por outro, a axuda para vivenda e por outro a
axuda para situacions de emerxencia. Como efecto visibilizador dunha necesi-
dade eu creo que foi moi positivo.

Maria Jesiis Rodriguez’: Mentres que os nosos compafieiros tefien datos das
Comunidades Autéonomas, noés non podemos dici-lo mesmo. Temos datos
cuantitativos, pero non sabemos como vai a RISGA en Galicia, nin como van
0s nosos proxectos ne Galicia. Non hai un foro onde contrastar estes datos.
Por iso tefio que referirme 4 nosa experiencia concreta en Culleredo, e non 4 de
toda Galicia. Por outra parte, témolo cru porque nin sequera son aplicados os
mesmos dereitos en tdodalas provincias, ou mesmo en tédolos concellos, & hora
de concede-la prestacion. RISGAs que nun concello estan a concederse, nou-
tros son denegados e éntrase en agravios comparativos moi serios.

E moi importante ese sector de poboacion que non pode acceder 6 RISGA.
Nos atopamonos que no medio urbano, onde estan a pagarse 35 ou 40.000 pe-
setas de aluguer, que ¢ a media nas nosas poboacions, denégaselle 6 RISGA as
persoas que pagan este aluguer porque se estima que tefien que contar polo
menos con esa renda. Paréceme interesante que estea pensandose nunha axuda
de emerxencia para vivenda desligada do que é a prestacion do RISGA.

Sobre as axudas de emerxencia tefio que dicir que nestes momentos non
estan funcionando como axudas de choque, debido 6 periodo tan largo de con-
cesion desta axuda. O choque somos agora os concellos que somos quen apor-
tamos as axudas puntuais, co problema de que se lle estan restando presupos-
tos a outros colectivos como os menores, outros RISGA ou outros programas,
porque estamos facendo fronte a estes gastos de vivenda ou de alimentacion, de
necesidades primarias moi elementais, porque as axudas de emerxencia da
Consellerfa retrdsanse no tempo. Con outro agravante, que é que necesaria-
mente tefien que presentar factura do gasto antes de cobra-la axuda, cando son
colectivos que de ninguin xeito poden afrontar este gasto.

5.- Maria Jesiis Rodriguez Garcia, é asistente social do Concello de Culleredo.
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Ramén Mu#iz: Unha pregunta a Maria Jests Rodriguez: ;Canto tempo
tarda a tramitacion desde que vOs presentades a documentacion completa ata
que se recibe a prestacion?

Maria Jesiis Rodriguez: A media esta en tres meses, aproximadamente. Se
cadra algunha vez, dando moito a lata podes acortalo un pouquifio, pero s o
proceso de intervencion e de pago leva dous meses. Esta ¢ a media na Manco-
munidade de Municipios de A Corufia. A axuda de emerxencia tarda moito
mais; retrasase porque despois de aprobada a demanda o usuario ten que pre-
senta-la factura do gasto. Por iso dicia que non son axudas reais de emerxencia,
porque non cubren a emerxencia.

Intervencion do puiblico:

Precisase unha lei marco a nivel estatal para facilitar tamén a prestacion a
quen se desplazan polo Estado, que non tefian que cubrir outra vez os papeis €
espera-latramitacion.

Como cada persoa ¢ un mundo, unha persoa que paga 20.000 pesetas de
aluguer ou de amortizaciéon do seu domicilio, se esta a pagar un crédito dunha
vivenda social, est4 a cobra-lo mesmo que quen vive na sia propia casa. Isto é
anticonstitucional porque, a efectos practicos, quen vive na slla propia casa
esta cobrando 20.000 pesetas mais en concepto de renda minima de insercion
para necesidades primarias.

Estan equiparados niso os que non tefien vivenda (chavolistas e demais, que
cobran a prestacion integra porque se supdn que non tefien gastos de aluguer)
cos que teflen a siia vivenda propia, e estan loxicamente en desavantaxe os que
ti estas a apuntar, porque os primeiros non tefien vivenda nin a pagan, e empre-
gan exclusivamente a prestacion para as sias necesidades primarias. E un agra-
vio comparativo, nese sentido. Por outra banda, a axuda de emerxencia para
vivenda non funciona: cando chega estan 6 borde do desaucio e unha vez que
se concede non poden pedir outra no mesmo ano. Cando solicitan, por exem-
plo, a contia de tres meses de aluguer, chégalle cando xa deben seis meses € non
tefien perspectivas de paga-los seguintes.

E curioso que o concepto de emerxencia vai ligado 6 de urxencia e neste
caso € todo o contrario.

[Falase da responsabilidade das traballadoras sociais, que tefien que traba-
llar no marco dunha lei dificil de adaptar 4 realidade das demandas concretas e
que moitas veces tefien que entrar nun xogo de ocultamento de informacions
para conseguir que se dea unha prestacion que, pese 4 lei, € necesaria e xusta].

Maite Gonzdlez: No Pais Vasco tense demostrado que polo menos o que € a
tramitacion da renda basica podese facer e podese facer puntualmente. Ali vivi-
mo-la experiencia de que 6 principio tardabase dous ou tres meses, sobre todo
en Bizkaia, onde se carece dunha rede extensa de servicios sociais. Houbo un
tempo en que Céritas adiantaba o difieiro, facialles unha ponte 4s persoas para
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soportaren o retraso na prestacion. Finalmente iso solucionouse pola propia
loxica, porque o dispositivo esixe un bo funcionamento.

Queria tamén incidir nunha idea que apuntaba José Manuel Fresno: o papel
das ONGs. A min sorpréndeme, ¢ o digo na mifia propia rede en Bizkaia, que
as ONGs non tefian mais sensibilidade e discutan mais o tema das rendas mini-
mas. Pero logo o pensas e ¢ moi loxico porque é algo que as ONGs non viven
cada dia. E un dispositivo que discurre polos servicios sociais e que s6 se conec-
ta coas ONGs cando lles toca atender a unha parte dese colectivo. Pero no
cotia a xente non esta vivindo como algo propio o tema da renda minima. Pero
¢ que tamén cabe, como apuntaba José Manuel Fresno, que as ONGs tamén
entren a formar parte da adxudicacién da axuda, e con determinados colectivos
seria dunha gran eficacia. Sobre todo cos colectivos mais opacos como estran-
xeiros ilegais. Teria que chegar a haber non s6 unha especie de certificacion
entre comunidades autémas, como ti suxires, que creo que é moi valido respec-
to dun hipotético empadronamento, senén que podia chegarse mesmo a supri-
mir, xa que ¢ unha medida implantada exclusivamente por unha previsiéon de
transfuguismo entre comunidades auténomas. Como detras esta o tema da ci-
dadania de determinadas persoas, isto poderia chegar a desaparecer e que fora a
persoa profesional que estd no terreo a que dalglin xeito fora a responsable de
dicir “a esta persoa si, a esta persoa non’. Creo que ai as ONGs terian un papel
na tramitacion da axuda.

Maria Jesiis Rodriguez: Eu ai matizaria, porque depende dos casos e da pro-
fesionalizacion das ONGs, porque podemos entrar no problema do segredo
profesional sobre a situacion real das familias. Temo-la experiencia de que en
pobos pequenos todo o mundo se cofiece, poden trascender moitos deses datos
familiares e pofiemos en perigo a intimidade desas persoas. No noso concello
temo-la experiencia de que a xente é reticente a ir a Caritas, porque todo o
mundo sabe que quen vai a Caritas ten un problema importante, mentres que
quen acude 6s servicios sociais do concello pode facelo por moitas razons:
axuda social, bolsas, unha prestacion calquera...

Maite Gonzdlez: Non tédalas ONGs tefien a mesma imaxe social. Non é o
mesmo unha organizacién para a formacion e o emprego que Céritas, que sem-
pre tivo unha imaxe mais asistencial. Por outra parte é moeda corrente que as
axudas de emerxencia son traidas e levadas polos concellais no proceso da sia
discusion. As asistentes sociais estin a queixarse disto e levan unha batalla para
que non se discuta sobre expedientes con nomes e apelidos. O risco non é tanto
de tipos de entidades sen6n dunha cultura un pouco mais democratica.

Maria Jesus Rodriguez: Eu falaba en xeral da falta de profesionalizacion dos
técnicos das ONGs.

[Falase do problema da vivenda e das exisencias dos informes e expedientes,
consideradas s veces excesivas e bloqueadoras do sistema]
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Maite Gonzdlez: Eu creo que o informe, legalmente visto, o feito de que as
rendas minimas estean a adxudicarse co garante de que debaixo estase a xustifi-
car cunha serie de datos formais, como unha declaracion da renda, unha certifi-
cacion do INEM de que se esta no paro, € todo iso, eu penso que non esta mal,
porque me permite afirmar que os servicios sociais ofrécennos unha cifra que
estd a diagnostica-la pobreza moi documentadamente, non cabe erro. Pero
tamén penso que se lle deberia dar un pouco mais de peso & valoracion do profe-
sional de base, porque esa persoa é a que coflece as circunstancias concretas e as
variacions. Nun momento determinado unha persoa pode non cumprir un re-
quisito, pero a asistente social sabe que a esa persoa ténselle que adxudicar unha
axuda. Respecto de se é moita ou pouca a informacion, eu xa aportei unha idea:
a informacién ten que ver coa complicacion que presente a insercion dunha per-
soa, pero simplemente para dar unha axuda econdmica deberian ser datos o
mais breves posible. No Pais Vasco a documentacion que se pide € moitisima.

Jordi Estivill Pascual: En Catalufia a documentacion que se esixe € excesiva
e bastante absurda.

José Manuel Fresno: No caso de Madrid non hai moitas queixas sobre a do-
cumentacion que se solicita. Basicamente son dous documentos: un de datos
basicos da familia para ver se entra ou non no tramo do dereito 4 renda mini-
ma, e outro é o contrato individualizado de contraprestacion. O problema basi-
co é que atopamos unha demanda excesiva. Dado que os recursos son limita-
dos, o que fan os servicios sociais é unha laboura moi forte de filtro. Unha das
deficiencias que se constata dos centros de servicios sociais € que polo seu ago-
bio de traballo fan moito traballo de despacho e moito traballo sobre expedien-
tes e pouco traballo directo de rua, de cofiecemento, etc. Cando tes unha de-
manda excesiva este problema tradiicese nun subxectivismo 4 hora de valora-la
situacion das distintas familias, empregando s6 fontes indirectas. Cando os cen-
tros de servicios sociais traballan con ONGs que cofiecen mais os casos concre-
tos, poden intercambiar informacion con elas e fan informes mais obxectivos.
Outro problema que se deriva do exceso de traballo de oficina é o perxuizo para
a xente mais distanciada dos servicios sociais, que non accede s prestacions.

Maite Gonzdlez: Non se pode falar de demanda excesiva. O que sucede € que
se puso freo 4s rendas minimas. En Madrid perciben renda minima un 1,5% da
poboacion, pertencendo maiormente a sectores de pobreza tradicional. A nova
pobreza, de persoas soas, de novos..., ainda non xurdiu en Madrid, e probable-
mente non xurda, pero non porque non exista, senén porque non hai unha
oferta de prestacions.

Ramén Mudiiz: Tmos entrar no segundo bloque: o da insercion. ;Que medi-
das poden tomarse desde a Administracion, contando con toda a rede de
ONG:s, etc., para a insercion, e sobre todo para a insercion laboral?
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José Manuel Fresno: A renda minima, a pesar de todo o que estamos a dicir,
¢ simple. A insercién ¢ complexa. A renda minima pode facerse a curto prazo.
A insercion debe facerse a medio prazo. A renda minima ten un custo econémi-
co inmediato. A insercion ten un custo econémico tamén importante. Paréceme
que un dos retos ¢ chegar a un equilibrio entre os recursos destinados a rendas
minimas e a insercion. Senén estamos a demostrar que quen lexisla non cre no I
final, cre no R.M. pero non na Insercién.

A insercion debe facerse desde a Optica do partenariado. Se a esclusién é un
proceso complexo, que non queda na carencia de recursos econdémicos, senén
que ten que ver co entorno no que se habita, no acceso a educacion, sanidade,
etc., pois a insercion sé se fard na medida en que consigamos implicar 6 con-
xunto de entidades que tefien competencias sobre estes aspectos. E unha limita-
cion importante pretender aborda-la insercion desde os servicios sociais, sen im-
plicar a quen realmente tefien recursos e posibilidades de favorece-la insercion.

Este partenariado debe ir mais ala das institucions e engloba-las empresas e
axentes econémicos, se € que realmente queremos falar de inserciéon polo eco-
nomico. O primeiro paso seria establecer algin tipo de plataforma ou de mesa
de traballo conxunto na que poidamos sentar 4s institucions publicas, 4s ONGs
e 0s axentes econoémicos para formula-lo tema da insercion.

Insercion non € so insercion polo econémico e a experiencia das rendas mi-
nimas demostra que non toda a xente que as percibe pode insertarse no merca-
do laboral. Polo tanto, nese reto de definir que entendemos por insercién temos
que clarificar moito mais as categorias que incluimos, cada unha cun itinerario
distinto de insercién. Contar con estas categorizacions permitiria establecer as
prioridades de actuaci6n, contando con que non podemos abarcalo todo. Se-
rian prioritarias, dunha banda as cousas mais urxentes e doutra as mais impor-
tantes.

Outra cuestion € o papel que xoga a renda minima no proceso de insercion.
Neste punto tivemos dificultades desde a nosa experiencia en Madrid. A renda
minima ten que actuar como incentivadora cara & insercion, pero en ningun
caso podemos situar a persoas que xa estdn desincentivadas fronte o traballo
na tesitura de dicir: agora que con este proxectifio estas xa a gafiar 30.000 pese-
tas, quitamosche a renda minima. Porque esa persoa dira “o sea, que vou gafia-
lo mesmo traballando seis ou oito horas que sen traballar nada, entén prefiro
cobra-la renda minima sen traballar”.

Hai que dar un protagonismo 6 sector social non lucrativo no tema da inser-
cion. As ONGs somos creadoras de economia social. Algan estudio di que en
Europa o sector de economia social emprega entre o seis e 0 nove por cento da
poboacion activa europea, o que é unha magnitude moi relevante. E evidente
que as ONGs temos un papel na insercién, porque contamos coa plusvalia da
motivacion, o cofiecemento da xente, a presencia diaria, que para traballar con
persoas en situacions limite é un valor engadido fundamental. Se as ONGs que-
ren entrar no campo da inserciéon polo econémico fanse fundamentais: estudios
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de prospectiva, analise da viabilidae dos proxectos, acompafiamento deses pro-
xetos...

Hai que ser serios e dar unha estabilidade 6s proxectos de insercion. Non se
pode falar de insercion de persoas escluidas con proxectos a un ano vista ou con
proxectos cun financiamento pequeno. Teflen que ser proxectos a medio prazo,
dous ou tres anos, cun itinerario, cun estudio de viabilidade e cunha dotacion
econdmica acorde. Na medida do posible esta dotacion deberia ser cofinaciada:
dificilmente poden ser financiados cos presupostos das rendas minimas.

Cada unha das persoas estamos insertadas dun xeito e nun contexto diferen-
tes: 0 que nun entorno urbano poderia ser considerado unha exclusion, pode
corresponderse cunha situacion de insercion nun contexto rural. Hai que ter en
conta as estructuras sociais tradicionais que permiten que a Xente non caia na
exclusion para ver que é o recuperable destas estructuras. Debemos estar aten-
tos a non aplicar modelos de insercion que poden ir moi ben noutros sitios pero
que non valen para aqui. E iso que digo con respecto a Galicia poderiamos
traspasalo a nivel dos colectivos. temos unha serie de colectivos nas rendas mi-
nimas que dentro de economias primarias e informais estan insertados, € que 6
mellor é moi dificil que cheguen a estar insertados pola via de mercados norma-
lizados. Se cadra temos que procurar que se mantefian e non sexan expulsados
desas economias informais, que poden ser precariaas, pero que polo momento
sirven para non caer na exclusion.

Maite Gonzdlez: Eu vou constrefiirme a un punto: a idea do partenariado e
as stias limitacions a nivel cotia. Hai que darse conta do que significa a colabo-
racion. O primeiro é tomar conciencia de que papel xoga cada quen. Nisto da
insercién polo laboral hai que partir de que os servicios sociais fan un teito,
porque non hai tradicién nos servicios sociais de manexarse no terreo economi-
co. Se cadra ten que haber estructuras locais ou comarcais nas que se colabore
con outros axentes. Facer partenariado significa tamén ceder poder. Se non hai
unha conciencia disto, sobre todo por parte das instancias que o tefien xa (poli-
ticos, técnicos...) non hai posibilidade. Facer partenariado significa facer estra-
texias de gafiar-gafiar: cando eu gafio, ti tamén gafias, pero isto pasa por ceder
poder.

Maria Jesis Rodriguez: En Galicia non podemos falar desa I en maiusculas
se de entrada non nos dotan presupuestariamente para facer esa insercion. In-
dependentemente os profesionais temos que dar unha solucién o mais efectiva e
real posible s colectivos que temos nos nosos concellos, pero o que esta claro é
que mentres a conselleria s6 presuposte a renda minima e non o tema laboral,
témolo moi dificil.

Jordi Estivill Pascual: Eu creo que unha posibilidade importante seria empe-
zar a distinguir entre a prestaciéon econdmica e o proceso de insercion. O feito
de que estea tan ligado, de que non poida haber prestaciéon econémica sen o
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contrato de insercién paréceme que ¢ facer un flaco favor a todos. Unha pro-
posta € abrir un tempo polo que se poida adxudica-la prestacion e se tefia un
tempo para despois levar a cabo o contrato de inserciéon ou a tentativa de inser-
cion. Isto poderia ser beneficioso para todo o mundo: para os excluidos benefi-
ciarios, para os traballadores sociais que poden cofiecer mellor o que precisa esa
persoa, para os politicos que non se veria obrigados a facer presion sobre a xes-
tiébn econodmica, etc.

Por tltimo facer unha provocaciéon. Que como me parece que no futuro
cada vez haberd menos traballo convencional, abogo por un lado o que dicia
José Manuel Fresno, mercado informal, e por outro lado economia social a
tope.

Ramén Mu#iiz: Ante a crise econémica e a reduccion do gasto social, jque
futuro lle quedan a estas rendas minimas e estes subsidios?

Jordi Estivill Pascual: Eu tefio unha visién non tan pesimista. Creo que o
Estado do Benestar non esta en crise. Creo que esta a face-las stias funcidns
como sempre fixo, que é a de evita-lo conflicto social, que se reproduza a forza
de traballo, etc. En Europa non hai un panorama homoxeneo que nos leve a
pensar que hai unha etapa s6 de recortes: os portugueses estan implementando
as rendas minimas, o que implica mais gasto social; en Grecia aumentaron as
pensions.

(En base as cuestions que xurdiron nestas xornadas e a estudios empiricos
sobre a pobreza en Galicia, a Rede Galega de loita Contra a Pobreza, REGAL,
elaborou unha proposta de modificacion da Lei Galega de Medidas Basicas
para a Integracion Social. Aportanse suxerencias de melloras para os seguintes
puntos: accesibilidade da RISGA; cobertura econdmica e financiamento; pro-
cedemento de concesion; emerxencia social; e insercién econémica.)





