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Maite Gonzdlez: Eu creo que o informe, legalmente visto, o feito de que as
rendas minimas estean a adxudicarse co garante de que debaixo estase a xustifi-
car cunha serie de datos formais, como unha declaracion da renda, unha certifi-
cacion do INEM de que se esta no paro, € todo iso, eu penso que non esta mal,
porque me permite afirmar que os servicios sociais ofrécennos unha cifra que
estd a diagnostica-la pobreza moi documentadamente, non cabe erro. Pero
tamén penso que se lle deberia dar un pouco mais de peso & valoracion do profe-
sional de base, porque esa persoa é a que coflece as circunstancias concretas e as
variacions. Nun momento determinado unha persoa pode non cumprir un re-
quisito, pero a asistente social sabe que a esa persoa ténselle que adxudicar unha
axuda. Respecto de se é moita ou pouca a informacion, eu xa aportei unha idea:
a informacién ten que ver coa complicacion que presente a insercion dunha per-
soa, pero simplemente para dar unha axuda econdmica deberian ser datos o
mais breves posible. No Pais Vasco a documentacion que se pide € moitisima.

Jordi Estivill Pascual: En Catalufia a documentacion que se esixe € excesiva
e bastante absurda.

José Manuel Fresno: No caso de Madrid non hai moitas queixas sobre a do-
cumentacion que se solicita. Basicamente son dous documentos: un de datos
basicos da familia para ver se entra ou non no tramo do dereito 4 renda mini-
ma, e outro é o contrato individualizado de contraprestacion. O problema basi-
co é que atopamos unha demanda excesiva. Dado que os recursos son limita-
dos, o que fan os servicios sociais é unha laboura moi forte de filtro. Unha das
deficiencias que se constata dos centros de servicios sociais € que polo seu ago-
bio de traballo fan moito traballo de despacho e moito traballo sobre expedien-
tes e pouco traballo directo de rua, de cofiecemento, etc. Cando tes unha de-
manda excesiva este problema tradiicese nun subxectivismo 4 hora de valora-la
situacion das distintas familias, empregando s6 fontes indirectas. Cando os cen-
tros de servicios sociais traballan con ONGs que cofiecen mais os casos concre-
tos, poden intercambiar informacion con elas e fan informes mais obxectivos.
Outro problema que se deriva do exceso de traballo de oficina é o perxuizo para
a xente mais distanciada dos servicios sociais, que non accede s prestacions.

Maite Gonzdlez: Non se pode falar de demanda excesiva. O que sucede € que
se puso freo 4s rendas minimas. En Madrid perciben renda minima un 1,5% da
poboacion, pertencendo maiormente a sectores de pobreza tradicional. A nova
pobreza, de persoas soas, de novos..., ainda non xurdiu en Madrid, e probable-
mente non xurda, pero non porque non exista, senén porque non hai unha
oferta de prestacions.

Ramén Mudiiz: Tmos entrar no segundo bloque: o da insercion. ;Que medi-
das poden tomarse desde a Administracion, contando con toda a rede de
ONG:s, etc., para a insercion, e sobre todo para a insercion laboral?
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José Manuel Fresno: A renda minima, a pesar de todo o que estamos a dicir,
¢ simple. A insercién ¢ complexa. A renda minima pode facerse a curto prazo.
A insercion debe facerse a medio prazo. A renda minima ten un custo econémi-
co inmediato. A insercion ten un custo econémico tamén importante. Paréceme
que un dos retos ¢ chegar a un equilibrio entre os recursos destinados a rendas
minimas e a insercion. Senén estamos a demostrar que quen lexisla non cre no I
final, cre no R.M. pero non na Insercién.

A insercion debe facerse desde a Optica do partenariado. Se a esclusién é un
proceso complexo, que non queda na carencia de recursos econdémicos, senén
que ten que ver co entorno no que se habita, no acceso a educacion, sanidade,
etc., pois a insercion sé se fard na medida en que consigamos implicar 6 con-
xunto de entidades que tefien competencias sobre estes aspectos. E unha limita-
cion importante pretender aborda-la insercion desde os servicios sociais, sen im-
plicar a quen realmente tefien recursos e posibilidades de favorece-la insercion.

Este partenariado debe ir mais ala das institucions e engloba-las empresas e
axentes econémicos, se € que realmente queremos falar de inserciéon polo eco-
nomico. O primeiro paso seria establecer algin tipo de plataforma ou de mesa
de traballo conxunto na que poidamos sentar 4s institucions publicas, 4s ONGs
e 0s axentes econoémicos para formula-lo tema da insercion.

Insercion non € so insercion polo econémico e a experiencia das rendas mi-
nimas demostra que non toda a xente que as percibe pode insertarse no merca-
do laboral. Polo tanto, nese reto de definir que entendemos por insercién temos
que clarificar moito mais as categorias que incluimos, cada unha cun itinerario
distinto de insercién. Contar con estas categorizacions permitiria establecer as
prioridades de actuaci6n, contando con que non podemos abarcalo todo. Se-
rian prioritarias, dunha banda as cousas mais urxentes e doutra as mais impor-
tantes.

Outra cuestion € o papel que xoga a renda minima no proceso de insercion.
Neste punto tivemos dificultades desde a nosa experiencia en Madrid. A renda
minima ten que actuar como incentivadora cara & insercion, pero en ningun
caso podemos situar a persoas que xa estdn desincentivadas fronte o traballo
na tesitura de dicir: agora que con este proxectifio estas xa a gafiar 30.000 pese-
tas, quitamosche a renda minima. Porque esa persoa dira “o sea, que vou gafia-
lo mesmo traballando seis ou oito horas que sen traballar nada, entén prefiro
cobra-la renda minima sen traballar”.

Hai que dar un protagonismo 6 sector social non lucrativo no tema da inser-
cion. As ONGs somos creadoras de economia social. Algan estudio di que en
Europa o sector de economia social emprega entre o seis e 0 nove por cento da
poboacion activa europea, o que é unha magnitude moi relevante. E evidente
que as ONGs temos un papel na insercién, porque contamos coa plusvalia da
motivacion, o cofiecemento da xente, a presencia diaria, que para traballar con
persoas en situacions limite é un valor engadido fundamental. Se as ONGs que-
ren entrar no campo da inserciéon polo econémico fanse fundamentais: estudios
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de prospectiva, analise da viabilidae dos proxectos, acompafiamento deses pro-
xetos...

Hai que ser serios e dar unha estabilidade 6s proxectos de insercion. Non se
pode falar de insercion de persoas escluidas con proxectos a un ano vista ou con
proxectos cun financiamento pequeno. Teflen que ser proxectos a medio prazo,
dous ou tres anos, cun itinerario, cun estudio de viabilidade e cunha dotacion
econdmica acorde. Na medida do posible esta dotacion deberia ser cofinaciada:
dificilmente poden ser financiados cos presupostos das rendas minimas.

Cada unha das persoas estamos insertadas dun xeito e nun contexto diferen-
tes: 0 que nun entorno urbano poderia ser considerado unha exclusion, pode
corresponderse cunha situacion de insercion nun contexto rural. Hai que ter en
conta as estructuras sociais tradicionais que permiten que a Xente non caia na
exclusion para ver que é o recuperable destas estructuras. Debemos estar aten-
tos a non aplicar modelos de insercion que poden ir moi ben noutros sitios pero
que non valen para aqui. E iso que digo con respecto a Galicia poderiamos
traspasalo a nivel dos colectivos. temos unha serie de colectivos nas rendas mi-
nimas que dentro de economias primarias e informais estan insertados, € que 6
mellor é moi dificil que cheguen a estar insertados pola via de mercados norma-
lizados. Se cadra temos que procurar que se mantefian e non sexan expulsados
desas economias informais, que poden ser precariaas, pero que polo momento
sirven para non caer na exclusion.

Maite Gonzdlez: Eu vou constrefiirme a un punto: a idea do partenariado e
as stias limitacions a nivel cotia. Hai que darse conta do que significa a colabo-
racion. O primeiro é tomar conciencia de que papel xoga cada quen. Nisto da
insercién polo laboral hai que partir de que os servicios sociais fan un teito,
porque non hai tradicién nos servicios sociais de manexarse no terreo economi-
co. Se cadra ten que haber estructuras locais ou comarcais nas que se colabore
con outros axentes. Facer partenariado significa tamén ceder poder. Se non hai
unha conciencia disto, sobre todo por parte das instancias que o tefien xa (poli-
ticos, técnicos...) non hai posibilidade. Facer partenariado significa facer estra-
texias de gafiar-gafiar: cando eu gafio, ti tamén gafias, pero isto pasa por ceder
poder.

Maria Jesis Rodriguez: En Galicia non podemos falar desa I en maiusculas
se de entrada non nos dotan presupuestariamente para facer esa insercion. In-
dependentemente os profesionais temos que dar unha solucién o mais efectiva e
real posible s colectivos que temos nos nosos concellos, pero o que esta claro é
que mentres a conselleria s6 presuposte a renda minima e non o tema laboral,
témolo moi dificil.

Jordi Estivill Pascual: Eu creo que unha posibilidade importante seria empe-
zar a distinguir entre a prestaciéon econdmica e o proceso de insercion. O feito
de que estea tan ligado, de que non poida haber prestaciéon econémica sen o
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contrato de insercién paréceme que ¢ facer un flaco favor a todos. Unha pro-
posta € abrir un tempo polo que se poida adxudica-la prestacion e se tefia un
tempo para despois levar a cabo o contrato de inserciéon ou a tentativa de inser-
cion. Isto poderia ser beneficioso para todo o mundo: para os excluidos benefi-
ciarios, para os traballadores sociais que poden cofiecer mellor o que precisa esa
persoa, para os politicos que non se veria obrigados a facer presion sobre a xes-
tiébn econodmica, etc.

Por tltimo facer unha provocaciéon. Que como me parece que no futuro
cada vez haberd menos traballo convencional, abogo por un lado o que dicia
José Manuel Fresno, mercado informal, e por outro lado economia social a
tope.

Ramén Mu#iiz: Ante a crise econémica e a reduccion do gasto social, jque
futuro lle quedan a estas rendas minimas e estes subsidios?

Jordi Estivill Pascual: Eu tefio unha visién non tan pesimista. Creo que o
Estado do Benestar non esta en crise. Creo que esta a face-las stias funcidns
como sempre fixo, que é a de evita-lo conflicto social, que se reproduza a forza
de traballo, etc. En Europa non hai un panorama homoxeneo que nos leve a
pensar que hai unha etapa s6 de recortes: os portugueses estan implementando
as rendas minimas, o que implica mais gasto social; en Grecia aumentaron as
pensions.

(En base as cuestions que xurdiron nestas xornadas e a estudios empiricos
sobre a pobreza en Galicia, a Rede Galega de loita Contra a Pobreza, REGAL,
elaborou unha proposta de modificacion da Lei Galega de Medidas Basicas
para a Integracion Social. Aportanse suxerencias de melloras para os seguintes
puntos: accesibilidade da RISGA; cobertura econdmica e financiamento; pro-
cedemento de concesion; emerxencia social; e insercién econémica.)





