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LINAMENTOS PARA UNHA POLITICA DE FOMENTO
DA ECONOMIA SOCIAL EN GALICIA.

Iago SANTOS CASTROVIEJO (dir.)!

SUMARIO: Propéiiense medidas de actuacién para remontar limitacions identificadas nas empresas galegas de
economia social.

SUMARIO: Se proponen medidas de actuacién para remontar limitaciones identificadas en las empresas gallegas
de economia social.

SUMMARY: Courses of action are proposed to overcome limitations identified in the Galician social economy
companies.

1. Introduccion.

Os lifiamentos para un programa de fomento das empresas da economia so-
cial en Galicia que aqui se presentan tefien como base un estudio® no que se tra-
taba de identifica-los factores que mais limitan estas empresas para o seu desa-
brochar. Para os obxectivos, metodoloxia, informacién primaria, poboacion
estudiada e resultados remitimonos 6 propio estudio e aqui limitarémonos a ex-
pofier o estilo de programa de actuacion que entendemos como apropiado.

Sen embargo € necesario facer as seguintes indicaciéns: a) o estudio foi reali-
zado a partir dunha enquisa sobre todalas cooperativas de catro concellos urba-
nos: A Corufia (con Arteixo), Santiago, Ourense (con San Cibrao das Vifias) e
Vigo. b) foi realizado fundamentalmente entre cooperativas de traballo asocia-

1.- O equipo de investigacion estivo formado ademais por Irene Clara Pisén Fernandez, Asuncién
Ramos Stolle, Belén Fernandez-Feijoo Souto, Maria Xosé Cabaleiro Casal, Francisco Rodriguez
de Pardo e Francisco Xabier Martinez Cobas no equipo de financiamento; Valentin Garcia
Alvarez ¢ Ana Rosa Lorenzo Vila no equipo de persoal e cultura organizativa; Xosé Luis Valado
Vieitez, Luis Miranda Alvarez e Xosé C. Gonzélez Méndez no Equipo de tecnoloxia e organiza-
cién da produccmn Trindade Villar Gutiérrez no equipo de formacién e no Tratamento estatisti-
co da enquisa Antonio Vaamonde Liste. Todos eles son coautores deste artigo. Agradezo, ade-
mais, as importantes indicacidns de dous avaliadores anénimos.

2.- As empresas da economia social: alternativa de mercado. Un estudio de factores limitantes para a
stia integracion no mercado, dos autores. Xunta de Galicia, Direccion Xeral de Relaciéns Laborais,
1995.
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do e sociedades andnimas laborais, polo tanto é menos axeitado para coopera-
tivas agrarias e outras; ¢) foi dirixido a identificar factores limitantes; d) os pro-
gramas de actuacion reférense a estes factores limitantes identificados, e sobre
todo a un perfil de cooperativa pequena e que non remontan alguns deses fac-
tores limitantes. As cooperativas que funcionan ben e as de maior dimension,
xeralmente necesitan menos dun programa de fomento e son mais capaces de
identificar e resolver as slas necesidades.

Por fin, as empresas de economia social son moi heteroxéneas sectorialmen-
te, en formas organizativas e en clases, polo que estes liiamentos hai que enten-
delos tamén como moi xerais, que tratan de captar as prioridades e sobre todo,
de axudar a vencer as limitacions mais perentorias. As xeneralizacions tefien un
valor limitado.

Neste artigo queda practicamente excluida a realidade do cooperativismo
agrario, ¢ as medidas habera que entendelas como un intento de levar 6 sector
un documento mais que sirva para un debate que tivera un resultado mais con-
sensuado e globalizador.

2. Achegamento as limitacions e posibilidades da economia social en Galicia.

2.1. Factores que limitan o desenvolvemento.

Entre os factores limitantes para a plena insercion no mercado das empresas
da economia social podemos ver un grupo de factores moi relacionado co propio
caracter de economia social (digamos cos seus principios, estilo relacional e re-
presentacions colectivas, ...); outro grupo de factores limitantes moi relacionado
coa “vocacion sectorial e de estrato empresarial e laboral” das empresas da eco-
nomia social -digamos: do “mundo econémico” onde as empresas da economia
social mais prosperan. Por fin, outro grupo de factores limitantes tefien que ver
coa realidade socio-cultural dos seus protagonistas -en xeral, clases sociais do-
minadas...-

Na Economia Social galega hai algunhas empresas grandes e/ou ben situa-
das no seu modo de insercion no mercado. En termos xerais, teflen remontado
factores limitantes de caracter xeral. Cando nos concentramos nos factores li-
mitantes de caracter xeral referimonos caseque sempre a un tipo de empresa
que ten:

* Como factor limitante fundamental e de caracter xeral, a pertenza a sectores
e/ou trama productivo-empresarial en declinio e posicions subordinadas nas
relacionsinterempresariais.

Ademais,

* 3 factores limitantes identificados como os mais importantes dende o punto
de vista da cultura organizacional e cadros de persoal:
1° Confusion na diferenciacion funcional dentro da organizacion.

2° Primacia dun estilo de pacto organizativo de compromiso co grupo onde
non se sabe xestionar o conflicto.
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3° Pobreza de modelos organizativo-relacionais de referencia. Reproduc-
cion do taller preexistente e uso constante da metafora da familia.

* 3 factores limitantes identificados como os mais importantes dende o punto
de vista da tecnoloxia e organizacion da produccion:
1° Dimension inapropiada.
2° Falta de formacion - cualificacion do persoal directivo.
3° Ausencia de estratexias de medranza.

* 3 factores limitantes identificados como os mais importantes dende o punto

de vista das practicas financeiras:

1° As empresas da economia social presentan moitas veces situacions de
desequilibrio financeiro (descapitalizacion e incapacidade de autofinan-
ciamento).

2° Inadecuacion do sistema financeiro 4s necesidades mais perentorias das
entidades da economia social.

3° Pobreza das practicas financeiras.

Para estes factores limitantes temos localizado cando menos dous tipos de
causas. Un primeiro grupo de causas estin relacionadas coa “vocacion secto-
rial” e de posicion na trama productiva na que nacen e que dificilmente remon-
tan as empresas da economia social: en sectores en crise, declinio, con fortes os-
cilacions ciclicas e con alto risco de inestabilidade laboral. A posicion na trama
productiva ¢ frecuentemente de empresas subcontratadas sometidas a unha de-
pendencia apreciable. Esta ultima afirmacion é valida en maior grao para o
caso das empresas industriais.

Un segundo grupo de causas relacionase coa realidade socio-cultural dos
seus protagonistas. Distancia respecto as condicions de formacion, pertenza a
clase e relacions que quere a concepcion e lanzamento dunha empresa. Desco-
fiecemento de modelos relacionais e organizativos (tanto de modelos concebi-
dos como de modelos vividos) que necesitan para unha cultura organizativa
adaptada, flexible, capaz de acerto nas estratexias, etc.

Tratase polo tanto de factores limitantes de natureza obxectiva, con caracte-
risticas moi xerais, nun contorno cunhas institucions, actitudes, cultura, practi-
cas e representacions moi limitadas tamén. Por todas estas razons, remontar
eses factores limitantes do desabrochar da economia social é unha tarefa que
debe ser abordada como conxuntos de medidas que mellor se adapten 4s nece-
sidades de inicia-lo cambio desde a situacion de partida ata pofierse en situa-
cion de abordar estratexias correctas.

O estilo do conxunto de medidas que mellor se adaptan 4s necesidades de re-
orientar procesos empresariais tefien que partir da tendencia a cair no circo vi-
cioso:

Situacion dificil da cooperativa - Maiores esixencias de productividade e re-
nuncia - Maiores resistencias nos cadros de persoal - Maior evidencia do diagnos-
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tico ideoldxico dos problemas (falta de implicacion / falta de compromiso / falta
de unidade...) -Situacion dificil da cooperativa...

Circo vicioso que involucra a precariedade financeira, certa confusion na di-
ferenciacion funcional (certas resistencias a diferenciacion funcional interna, e
tameén constantes cambios nas funcions internas), apatia tecnoloxico-comercial,
etc.

E tamén moi frecuente captar no discurso dos xerentes indicios da sua loita
sistematica para facer aceptar innovacions, estratexias... fronte 4 tendencia es-
tacionaria da “comunidade dos socios”.

Por istas razons non cremos que medidas ailladas poidan chegar a dar resul-
tados. S6 conxuntos de medidas que permitan iniciar “experiencias contrarias”
as dos circos viciosos poderian, na medida na que os seus efectos benéficos se
fixeran sentir, conseguir obxectivos de superar os factores limitantes e conse-
guir formulas mais equilibradas de integracion no mercado para as empresas
da economia social.

2.2. Sobre as potencialidades das empresas da economia social.

O estudio non foi dirixido a localiza-las potencialidades das empresas da
economia social. Pero si debemos destaca-las potencialidades mais especificas
que demos localizado:

1° A cooperativa ou sociedade andnima laboral que se consegue instalar
nunha situacion de mercado adecuada, en calquera dos casos, podese dicir
sen problemas que

A. A sta organizacion interna, en calquera dos tipos analizados (zipo com-
promiso persoal, tipo formal) ¢ mais productiva; é mais eficiente; circula
mellor a informacion; soluciona mellor os problemas.

B. Adaptanse moi ben a politicas moi modernas de xestion do persoal.

2° Ainda que se localizaron con moita frecuencia condicions culturais adver-
sas, a propia estructura xuridica das empresas da Economia Social favorece
que no caso das que marchan medianamente ben a xerencia equilibre moi
ben os aspectos da eficacia empresarial cos aspectos das condicions labo-
rais e das mais sociais das empresas, porque en ultimo caso a xerencia sem-
pre vai estar lexitimada e avalada polos propios traballadores.

3° Hai tres similitudes das empresas da Economia Social coas caracteristicas
basicas das empresas modelo xaponesas: 1/sistema de emprego de por vida;
2/ non existencia de discriminacion entre traballo manual e o traballo inte-
lectual; 3/posibilidades moi abertas de promocion interna. Estas tres carac-
teristicas revélanse como unha clara potencialidade.

4° A forte motivacion e implicacion do persoal directivo das cooperativas e so-
ciedades anonimas laborais son unha potencialidade de moitisimo valor a
pesar mesmo da sua frecuente cualificacion desigual.

5° O modo de organizacién cooperativo permite un aporte moi importante de
traballo 6 principio, 0 que en empresas pequenas ou marxinais é moi im-
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portante cando non hai capital de partida.

A férmula cooperativa é mais resistente nos periodos de recesion.

A cooperativa-sal ¢ unha experiencia democratica de organizacion da pro-
duccion que, ainda mesmo nos casos nos que dispois dexenere, segue a ser
unha experiencia valida. A vivencia do traballo nunha empresa grande fai 6
traballador mais inmaduro.

Para as empresas que traballan no mercado da subcontratacion a formula
coop-sal presenta as potencialidades: 1/capacidade de ofertar 6s seus clien-
tes unha flexibilidade laboral asumindo os riscos; 2/estdn fortemente inte-
grados cos seus clientes/provedores (especialmente interesante na tendencia
actual a reduci-lo numero de provedores) 3/de pequena dimension, adecua-
da 4 forte especializacion do negocio/traballo que realiza; 4/moi apta para
adoptar xestion participativa (potencialidade pouco aproveitada no coope-
rativismo galego no momento actual).

Son entidades 4s que poden chegar maiores investimentos sempre e cando
aborden programas de fomento e adecuacion das suas practicas e institu-
cions financeiras, e en moitos casos as stas politicas de composicion dos
seus pasivos e certas restriccions legais.

As férmulas da economia social permiten un despertar de proxectos e auto-
confianza de amplios estratos e colectivos sociais nas suas posibilidades e
realizacions. Moito deste desabrochar de proxectos non teria noutro caso
un cauce apropiado de expresion e progresion.

A este respecto, a sociedade galega presenta tamén a debilidade da atonia
de opcions de decision colectiva no eido da economia social.

As formulas da economia social permiten arbitrar unha capacidade de
uni6én e compromiso de proxectos dispersos que propicia un redimensiona-
mento de cada proxecto, sempre e cando se dea negociado con fortuna ese
espacio comun dos proxectos. Neste caso é unha férmula moi propia para
conseguir a implicacion activa de colectivos sociais € locais en proxectos de
desenvolvemento.

A economia social ten grandes potencialidades para o anovamento das
practicas sociais (dende innovacién nas practicas empresariais, de xestion
dos recursos, xestion e coxestion, aprendizaxe do estilo de mando... ) Como
toda actividade de anovamento, pluralizacion e diversificascion de rotinas
sociais ¢ moi consumidora de enerxias, proxectos e calculo, pero dunha im-
portancia primordial para o desenvolvemento e ben-estar social.

As entidades da Economia Social tefien moi boas caracteristicas para en-
tendérense coa Administracion en certos Programas, especialmente Progra-
mas prestatarios (de insercion, asistencia social, etc.), de ben estar social, de
reformas economicas, de desenvolvemento e de implicacion cultural.

Podese ver no Cadro 1 o bosquexo dun dafo para as empresas da economia

social en Galicia. Adoptase a forma de presentacion de dafo, ainda que a meto-

dol

oxia seguida non foi a habitual do dafo, senén que se limita a ser unha

forma de organizar a informacién primaria do estudio.
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Cadro 1: Bosquexo dun DAFO para :
Nota: este bosquexo non se sustenta nunha analise de diagnostico. Elaborous

Puntosdébiles
1. A dimensién (inaxeitada) € un factor moi condicionante dos productos que poden confeccionarse.

2. Ausencia de definicion de obxectivos estratéxicos. Non atinar coas estratexias de medranza e coa
involucracioén en programas. Ameaza permanente de diluir proxectos pola heteroxeneidade de
persoas dotadas de capacidade ltima de decision.

3. Pouca apertura hacia o contorno para intentar unha maior conexion co mesmo.

4. Dificultades de definir o reparto de funcions e de face-la aprendizaxe da democracia organizativa.

A organizacion interna consume moita enerxia (3), incluindo a aprendizaxe da xerencia e a arribada
a estabilidade organizativa aberta (a que non sempre se chega).

5. Capacitacion e formacion desigual do persoal directivo, incluindo a pouca habilidade para resol-
ve-los conflictos na direccion mais adecuada estratexicamente, os poucos espacios de intercambios
de experiencias e puntos de vista...

6. Tendencia, como maximo, & taylorizacion, a conservar modos de traballo moi rotinarios e pouco
desenvolvidos, como consecuencia de ser frecuentemente o seu punto de partida a Sociedade Ano-
nima anterior en crise ou modos de vida pre-industriais.

Nota: este punto refirese fundamentalmente 4s CTA, especialmente de produccion industrial, e € es-
pecialmente pouco oportuno para as cooperativas agrarias.

7. Utilizacion de tecnoloxia tradicional. Ausencia de bagaxe para abordar o anovamento tecnoloxi-
co.

Nota: este punto exclue as cooperativas agrarias, que son promotores e vehiculos das novas tecnolo-
xias no medio agrario.

8. Carencia dunha xestion da produccion. Non existe nunha maioria de empresas ningin tipo de in-
formacion que se poida utilizar para a xestion da produccion.

9. Falta de financiamento a longo prazo, interna e externa. Con excepcions en cooperativas agrarias,
unha gran maioria de empresas de economia social non acceden ¢ crédito a longo prazo e tefien
dificultades na captacion de capital e na constitucion de reservas.

10. Débil situacion financeira xeral de liquidez e solvencia. Esta situacion ten mais excepcions, espe-
cialmente entre as cooperativas agrarias.

11. Falta de cofiecemento de técnicas financeiras axeitadas e de planeamento financeiro.

12. Dificultades para situarse en franxas sectoriais/empresariais “de futuro”.

13. Gran lentitude, parsimonia na toma de decisions. Reciedade para manobrar cando hai que
tomar decisions rapidas.

Puntos fortes

1. Implicacion do traballador coa empresa, sobre todo o xerente.

2. Existencia de canles formais para resolve-los conflictos, ainda que non se utilicen moitas veces,
pero polo menos estan, cousa que nas pequenas empresas do sector autoritario non hai. Nas gran-
des si (os sindicatos).

3. Flexibilidade e capacidade de resistencia, especialmente unha vez resolto adecuadamente o pacto
organizativo e o reparto funcional.

4. Estabilidade dos xerentes e dos cadros de persoal.

5. Alternativa de traballo atractiva polo seu contido colectivo e autonomo.

Mezcla desa atraccion que exerce o cooperativismo hacia certos colectivos sociais e tamén a atrac-
cion hacia xoves e hacia xente que quere organizarse dunha maneira diferente (atraccion bastante
xeralizada).

6. Maior desenvolvemento colectivo, comunicacional, formacional e responsabilizacion, especial-
mente no estadio da intercooperacion.

7. Adecuacion para certo tipo de programas, especialmente de programas en conexion coa Adminis-
tracion Publica.

3.- Isto consta na literatura econémica dende Oliver Williamson en 1985 como que incorren en mais alto
reducir o problema da busca de equilibrio na organizacion interna a un problema de custos d
convencional sobre as empresas de democracia laboral non se viron claramente sostidas pol:

Efficiency and Productivity of Labor-Managed and Capital-Managed Firms”, Review of Radical Politic.
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empresas galegas da economia social.

mediante unha mesa de expertos formada polos participantes no estudio.

89

Ameazas

1.

W

E dificil incorporar xente para o aumento da dimensiéon. Non hai persoal formado para incorpo-
rarse. Dificultade de artellar un sistema axeitado de recrutamento.

. Insuficiencia de disponibilidade de servicios empresariais axeitados. Moitas das ofertas existentes

son custosas e de baixa calidade.

. Pobre consideracion das entidades financeiras e de toda a sociedade hacia o cooperativismo. Des-

confianza da banca. Desconfianza das sociedades individualistas cara os valores cooperativos.

. Falta de ofertas formativas especificas e de vias formacionais axeitadas. Un sistema educativo re-

grado débil en dindmicas de traballo en grupo e cultura da participacion e responsabilizacion.

. Para alguns perfis de empresas, o poder negociador esta en mans dos clientes. Situacion de depen-

dencia no modo de insercién na trama productiva.

Isto non se refere, por suposto, 4 realidade socio-empresarial das cooperativas agrarias nas que en

6.

7.

moitas ocasions os socios son tamén clientes e provedores da cooperativa.

Falta dunha politica de fomento e promocion da economia social en Galicia. Dende o sector coo-
perativo / sal déronse pasos insuficientes para propoiielo e non estd o bastante avanzado un con-
senso entre a Administracion e o sector.

Proceso de dualizacion da forza de traballo, que se da a nivel social, que crea dous estratos de
forza de traballo, un privilexiado e outro mais precario. Esto cuestiona un proxecto cooperativo
que pretende ser igualitario... fracciona a forza de traballo e crea tensions e problemas.

Oportunidades

1.

W

W

A intercooperacion, sobre todo a posibilidade de establecer relacions fora do mercado e constitu-
cién mercados cautivos con outras empresas: Paso de taller a empresa, alianzas estratéxicas e redi-
mensionamento.

. Engarzamento do cooperativismo coas politicas publicas de desenvolvemento (p. ex: no campo,

no ensino, na acuicultura e pesca, na proteccion social, en ordenamentos sectoriais, na cultura, no
desenvolvemento endoxeno...)

. O desenvolvemento de alglns servicios profesionais adaptanse especialmente ben 6 cooperativis-

mo.

. Existencia dunha franxa de necesidades e de desequilibrios sociais que poden ser confrontados

con opcions de economia social.

. Capacidade de unir proxectos econémicos a proxectos persoais nun futuro de apetencia pola reali-

zacion persoal. Cambio futuro da concepcion e realizacion do traballo, da actividade productiva e
do sistema de xeracion e distribucion das rendas. Maior inquedanza en ambientes culturais pola
problematica da economia social e polas suas contribucions 6 desenvolvemento social.

. O papel da Economia Social nos procesos de creacion e sobrevivencia das empresas en crise. Futu-

ro expansivo das politicas de transicion 4 vida laboral activa, de creacién de empresas e posible
adecuacion da democracia organizativa 6s futuros requirimentos do reparto do traballo.

. Mantemento do ritmo expansivo das empresas subcontratadoras de segmentos da produccion.

custos de transaccion, pero a este tratamento hai que lle facer diias observacions: en primeiro lugar, que
transaccion € reduccionista e inaxeitado; en segundo lugar, que case tédalas hipoteses da economia
contrastacion empirica (vid, a este respecto, por exemplo, Chris DOUCOULIAGOS, “The Comparative

Economics, 29(2), pax. 45-69).
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3. Lifiamentos para un programa de actuacion.

OBXECTIVOXERAL:1

COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS. INTERCOOPERACION.
REFORZAR A PRESENCIA SOCIAL

MELLORAR A CAPACIDADE DE ACCION CONXUNTA
AFORTALAR A INCIDENCIA LOCAL

FACERSE MAIS PROXIMA. ESTAR PRESENTE ENTRE AS OPCIONS DE DECISION

COLECTIVA

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

REFORZAR AS INSTANCIAS DE INTERCOOPERACION E ASOCIATIVAS.

MELLORAR AS CANLES DE INFORMACION, COMUNICACION E RELACION

ENTRE AS COOPERATIVAS.
MELLORAR A DIFUSION E PRESENCIA.

CONXUNTOS DE MEDIDAS DESTINADAS A FAVORECER A INTEGRACION DE
ENTIDADES DA ECONOMIA SOCIAL EN ENTIDADES ASOCIATIVAS, DE INTER-

COOPERACION REPRESENTATIVA E DE ALIANZAS ESTRATEXICAS.

OBXECTIVOS ESPECIFICOS OU FUNCIONAIS E ESTRATEXIAS ESPECIFICAS OU

TEMATICAS PARA DESENVOLVER ESTAS ESTRATEXIAS:

AUMENTO APRECIABLE DA AFILIACION AS INSTANCIAS DE INTERCOOPERA-

CION, ESPECIALMENTE NOS TIPOS E LUGARES ONDE ESTA AFILIACION E
MENOR.

MAIOR ADECUACION DAS INSTANCIAS DE INTERCOOPERACION AS NECESI-
DADES ESTRATEXICAS E OPERATIVAS DAS COOPERATIVAS, ALI ONDE SON

NECESARIAS.
DESENVOLVER FORMAS HORIZONTAIS DE CONTACTO.

DIFUSION, EXERCITACION, APRENDIZAXE DE TECNICAS DE COMUNICA-

CION, DISCUSION ORGANIZACION DE AXENDAS E TOMA DE ACORDOS.

FOMENTO DE OFICINAS OU INSTANCIAS COMARCAIS DE EXTENSION, ORIEN-

TACION E ENCONTRO.

ACCIONS CONCRETAS PARA FACER OPERATIVAS AS LINAS CITADAS:

ESFORZO NESTA DIRECCION DAS INSTANCIAS DE INTERCOOPERACION.
ESFORZO DOS PROGRAMAS DE FORMACION EN CONTIDOS...

CELEBRACION DE ENCONTROS ENTRE AS COOPERATIVAS DE CADA COMAR-

CAPARA...
REPENSAR O DESENO INTERCOOPERATIVO.

PROGRAMA DE DIFUSION / FORMACION EN TECNICAS DE COMUNICACION E
DISCUSION.

ALIANZA ESTRATEXICA COA ADMINISTRACION AUTONOMICA (Obxectivo 6).
NEGOCIACIONS E PROPOSTAS AS ADMINISTRACIONS LOCAIS.
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OBXECTIVOXERAL:2

CONFRONTA-LO FACTOR LIMITANTE FUNDAMENTAL DA MARXINALIZA-
CION DAS EMPRESAS DA ECONOMIA SOCIAL CAUSADA POR OPCIONS SECTO-
RIAIS DEPRESIVAS E POSICIONS SUBORDINADAS NA TRAMA PRODUCTIVO-
EMPRESARIAL.

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

REPLANTEXAMENTO DA DIMENSION, A ORGANIZACION DA PRODUCCION E
ATECNOLOXIA.

FOMENTO DA INTERCOOPERACION (Obxectivo )

GRAN ESFORZO NA ELABORACION E ASUNCION DAS ESTRATEXIAS DE ME-
LLORA.

GRAN TRANSFORMACION DA CULTURA ORGANIZATIVA DAS COOPERATI-
VAS E SOCIEDADES ANONIMAS LABORALIS (Obxectivo 4).

REPLANTEXAMENTO DO MIX PRODUCTO /| MERCADO.

ESFORZO DE CAPACITACION, FORMACION E MELLORA DOS CADROS DIREC-
TIVOS.

PROGRAMAS DE LANZAMENTO DE LINAS DE ECONOMIA SOCIAL EN SECTO-
RES CON PERSPECTIVAS DE FUTURO (ACUICULTURA, SERVICIOS SOCIAIS...)

OBXECTIVOS ESPECIFICOS OU FUNCIONAIS E ESTRATEXIAS ESPECIFICAS OU
TEMATICAS PARA DESENVOLVER ESTAS ESTRATEXIAS:

PROGRAMAS DE REESTRUCTURACION EMPRESARIAL.
PROGRAMAS DE REESTRUCTURACION SECTORIAL.
PROGRAMAS DE REESTRUCTURACION LOCAL E COMARCAL.
CONXUNTOS DE MEDIDAS DESTINADAS A FACILITAR O CAMBIO.
ELABORACION DE ESTUDIOS, PROXECTOS E ESTRATEXIAS.

CONSORCIACION E ALTANZAS ESTRATEXICAS PARA ACOMETER OBXECTIVOS
COMUNS.

PROGRAMAS DE FORMACION, ASESORAMENTO, INTERVENCION NA CULTU-
RA ORGANIZATIVA

PROGRAMA DE FORMACION DO PERSOAL DIRECTIVO (Obxectivo 5).
PROGRAMA DE MELLORA DO FINANCIAMENTO (Obxectivo 3).
PROGRAMA DE MELLORA DO ASESORAMENTO (Obxectivo 8).

PROGRAMA DE ASISTENCIA O PROCESO DE NACEMENTO E CONSOLIDACION
DE EMPRESAS (Obxectivo 7).

ACCIONS CONCRETAS PARA FACER OPERATIVAS AS LINAS CITADAS:

CONCENTRACIONS. FUSIONS. ABSORCIONS. INCORPORACION DE NOVOS SO-
CIOS PARA CONSEGUIR DIMENSIONS MAIORES.

CONCEDERLLES PRIORIDADES / ATENCION.
DESTINAR RECURSOS /| CAPITALIZAR.

COOPERACION INTEREMPRESAS PARA ACTIVIDADES CONXUNTAS DE INNO-
VACION / PROSPECCION DE NOVOS MERCADOS / ESTUDIOS TECNICOS / FOR-
MACION.

ALIANZA ESTRATEXICA COA ADMINISTRACION PUBLICA (Obxectivo 6).

CONCERTOS COAS UNIVERSIDADES, CENTROS DE ENSINO, CENTROS DE IN-
VESTIGACION E OUTROS.

PROGRAMA DE FINANCIAMENTO (Obxectivo 3).
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OBXECTIVO XERAL: 3
CAPITALIZAR AS EMPRESAS DE ECONOMI{A SOCIAL.
CONSEGUIR UN AMPLIO E ADECUADO FINANCIAMENTO.
ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:
MELLORA-LAS PRACTICAS FINANCEIRAS.

DOTARSE DE INSTITUCIONS FINANCEIRAS DA ECONOMIA SOCIAL GALEGA.
INSISTENCIA NO PRINCIPIO DE CAPITALIZACION.

ABRIR CANLES LEGAIS PARA A ATRACCION DE CAPITAIS E DE CAPITAL

RISCO.
FORMACION DO PERSOAL DIRECTIVO EN FINANZAS.

XENERALIZACION E DIFUSION DE PRACTICAS QUE DEMOSTRARON DAR BO
RESULTADO.

ESTABLECEMENTO DE PRACTICAS NOVIDOSAS DE FINANCIAMENTO.

POTENCIACION DE MERCADOS DE TiTULOS (MESMO DE MERCADOS REDUCI-
DOS_DE TITULOS), SOCIEDADES DE AVAIS E FONDOS DE GARANTIA

RECIPROCA.

INSISTENCIA NO PRINCIPIO DA NECESIDADE DE CAPITALIZACION DAS EM-

PRESAS.

OBXECTIVOS ESPECIFICOS OU FUNCIONAIS E ESTRATEXIAS ESPECIFICAS OU

TEMATICAS PARA DESENVOLVER ESTAS ESTRATEXIAS:

EXPANSION E DIFUSION DE PRACTICAS FINANCEIRAS ESPECIFICAMENTE

COOPERATIVAS USADAS CON EXITO.
EXPANSION VIGOROSA DO CREDITO COOPERATIVO.
CONTEMPLACION DE NOVAS FORMAS DE COLABORACION ECONOMICA,

COMO AS COOPERATIVAS DE CAPITAL MIXTO, AS COOPERATIVAS DE TRABA-

LLADORES ACCIONISTAS, ETC.

ALJANZA ESTRATEXICA COA ADMINISTRACION PUBLICA (Obxectivo 6) PARA

SOCIEDADES DE AVAIS, ETC.

OBXECTIVO XERAL: 4

MELLORAR A CULTURA ORGANIZATIVA. CULTURA DE PARTICIPACION, DE

AUTOAPRENDIZAXE E DE IMPLICACION.

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

DESENVOLVER E DIFUNDIR TECNICAS E SERVICIOS EMPRESARIAIS DE ASE-
SORAMENTO EN CULTURA ORGANIZATIVA ASEQUIBLES E ESPECIALIZADOS

EN ORGANIZACIONS AUTOXESTIONARIAS.
INCLUSION PRIORITARIA NOS PROGRAMAS DE FORMACION (Obxectivo 5).

OBXECTIVOS ESPECIFICOS OU FUNCIONAIS E ESTRATEXIAS ESPECIFICAS OU

TEMATICAS PARA DESENVOLVER ESTAS ESTRATEXIAS:

AXUDAR A IDENTIFICAR AS CARACTERISTICAS, DISFUNCIONALIDADES E RI-
XIDECES DOS PACTOS ORGANIZATIVOS.
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OBXECTIVO XERAL: 5

CONTAR CUNHA OFERTA DE FORMACION AMPLA, DIRECTA, FLEXIBLE E

ADAPTADA EN

- VALORES COQPERATIVOS,

- ORGANIZACION AUTOXESTIONARIA

- FORMACION DO PERSOAL DIRECTIVO E TECNICO,

- APRENDIZAXE DO OFICIO,

- MELLORAR A SITUACION DOS CADROS DE PERSOAL RESPECTO DAS APE-
TENCIAS E POSIBILIDADES DE MELLORA.

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

CONCENTRAR RECURSOS PARA DOTARSE DUN EQUIPO DIRECTIVO, JUN
CADRO DE PROFESORADO, UN SISTEMA DE PRACTICAS, VISITAS E ESTADIAS

MEDIOS DIDACTICOS E SEMINARIOS PERMANENTES.

VALORAR A NECESIDADE DE APRENDIZAXE E IDENTIFICAR AS NECESIDA-
DES DE CONECEMENTOS.

INTEGRARSE E TECER UNHA REDE RELACIONAL E DE ACORDOS PARA ATEN-
DER ADECUADAMENTE AS NECESIDADES FORMATIVAS.

MELLORA (E PARTICIPACION) DO ENSINO REGRADO EN APRENDIZAXE DA
COOPERACION, TRABALLO EN EQUIPO E VALORES COOPERATIVOS.

OBXECTIVOS ESPECIFICOS OU FUNCIONAIS E ESTRATEXIAS ESPECIFICAS OU
TEMATICAS PARA DESENVOLVER ESTAS ESTRATEXIAS:

APRENDIZAXE /| ACEPTACION DUN ESTATUTO DA XERENCIA E DO TECNICO
DIFERENTE DO DAS EMPRESAS AUTORITARIAS.

MELLORA-LO SISTEMA DE RECRUTAMENTO E INTEGRACION DE NOVOS SO-
CIOS / NOVOS TRABALLADORES / NOVOS CADROS DE PERSOAL COOPERATI-
VOS.

AXUDAR A RESOLVER A TENSION ENTRE OS PROXECTOS AMBICIOSOS DOS
XERENTES E AS TENDENCIAS ESTACIONARIAS DAS COMUNIDADES DOS SO-
CIOS.

ACCIONS CONCRETAS PARA FACER OPERATIVAS AS LINAS CITADAS:

ADAPTARSE AS DISPONIBILIDADES DE TEMPO / AS POSIBILIDADES DE SEGUI-
LO: PROGRAMAS
- POUCO ESIXENTES EN PRESENCIA FiSICA.
- SEGUIBLES EN FORMA FRACCIONADA E CONTINUA.
- QUE SATISFAGAN OS REQUIRIMENTOS DOS COOPERATIVISTAS NO POSTO
DE TRABALLO. )
- MOI CENTRADOS NA APRENDIZAXE PRACTICA.
- MOI CENTRADOS NA RESOLUCION DE PROBLEMAS DETECTADOS.
- CAPACES DE ABRIR HORIZONTES E PANORAMAS RELATIVOS A FRANXAS
DE PRODUCTO / MERCADO NAS QUE A COOPERATIVA PODE INSTALARSE.
- METODOS DE APRENDIZAXE DA XERENCIA E DO ESTILO DE MANDO EN
VIAS FORMACIONAIS DE PROMOCION INTERNA.
- PONER EN MARCHA SISTEMAS QUE FAVOREZAN A IDENTIFICACION DE
NECESIDADES E CARENCIAS DE FORMACION NOS CADROS DE PERSOAL.
- ABORDAR A GRAN DIVERSIDADE DAS NECESIDADES DE FORMACION.
- MOI ENFOCADAS A NECESIDADES MOI ESPECIFICAS, ADAPTADAS AS POSI-
BILIDADES E ENCAMINADAS O CUMPRIMENTO DO OBXECTIVO.
TAL QUE CONFRONTE:
- PEQUENA DIMENSION.
- DEFICIENTE ORGANIZACION COMERCIAL E CARENCIA DE ESTRATEXIAS.
- BAIXA CALIDADE DO SERVICIO O CLIENTE.
- BAIXA UTILIZACION DE METODOS DE PARTICIPACION DOS TRABALLA-
DORES PARA CONSEGUIR MELLORAS.
- ESCASA INCORPORACION DE NOVAS TECNOLOXIAS.
- ESCASA INNOVACION.
- XESTION DA CALIDADE.
- CARENCIAS DE ESTRATEXIAS COMERCIALIS.
- DIRECCION PARTICIPATIVA.
-PLANEAMENTO ESTRATEXICO.
- TECNICAS E SISTEMAS ORGANIZATIVOS.
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OBXECTIVO XERAL: 6

ADECUACION DA ADMINISTRACION PUBLICA AS NECESIDADES DA ECO-
NOMIA SOCIAL.

NECESIDADE DUNHA POLITICA EFICAZ, ESTABLE E ORIENTADA O LONGO
PRAZO.

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

OFRECER LINAS DE COLABORACION EN PROGRAMAS CONXUNTOS.
REFORZAR AS CANLES DE COMUNICACION COAS ADMINISTRACIONS PUBLI-
CAS.

CONSEGUIR O RECONECEMENTO NA PRACTICA ADMINISTRATIVA DO PRIN-
CIPIO DE DISCRIMINACION POSITIVA PARA AS ENTIDADES DE ECONOMIA SO-
CIAL.

OBXECTIVOS ESPECIFICOS OU FUNCIONAIS E ESTRATEXIAS ESPECIFICAS OU
TEMATICAS PARA DESENVOLVER ESTAS ESTRATEXIAS:

NEGOCIAR UNHA ALIANZA ESTRATEXICA COA ADMINISTRACION AUTONO-
MICA PARA UNHA POLITICA CONSENSUADA.

INCLUSION DAS COQOPERATIVAS, SOCIEDADES ANONIMAS LABORAIS E ENTI-
DADES DA ECONOMIA SOCIAL NAS LINAS DE POLITICA INDUSTRIAL, COMER-
CIAL, EMPRESARIAL E DE FOMENTO.

NEGOCIAR A PRESENCIA DA ECONOMIA SOCIAL (COOPERATIVAS, SALES,

ASOCIACIONS...) NOS FOROS PUBLICOS REPRENSENTATIVOS E CONSULTIVOS
(CES, CONSELLO GALEGO DE PESCA, CONSELLO GALEGO DA CULTURA, CON-
SELLO GALEGO DE RELACIONS LABORAIS.. )

NEGOCIACIONS PARA A REESTRUCTURACION DO DESENO DA ADMINISTRA-
CION EN RELACION A ECONOMIA SOCIAL.

NEGOCIACION COAS ADMINISTRACIONS LOCAIS PARA POLITICAS LOCAIS E
COMARCAIS DE FOMENTO.

ACCIONS CONCRETAS PARA FACER OPERATIVAS AS LINAS CITADAS:

PREPARACION DUN CALENDARIO DE CONVERSAS E NEGOCIACIONS DENDE
AS INSTANCIAS DE INTERCOOPERACION E MAIS DENDE GRUPOS SECTORIAIS
E COMARCALIS.

PROCURAR A TOMA DE INICIATIVAS DENDE AS ADMINISTRACIONS PUBLI-
CAS.

OBXECTIVO XERAL: 7

MELLORAR AS CONDICIONS DE NACEMENTO E PRIMEIROS ANOS DE VIDA
DAS COOPERATIVAS E SALes

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

ACCESIBILIDADE A UN BO PROGRAMA DE ASESORAMENTO, FORMACION E
PLAN TUTELADO DE EMPRESA.

ACCESIBILIDADE A UN BO PROGRAMA DE FINANCIAMENTO PUBLICO A CRE-
ACION DE EMPRESAS, NON TOTALMENTE RECUPERABLES EN CASO DE FRA-
CASO DA EMPRESA.

SOSTEMENTO DE ASOCIACIONS DE PARADOS, ESPECIALMENTE CANDO DES-
ENVOLVAN LINAS DE CREACION DE EMPRESAS XESTIONADAS POLOS PARA-
DOS. PARTICIPACION DESTAS ASOCIACIONS NA XESTION DOS FONDOS
PUBLICOS DESTINADOS OS PARADOS E CAPTACION DE FONDOS PRIVADOS
PARA ESTE FIN.

PROPOSTA OS CENTROS DE ENSINO, CENTROS DE INVESTIGACION E QUTROS
PARA DESENVOLVER PROXECTOS DE EMPRESA E MESMO SOSTER OS PRIMEI-
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ROS PASOS. PROGRAMAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA NESTA DIRECCION.
CONTAR CON MAIS AMPLAS REFERENCIAS / IDEAS PARA NOVAS EMPRESAS

OBXECTIVOS ESPECIFICOS OU FUNCIONAIS E ESTRATEXIAS ESPECIFICAS OU
TEMATICAS PARA DESENVOLVER ESTAS ESTRATEXIAS:

APOIO A GABINETES / ASESORIAS PARA ESPECIALIZACION EN PLANS TUTE-
LADOS DE EMPRESA. LANZAMENTO DESES GABINETES DENDE AS PROPIAS
INSTANCIAS DE INTERCOOPERACION.

PARTICIPACION EN PARCEIRATOS COAS ADMINISTRACIONS PUBLICAS, EM-
PRESAS E OUTRAS ENTIDADES PARA APOIAR A CREACION DE EMPRESAS.

IDEM ID PARA O AMPLO FINANCIAMENTO DAS NOVAS EMPRESAS.

APOIO A CONSTITUCION DE ASOCIACIONS DE PARADOS E ASOCIACION DE
SUB-EMPREGADOS PARA AUTOXESTIONAREN O ACCESO A VIDA LABORAL
ACTIVA.

ACCIONS CONCRETAS PARA FACER OPERATIVAS AS LINAS CITADAS:

DESENVOLVEMENTO DE PROGRAMAS DE CREACION DE EMPRESAS POLAS
INSTANCIAS DE INTERCOOPERACION E POLAS ASOCIACIONS COMARCAIS DE
COOPERATIVAS.

CONSEGUIR CONCERTOS COS CENTROS DE ENSINO, DE INVESTIGACION E
OUTROS PARA A POSTA EN FUNCIONAMENTO DE MICROEMPRESAS E
FORMULAS DE ACCESO A VIDA LABORAL ACTIVA.

ELABORAR CATALOGOS DE BOSQUEXOS DE PLANS DE EMPRESA QUE AXU-
DEN NAS ORIENTACIONS PARA A ELABORACION DE PLANS DE EMPRESA.

FORMACION DE PARCEIRATOS LOCAIS /| COMARCAIS PARA O APOIO A CREA-
CION DE EMPRESAS.

ALJANZA ESTRATEXICA COA ADMINISTRACION PUBLICA (Obxectivo 6).

OBXECTIVO XERAL: 8
ASESORAMENTO E ACCESIBILIDADE A TECNOLOXIA PRODUCTIVA.

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

COOPERACION E ALIANZAS ESTRATEXICAS PARA DOTARSE DE ASESORA-
MENTO ESPECIALIZADO.

INCLUSION DAS COOPERATIVAS NOS PROGRAMAS TECNOLOXICOS DA ADMI-
NISTRACION DE INDUSTRIA.

PROGRAMA DE FORMACION (Obxectivo 5).

ACCESIBILIDADE A CONCERTOS CON UNIVERSIDADES, CENTROS DE ENSINO,
CENTROS DE INVESTIGACION, CERTAS EMPRESAS E ASOCIACIONS SECTO-
RIAIS.

PROGRAMA DE FINANCIAMENTO (Obxectivo 3) PARA A INCORPORACION DE
NOVAS TECNOLOXIAS.

OBXECTIVOS ESPECIFICOS OU FUNCIONAIS E ESTRATEXIAS ESPECIFICAS OU
TEMATICAS PARA DESENVOLVER ESTAS ESTRATEXIAS:

MELLORAR A CAPACIDADE TECNICA E FINANCEIRA PARA ACOMETER INNO-
VACIONS TECNOLOXICAS.

MELLORAS DIRIXIDAS A:

- FORMACION DE MANDOS INTERMEDIOS.

- MELLORA DE METODOS E TEMPOS.

- AUTOMATIZACION DA PRODUCCION.

- ANOVAMENTO DOS EQUIPOS.

- SISTEMAS DE CONTROL / PLANEAMENTO DA PRODUCCION.
ALTANZAS E INTERCOOPERACION PARA I+D.
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OBXECTIVO XERAL: 9

FAVORECER A EXISTENCIA DIGNA DE ENTIDADES DA ECONOMI{A SOCIAL EN
FRANXAS MARXINAIS DO MERCADO.

FRANXAS MARXINAIS DO MERCADO:

A: ACTIVIDADES PRESTATARIAS, ASISTENCIAIS... A MARXINADOS OU INSOL-
VENTES.

B: ACTIVIDADES ANOVADORAS, EN MERCADOS "POR DESENVOLVER"...

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

CONTAR CUN MARCO QUE LLES PERMITA DESENVOLVER CON DESAFOGO A
SUA MISION.

COMPROMISOS E CONTRATOS CON ADMINISTRACIONS PUBLICAS, ASOCIA-
CIONS, PATRONATOS...

MICROFINANZAS.
PROFESIONALIZACION DE CADROS DIRECTIVOS.

OBXECTIVO XERAL: 10

APOIO A TRANSFORMACION DE EMPRESAS CONVENCIONAIS E DE EMPRESAS
EN CRISE PARA EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL.

ESTRATEXIA XENERICA PARA DESENVOLVER ESTES OBXECTIVOS:

PROGRAMAS DE ASESORAMENTO E FORMACION (Obxectivos § € 5).
PROGRAMAS DE FINANCIAMENTO (Obxectivo 3).

FOMENTO DE FORMULAS INTERMEDIAS E DE COXESTION DOS TRABALLA-
DORES, COMO COOPERATIVAS DE TRABALLADORES ACCIONISTAS, COOPE-
RATIVAS DE CAPITAL MIXTO, LEXISLACION DE INCENTIVOS A COXESTION E
A PARTICIPACION.





