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RESUMEN: Las nuevas tecnologias son un reto pedagogico que esta al alcance de todos
los profesores y generan valores educativos. Precisamente por eso podemos usarlas para
educar, utilizando aplicaciones para desarrollar valores educativos con la forma de
expresion digital y usando la realidad virtual como elemento integrante de la educacion
general y comun de todos los ciudadanos. Asi las cosas, en este articulo nos preocupamos
especificamente del valor educativo de las nuevas tecnologias y de la integracién que se
esta haciendo de ellas en la educacion general (distinta de la educacién profesional y
vocacional) desde el sistema educativo, atendiendo a las directrices europeas y a la
formacion de los profesores. Nuestra propuesta es que no se pueden confundir las tres
acepciones posibles de la educacion electrénica en cualquiera de sus manifestaciones:

e la educacion electrénica como ambito general de educacién que aporta valores
educativos igual que cualquier otra materia, vinculados al caracter y sentido
propios de “educacion”.

e la educacion electrénica como ambito de educacidn general, es decir, como
ambito que forma parte de la educacién comuin de los escolares y desarrolla el
sentido axiolégico de la experiencia virtual y de la expresion digitalizada.

e laeducacion electrénica como ambito de desarrollo profesional y vocacional.

PALABRAS CLAVE: Educacion Electronica, Sociedad del Conocimiento, Nuevas
Tecnologias de la Educacion, Valores Educativos, Ambito General de Educacion,
Ambito de Educacién general.

E-education as a general education field

ABSTRACT: New technologies are an educational challenge that can be perform to all
teachers and make educational values. That is why we can use them to educate,
developing applications which contains educational values in digital form of expression
and using virtual reality as a component of general and common education for all
citizens. So, in this article we are concerned specifically with the educational value of
new technologies and what integration is being done to them in general education (other
than professional and vocational education) in the educational system, regarding
European directives and training of teachers. Our proposal is that you can not confuse the
three possible meanings of the e-education in whatever field:

e E-education as a general field of education, an area that provides educational

values like any other subject, engaged with the meaning of education.
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e E-education as general education field, so it is to say, the area (field of general
education) which becomes common education of every scholars and developed
the axiological sense of the virtual experience and the digitalized expression.

e E-education as a professional and vocational development area.

KEYWORDS: E-education, Knowledge Society, New Technologies of Education,
Educational VValues, General Field of Education, General Education Field.
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1. INTRODUCCION

El Hombre, como ser social y agente de
cambio, ha tenido a lo largo de la historia que
generar soluciones creativas e innovadoras ante
los retos que la época en la que le ha tocado vivir
le demandaba.

La Sociedad de la Informacion se nos
presenta como una realidad basada en la idea de
un nuevo entorno social donde la informacion
convertida en saber, su creacion y propagacion,
son el elemento aglutinador que define las
relaciones entre la persona y la sociedad en la que
vive y se desarrolla. Hablamos de un nuevo
paradigma cultural. La escuela actual ya no es el
Unico sitio de aprendizaje, los procesos formales,
no formales e informales tienen que ser tenidos
en cuenta para promover una educacién a lo largo
de toda la vida (World Bank, 2002). La sociedad
del conocimiento es también una sociedad del
aprendizaje y es preciso plantearse, siempre con
el mayor rigor posible, qué aprendizaje cuenta y
qué cuenta en el aprendizaje (Gonzalez y
Wagenaar, 2003; Tourifian 2008).

Espafia no es ajena a los cambios que en el
ambito mundial se estd produciendo pero precisa
de esfuerzos renovados y creativos para que
supere la caida en dos afios de cuatro puestos en
el desarrollo mundial de la sociedad de la
informacion. El Plan Ingenio 2010 del Gobierno
se da cinco afios de plazo para acabar con el
retraso tecnoldgico y alcanzar a Europa
(http://www.ingenio2010.es/ ). Quiere que el 31%
de hogares conectados a Internet alcance el 60%
y aumente en un 25% cada afio el presupuesto en
investigacion. Aunque nuestro pais crece en el
uso de Internet, no lo hace con la celeridad de
nuestros vecinos europeos. De hecho, Espafia se
sitla detras de otros 19 Estados en el incremento

neto de la penetracion del ancho de banda segun
datos de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE). La misién del
profesor implica comprometerse con las nuevas
tecnologias, como parte de la educacién general,
dado su potencial como forma de expresion para
cualquier &rea de experiencia y el valor educativo
de la experiencia virtual (Tourifian, 2007a).

En este articulo nos preocupamos de las
nuevas tecnologias como educacion electronica
en el sentido definido de uso y construccion de
experiencia virtual para mejorar nuestro modo de
decidir y realizar nuestro proyecto de vida en las
diversas areas de experiencia, con las mejores
formas de expresion a nuestro alcance.

Existe un camino institucionalmente
definido en nuestro entorno cultural a favor de la
educacion “para” las nuevas tecnologias. Es
decir, existe un camino definido para formarse
profesionalmente como especialista en nuevas
tecnologias. Las ramas de ingenieria informatica
y de formacién profesional son una realidad
inequivoca cada vez méas consolidadas con valor
en alza. Existe, ademds, un espacio social
dominado por los jévenes totalmente vinculado al
mundo virtual; como ya sabemos, la clave hoy ya
no es la realidad virtual, sino la virtualidad real
que permite realizar actividades de la vida real en
el espacio virtual, como es el caso de Second life.
Pero existe adem&s un espacio educativo que
tiene que integrarse en el mundo de la sociedad
de la informacién no a cualquier precio. El precio
limite es que las nuevas tecnologias deben formar
parte de la educacion, si educan y se usan
educativamente. Estamos convencidos de que las
nuevas tecnologias son un reto pedagdgico que
esta al alcance de todos los profesores y generan
valores educativos. Las nuevas tecnologias
constituyen un recurso inestimable de educacién
“por”; es decir, podemos usarlas para educar. Y
ahi es donde reside el reto para los profesores:
utilizar aplicaciones para desarrollar valores
educativos con la forma de expresion digital y
usar la realidad virtual como elemento integrante

Revista de Investigacion en Educacion. ISSN: 1697-5200 / eISSN 2172-3427 | 6



LA EDUCACION ELECTRONICA COMO AMBITO DE EDUCACION GENERAL

de la educacion general y comdn de todos los
ciudadanos.

Asi las cosas, en este articulo nos
preocupamos especificamente del valor educativo
de las nuevas tecnologias y de la integracion que
se estd haciendo de ellas en la educacion general
(distinta de la educacion profesional vy
vocacional) desde el sistema educativo,
atendiendo a las directrices europeas y a la
formacién de los profesores.

2. EL NUEVO PANORAMA
EDUCATIVO

Las nuevas sinergias derivadas de la
aparicion de las nuevas tecnologias de la
informacioén y de la comunicacion han supuesto,
sin duda, una revolucién en todos los 6rdenes de
nuestras vidas y estan condicionando el modelo
de sociedad que conocemos (Garcia Aretio,
2007).

Desde este supuesto es pertinente
preguntarnos cual o cuales son los modelos
pedagogicos generados a partir de las nuevas
relaciones que se producen en la Sociedad del
Conocimiento 'y permiten transformar la
informacién en conocimiento y el conocimiento
en educaciéon. Se trata de interactuar con lo
virtual, entendido como “el proceso de creacion
de un mundo artificial a través de un sistema
informatico, donde el usuario tiene la impresion
de estar en dicho mundo, siendo capaz de navegar
a través del mismo y de manipular los objetos que
hay en éI” (Echeverria, 2000), sin renunciar al
componente cognitivo, emocional y de relacion
personal que nos hace personas. Como dice Coll,
se trata de desarrollar estrategias imaginativas y
creativas que entronquen con los componentes
cognitivos 'y cognitivo linglisticos (pensar,
comprender, decidir, buscar informacion,
comunicarse oralmente y por escrito, utilizar las
nuevas Yy tecnologias), con los elementos
emocionales y de equilibrio personal (desarrollar
un proyecto de vida...), con los elementos de
relacion interpersonal (cooperar, trabajar en
equipo...) o con los de actuacion e insercién
social( comunicarse con miembros de otras
culturas, compartir...) (Coll, 2007a). Y por eso
estamos convencidos de que se deben de
proponer claves de actuacion educativa basadas
en:

1. Adaptacion de la comunicacion y la
informacién a los alumnos para crear fortalezas
gue potencien valores humanos y mediaticos que
conviertan el proceso comunicativo e informativo
en un continuo feed-back, en una interaccion
beneficiosa con lo virtual. Esto conlleva un
esfuerzo por atender a la diversidad de los
alumnos para propiciar el desarrollo de las
capacidades artisticas personales. Se evidencian
las fortalezas de las TIC como agentes
generadores de procesos creativos y como
activadoras de las secuencias de aprendizaje.

2. Innovar a través de propuestas creativas
generando contenidos multimedia imaginativos
que produzcan satisfaccion 'y aprendizaje
significativo. Cobran fuerza aqui las aportaciones
de algunos autores al considerar las TIC como
herramientas con potencial cognitivo o mindtools
(Jonassen 2006); es decir, como instrumentos que
permiten  diferentes  representaciones  del
conocimiento a la vez que facilitan la reflexion,
interiorizandolo  significativamente (Coll, C.,
Mauri, T. y Onrubia, J., 2008). Por ello se hace
necesario formar e informar sobre los mejores
medios de innovaciéon tecnolégica basados en
estandares de calidad (Aguado Roman, 2008)
para desarrollar en los usuarios competencias
informacionales.

Cuando en el informe de la Red Eurydice de
2002 se consensuaba una aproximacion al
concepto de competencia por parte de la mayoria
de los expertos, se apuntaba ‘“que una
competencia, para poder ser considerada ‘clave’,
‘nuclear’, ‘esencial’ o “hasica’, debe ser necesaria
y beneficiosa para todas las personas y para la
sociedad en su conjunto”. Y mas tarde cuando, a
través del Proyecto DeSeCo, Rychen y Salganik
(2003) puntualizaban que las competencias clave
son “competencias individuales que contribuyen
a una vida exitosa y al buen funcionamiento de la
sociedad, son relevantes en las diferentes esferas
de la vida y son importantes para todos los
individuos”, o cuando el Parlamento Europeo y
Consejo de la Union Europea publicaban en el
afio 2006 la Recomendacion sobre las
competencias clave para el aprendizaje
permanente y las definian como “aquéllas que
todas las personas precisan para su realizacién y
desarrollo personales, asi como para la
ciudadania activa, la inclusién social y el
empleo”, se ponian las bases del camino hacia
donde debia dirigirse el curriculum en la

Revista de Investigacion en Educacion. ISSN: 1697-5200 / eISSN 2172-3427 | 7



JOSE M. TOURINAN LOPEZ y JORGE SOTO CARBALLO

educacion basica y mas alla, de la revisién del
mismo.

Como sefiala Coll a partir de estas
definiciones, tanto los aprendizajes integrados en
el curriculum, como los nuevos propuestos
atendiendo a las necesidades educativas, deberian
ser sometidos a una revision critica para definir el
grado en el que son “clave” o “basicos” para ser
integrados en el curriculum obligatorio de la
Educacidn Baésica; o sea (Coll, 2007b):

- Si son necesarios y beneficiosos para todas
las personas y para el conjunto de la
sociedad:;

-Si son necesarios para realizarse vy
desarrollar un proyecto de vida personal y
profesional, y

- Si lo son para garantizar la inclusién social
y hacer posible el empleo.

Desde este punto de vista toma fuerza la
idea de una educacion que atienda al ser humano
en todas sus facetas, una educacion basada en
competencias (Zabal Vidiella y Arnau Belmonte,
2007; Bolivar, 2008) para una formacion integral
del hombre donde el desarrollo personal vaya
unido a un proyecto educativo que asuma que el
componente creativo y mediatico, como valor
sustancial del ser humano, se debe de buscar en
todas las areas de conocimiento (entre ellas las
nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacién) y desarrollar a lo largo del tiempo.
Las competencias evolucionan, no se perpetian a
lo largo del tiempo y pueden enriquecerse u
olvidarse, dependiendo de su uso o incluso
volverse menos relevantes, dependiendo de si el
entorno se ha transformado o puede transformarse
a medida que los individuos se adaptan a nuevas
situaciones (OCDE, DeSeCo, 2005). El proyecto
DeSeCo  (Definition and  Selection  of
Competencies), proyecto de la Organizacion para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OCDE), encargado de definir y seleccionar las
competencias consideradas esenciales para la
vida de las personas y el buen funcionamiento de
la sociedad asume que las competencias son algo
mas que conocimientos y destrezas. Implican
también la habilidad para responder a problemas
complejos utilizando recursos del ambito social y
psicoldgico, lo que supone también destrezas y
actitudes, en contextos especificos. En dicho
informe se marcan las Key Conpetences, es decir,
las competencias clave que son basicas para

actuar y desenvolverse en la sociedad. Estas
competencias clave deben de poseer tres
caracteristicas (Weinert, 1999):

- Contribuir a producir resultados valorados
por el individuo y la sociedad

- Ayudar a las personas a abordar demandas
importantes en una variedad de contextos
especificos

- Ser relevantes no solo para los especialistas
sino para todas las personas

Asimismo, el proyecto DeSeCo apunta un
andlisis de categorizacion de las competencias
clave desde una triple vertiente (Weinert, 2001):

- Competencias que permiten dominar los
instrumentos socioculturales necesarios para
interactuar con el conocimiento, tales como
el lenguaje, simbolos y numeros,
informacion y conocimiento previo, asi
como también con instrumentos fisicos
como los computadores.

- Competencias que permiten interactuar en
grupos heterogéneos, tales  como
relacionarse bien con otros, cooperar y
trabajar en equipo, y administrar y resolver
conflictos.

-Competencias que  permiten  actuar
autbnomamente, como comprender el
contexto en que se actla y decide, crear y
administrar planes de vida y proyectos
personales, y defender y afirmar los propios
derechos, intereses, necesidades y limites.

La gestion del conocimiento estd, pues,
condicionada por los nuevos  avances
tecnolégicos, avances que necesitan de la
creatividad y la innovacion para discriminar la
informacion de forma critica. Desde esta
perspectiva de orientacion, coincidimos con Diez
Prieto cuando mantiene que cualquier medio
informativo puede competir con la escuela en su
tradicional funcion de transmitir conocimientos.
El Maestro debe despertar las inteligencias,
capacidades, conciencias y actitudes (Diez Prieto,
2001). Es seguro que el excesivo énfasis que se
pone en los aspectos cognitivos del aprendizaje
contradice el objetivo de la educacion integral,
descuidando otras dimensiones de la personalidad
como la social, la ético-moral, la afectivo-
emocional, la formacion del pensamiento o el
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desarrollo de la sensibilidad artistica (Tourifian,
2009).

3. EDUCAR EN VALORES “POR” LAS
NUEVAS TECNOLOGIAS

Desde que en el afio 1948 un grupo de
educadores de la Universidad de Chicago
asumieron la tarea de clasificar los objetivos
educativos teniendo en cuenta, entre otros, los
aspectos afectivos, la necesidad de comprender y
clarificar dichas metas ha estado siempre presente
en la conformacidn de las personas como agentes
activos de la sociedad de la que forman parte.
Ocho afios més tarde, en 1956, cumplido el
objetivo, se ponian las bases para una estructura
jerarquizada de los objetivos de aprendizaje. Es
decir, que los alumnos después de haber realizado
un proceso de aprendizaje alcanzasen nuevas
habilidades y conocimientos. Hoy en dia se
conoce como Taxonomia de Bloom, por ser
Benjamin S. Bloom el principal artifice (Bloom,
1956).

Cada vez son mas las voces que desde el
ambito social reclaman el papel de la escuela
como favorecedora de la afectividad, como
constructora de valores morales y democraticos
entre los alumnos y alumnas. No obstante, la
educacion es en si misma un valor que alimenta e
impulsa valores. Coincidimos con Martinez
(2000, p. 39) al afirmar que educar en valores es
“promover condiciones para aprender a construir
nuestros singulares sistemas de valores y crear
condiciones que afectan a los procesos
educativos”. El concepto de valor en la educacién
justifica hoy mas que nunca la necesidad de una
intervencién pedagogica que reformule conceptos
como ciudadania, democracia, sociedad civil y
gue reoriente su razon de ser teniendo en cuenta
procesos relacionados con la voluntad, la
afectividad y la inteligencia (Tourifian, 2007b).
Desde esta necesidad y con la urgencia de
intervenir  educativamente para  formar
ciudadanos se ha propuesto desde la nueva Ley
Orgénica de Educacion (2006) la asignatura
Educacidn para la Ciudadania. En ella, tal como
se explicita en dicha Ley, se busca como
finalidad “ofrecer a todos los estudiantes un
espacio de reflexion, analisis y estudio acerca de
las  caracteristicas  fundamentales y el
funcionamiento de un régimen democratico, de
los principios y derechos establecidos en la
Constitucion Espafiola y en los tratados y las
declaraciones universales de los derechos

humanos, asi como de los valores comunes que
constituyen el sustrato de la ciudadania
democrética en un contexto global”. Por ello, hoy
mas que nunca se pone el acento en la necesidad
de reforzar los esfuerzos sobre las politicas
educativas en los distintos paises para reafirmar
la importancia de trabajar en la promocion del
aprendizaje en valores y en la participacién por y
para la democracia. Prueba de ello es la propuesta
de la Unién Europea, como objetivo educativo
para el afio 2010, de favorecer aprendizajes que
atiendan al desarrollo madurativo de los nifios
cuya concrecion sea la formacion integra de los
alumnos y que incida en la importancia de formar
ciudadanos para una sociedad en valores
democraticos y para una convivencia pacifica. El
profesor Tourifian mantiene que la educacién en
valores es objetivo de la formacién para la
convivencia pacifica y basa esta afirmacion en
tres propuestas fundamentales (Tourifidn, 2005a):

- El sentido de la educacién en valores en las
sociedades abiertas.

- La posibilidad de la educacion en valores.

-La comunicacién intercultural como
ejercicio de eleccion de valores.

Desde estas tres propuestas, el profesor
Tourifian concluye que la condicién de
ciudadania y la convivencia pacifica permiten a
los humanos hacer valer su humanidad, porque
una sociedad civil es deseable si sus miembros
promueven y gestionan valores y propician lineas
de cooperacion entre las personas (Tourifian,
2007b). El profesor Tourifidn, sin duda, nos
acerca a la idea de una ciudadania responsable al
igual que Bolivar (2008) el cual argumenta que
educar (se) en el ejercicio activo de la ciudadania
comporta dos dimensiones: las virtudes civicas
necesarias para una buena convivencia ciudadana
y el conjunto de conocimientos y competencias
necesarias para participar en la vida publica,
insertarse  laboralmente 0  proseguir  su
preparacion profesional de tal modo que el autor
vincula las competencias bésicas con la
educacion para la ciudadania de modo que ser un
ciudadano activo e integrado en la sociedad
supone asumir unas competencias sin las cuales
no seria ciudadano de pleno derecho. Si esto es
asi, el Sistema Educativo garantizara una
educacion democratica siempre y cuando se fijen
unas competencias que hay que alcanzar de modo
gue puedan ser evaluables para saber el grado en
gue se han alcanzado los objetivos propuestos.
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Esta necesidad de construir el valor como
parte sustancial del ser humano coincide con las
aportaciones de autores como Maslow al teorizar
sobre la jerarquia de necesidades y su
importancia para conseguir alcanzar el grado de
persona y por extension de ciudadano. Pero no
exageramos si afirmamos que la educacién en
valores no ha tenido un espacio propio en el
sistema educativo como precursora de la
formacién de los alumnos en el “aprender a ser”.
Han sido muchas las voces que han justificado a
lo largo de los afios un tratamiento especifico de
los valores en la escuela y otras muchas las que
ponen el acento en las sinergias contrapuestas que
hacen de los valores y los contravalores una lucha
desigual entre los fines educativos y pedagdgicos
que persigue el sistema educativo y la adaptacion
a un medio social muchas veces alejado de estos
valores “formales”. Asi, cuando en la escuela se
propugna la necesidad de trabajar aspectos
relacionados con la solidaridad, la tolerancia, el
respeto al entorno y a los conciudadanos, el
desarrollo de actitudes a favor del medio
ambiente, el consumo, la salud, “fuera” en el
ambito social, se anima y defiende la necesidad
del consumo, de sobresalir por encima de los
demas cueste lo que cueste, del culto al cuerpo
como Unico objetivo de superacion y de actitudes
racistas, xenofobas y discriminatorias que ponen
en tela de juicio la tan buscada Calidad Educativa
y nos hacen dar la voz de alarma sobre la
necesidad de intervenir pedagdgicamente con
eficacia para transmitir los valores hegemdnicos
que perviven y hacen posible la convivencia
ciudadana (Tourifian, 2005b)

A Maslow, como tedrico que planteaba sus
ideas desde el enfoque humanista existencialista
le debemos la teoria jerdrquica de las
necesidades. En ella, ponia de manifiesto la
jerarquizacion y la especificacion de algunas
ideas que consideramos pertinentes. La
autorrealizacion que defiende Maslow, significa
“la tendencia de llegar a hacer actuales todas sus
potencias o posibilidades... deseo de llegar a ser,
cada vez maés, lo que uno es. Es decir, la
realizacion de las potencialidades de la persona,
llegar a ser plenamente humano, llegar a ser todo
lo que la persona puede ser; contempla el logro
de una identidad e individualidad plena”
(Maslow, 1968, p.78).

En este sentido, el autor incide en la
importancia de la blsqueda de la belleza, del
goce estético, del reencuentro con el valor

artistico como circunstancia basica para la
construccion de la personalidad con todos sus
matices. En sus trabajos pone de manifiesto que
para alcanzar estas metas, las mas elevadas del
ser humano, deben de estar satisfechas otras
necesidades, entre ellas las fisioldgicas y las de
seguridad. El pleno desarrollo de nuestro
potencial, como bien apunta Maslow, pasa por el
encuentro con el orden, la verdad, la belleza. En
sus escritos pone de manifiesto que el ser humano
puede ser noble y creativo y que es capaz de
alcanzar los mas altos valores.

Los “valores del ser” de los que nos habla
Maslow son los valores superiores que forman
parte de la propia naturaleza humana. Estos
valores tienen que ver con la verdad, la belleza, la
totalidad, la vitalidad, la perfeccion, la bondad, la
simplicidad, el orden, la espontaneidad, el gozo,
la plenitud y la justicia, entre otros. Valores,
estos, que sin duda estan ligados a la educacién
electronica ya que todos ellos pueden
desarrollarse y trabajarse en el centro educativo
desde la mediacion tecnoldgica por ser la
comunicacién y la informacion principio y fin en
el ser humano.

Las teorias de Maslow sobre la
autorrealizacion (“autoactualizacion”), la
incertidumbre como  inspiracion para la
creatividad, la busqueda del orden, la innovacion
describen, sin duda, la realidad presente, donde el
“ser digital” debe de tener como argumentos de
progreso, el compromiso, la motivacion, el
desarrollo pleno de las potencialidades de modo
gue confieran a la persona plenas capacidades
creativas para trabajar en la sociedad del
conocimiento y para transformar la informacion
en conocimiento y éste en educaciéon. La era
digital en la que estamos inmersos requiere de los
principios estéticos de los que nos hablaba este
autor como medio para educar en valores.

La Unién Europea (Diario Oficial de la
Union Europea, 2008), consciente de la
importancia de los procesos creativos e
innovadores para el progreso de los Estados, ha
tomado la Decision del Parlamento Europeo y del
Consejo de 16 de diciembre de 2008 relativa al
Afo Europeo de la Creatividad y la Innovacion
2009 en donde se pone de manifiesto, entre otras
circunstancias, la idea de que los sistemas de
educacion y formacién deben facilitar, a todos los
niveles adecuados, el desarrollo de las
competencias clave para apoyar la creatividad y
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la innovacion, con vistas a encontrar soluciones
originales e innovadoras en los &mbitos personal,
laboral y social.

Se hace hincapié en la promocién de la
creatividad por medio del aprendizaje
permanente, como motor de la innovacion y
como factor clave del desarrollo de las
competencias personales de los individuos en la
sociedad para asegurar el bienestar de todos.
Entre los objetivos que busca dicha decisién,
estan los siguientes:

1. Facilitar un entorno favorable a la
innovacion y a la adaptabilidad en un mundo
gue cambia con rapidez; deben tenerse en
cuenta todas las formas de innovacion,
incluida la innovacion social y empresarial;

2. Hacer hincapié en la apertura a la diversidad
cultural como medio de favorecer la
comunicacion intercultural y promover unos
vinculos méas estrechos entre las artes y las
escuelas y universidades;

3. Estimular la sensibilidad estética, el
desarrollo  emocional, el pensamiento
creativo y la intuicion en todos los nifios
desde las etapas mas tempranas de
desarrollo, incluida la atencién preescolar;

4. Aumentar la sensibilizacion sobre la
importancia de la creatividad, la innovacion
y el espiritu empresarial tanto para el
desarrollo  personal como para el
crecimiento econémico y el empleo, vy
fomentar el espiritu empresarial,
especialmente entre los jovenes, mediante la
cooperacion con el mundo de la empresa;

5. Fomentar la educacion de las capacidades
matematicas, cientificas y tecnoldgicas
basicas y avanzadas favorables a la
innovacion tecnolégica;

6. Impulsar la apertura al cambio, la
creatividad y la resolucion de problemas
como competencias favorables a la
innovacion y transferibles a diversos
contextos profesionales y sociales;

7. Ampliar el acceso a diversas formas
creativas de autoexpresion tanto a través de
la educacion formal como mediante
actividades juveniles no formales e
informales;

8. Sensibilizar a las personas, tanto dentro
como fuera del mercado laboral, sobre el

hecho de que en una era en que los cambios
tecnoldgicos y la integracion global avanzan
con rapidez, la creatividad, el conocimiento
y la flexibilidad son importantes para una
vida préspera y plena, asi como
proporcionar medios para que las personas
puedan mejorar sus oportunidades laborales
en todos los &mbitos en los que la
creatividad y la capacidad de innovacion
desempefian un papel importante;

9. Promover el disefio como una actividad
creativa que contribuye de forma
significativa a la innovacién, asi como las
aptitudes de gestion de la innovacion vy el
disefio, incluyendo nociones bésicas sobre la
proteccion de la propiedad intelectual,

10. Desarrollar la creatividad y la capacidad
de innovaciébn en las organizaciones
privadas y publicas a través de la formacion,
y alentar a éstas a hacer un mejor uso de las
capacidades creativas tanto de los
empleados como de los clientes.

Como bien se dice en esta declaracion de
intenciones, es objetivo de la Unidén Europea
estimular la sensibilidad estética, el desarrollo
emocional, el pensamiento creativo y la intuicion,
es decir, desarrollar capacidades que conduzcan a
las personas hacia lo bello, hacia el orden, hacia
una manera de ver el entorno que tenga que ver
con lo mas humano, con el sentido mas estricto
del humanismo, con las capacidades mas
exquisitas que hagan del conocimiento la mas
sublime meta alcanzada por medios de excelencia
intelectual, en definitiva, vivir desde el sentido
axiolégico que nos hace personas interactuando
por mediacién tecnoldgica con el mundo que nos
rodea (Caja Francisco, 2007).

En la sociedad actual, las nuevas tecnologias
se imponen en todos los 6rdenes de la vida y de
alguna manera hacen que nos confrontemos con
cuestiones de valor. La nueva configuracion que
se propone a partir de la irrupcion de las nuevas
tecnologias genera diferentes realidades a las que
ahora percibiamos. Desde esta dimension las TIC
vistas desde el prisma de los valores educativos
se convierten en generadoras de procesos de
motivacién, potenciadoras del interés por la
materia, propician la creatividad, y las relaciones
sociales, la curiosidad, la imaginacion, refuerzan
la autoestima y permiten mayor autonomia de
aprendizaje (Segura Escobar, Candioti Lo6pez
Pujato y Medina Bravo, 2007).
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Las personas, como protagonistas de los
nuevos medios tecnoldgicos, pasan en esta nueva
configuracion tecnoldgica a un primer plano.
Como bien dice Molinuevo, las nuevas
tecnologias son hoy dia una oportunidad Unica,
un factor decisivo de humanizacién, si somos
capaces de pasar del “autismo interactivo” a la
participacion ciudadana (Molinuevo, 2007).

La realidad virtual, la conciencia de
participar en la creacion y evolucion de mundos
llenos de ceros y unos convertidos en
informacion, hace que tengamos que repensar las
propuestas mediadas por la tecnologia de la
informacion aplicando nuevas sensibilidades
cuyo fin no debe de alejarse de la concepcién del
Hombre en todas sus vertientes personales y
sociales. Desde esta vision, es preciso reorientar
los procesos educativos para adaptarse al mundo
gue nos ha tocado vivir, es necesario desarrollar
experiencias globales que miren al ser humano de
una forma integral. Por ello, tiene sentido hablar
de nuevos retos para este siglo XXI. En la
configuracion de estas nuevas metas educativas
adquiere protagonismo la figura del docente
como facilitador del aprendizaje del alumno,
como guia en la transmision de conceptos como
ciudadania, derechos humanos, democracia o
convivencia pacifica (Tourifian, 2005c) o como
mediador para la adquisicion de competencias
basicas o transversales que posibiliten la
adquisicion de valores relacionados con el
esfuerzo  personal, la autodisciplina, la
organizacion, la libertad, el dialogo, la critica, la
solidariad en los alumnos y su insercién en el
entramado social con éxito. El docente, a su vez,
debe de poseer una serie de competencias para
poder llevar a cabo esta labor.

Desde nuestro punto de vista y coincidiendo
con May6 y Marqués (2002), consideramos que
todo docente debe, al menos, de tener presentes
cuatro dimensiones principales:

- Conocimiento de la materia que quiere
transmitir y de la cultura del momento
actual (competencia cultural).

-Competencias  pedagdgicas que le
posibiliten  dominar las  habilidades
didacticas necesarias para poder llevar a
cabo su labor, desarrollar funciones de
tutoria y técnicas de investigacidn-accion
que le permitan innovar en la accion, desde
la accién y para la accion desarrollando un
plan de accién que tenga en cuenta otras

variables como la observacion y la
reflexion. Asimismo debe de tener
conocimientos psicolégicos y sociales para
poder resolver conflictos, dinamizar grupos
o intervenir desde la diversidad.

- Habilidades instrumentales y conocimiento
de nuevos lenguajes, es decir, ser
competentes en el manejo y uso de las
nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién asi como usar e interpretar
los lenguajes hipertextuales y audiovisuales.

- Caracteristicas personales como la madurez,
el equilibrio emocional, la empatia, la
autoestima, aspectos estos necesarios para
llevar a cabo la labor docente.

Estas competencias especificas deberian
estar presentes en los actuales estudios que se
llevan a cabo en las titulaciones de Magisterio
como también en los curricula conducentes para
ejercer la profesion docente en la Educacién
Secundaria (actualmente en los Estudios de
Master en Educacion Secundaria). La realidad,
hoy en dia, nos muestra un panorama en donde,
aunque son trabajadas, y no con la
interdisciplinariedad que creemos que merecen
las TIC, en las facultades y escuelas universitarias
donde se forman los futuros docentes de Primaria
e Infantil, no estan aseguradas para las demas
etapas educativas. Todo ello nos conduce a cierto
pesimismo a la hora de apostar por una verdadera
inmersion de las competencias digitales en los
centros educativos a corto plazo. Aunque el
panorama educativo precisa de mayores esfuerzos
para la integracion de las TIC en la educacién
formal y considerando que dicha integracion se
hace imprescindible y necesaria para una
educacion de calidad creemos que todo docente
con competencias digitales debe de traducir su
préactica docente, entre otros, en los siguientes
aspectos (May6 y Marqués, 2002):

a) Conocer las aplicaciones de las TIC en el
ambito educativo

b) Conocer el uso de las TIC en el campo
especifico del area de conocimiento que se
imparta: bases de datos, programas
informaticos especificos...

¢) Conocer buenos materiales didacticos y de
interés educativo disponibles relacionados
con las asignaturas que se impartan

d) Conocer las informaciones y los demas
servicios que ofrecen los portales
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educativos en Internet, sobre todo los de la
propia administracion educativa

e) Planificar el curriculo integrando las TIC
como medio instrumental en el marco de las
actividades propias de su area de
conocimiento, como medio didactico y
como mediador para el desarrollo cognitivo

f) Ir aplicando las TIC a la ensefianza como
instrumento de innovacién  didactica:
creacion de una pagina Web o de un Blog
de la asignatura, introduccién de la tutoria
virtual con los alumnos, tener en cuenta los
recursos educativos existentes en Internet
para las clases y aplicar software educativo
pertinente en el contexto de la asignatura
(Webquestions, Ardora, Exe Learning, Hot
Potatoes...)

No obstante, cabe sefialar que en el proceso
de ensefianza y aprendizaje las competencias
genéricas o transversales nos acercan a la idea de
la configuracién integral del alumno como
persona que se educa en sociedad, es decir, a la
idea del “saber ser y estar” desde la sociedad y
para la sociedad aunque entendemos que la
tecnologia es parte esencial de esa vision holistica
del ser humano y debe ser trabajada ya sea desde
las competencias especificas, “saber” y “saber
hacer” como desde las anteriormente citadas
(competencias  genéricas 0  transversales).
Coincidimos con Grau (1995) al afirmar que “si
aceptamos que la finalidad béasica de la accién
docente consiste en disefiar entornos en los que la
rigueza de las interacciones (docente-alumno,
alumnos entre si, alumno-contenido) posibilite la
apropiacion del conocimiento, el aprendizaje
significativo, sustantivo a nivel personal y
socialmente relevante, la tecnologia es entonces
un componente esencial, ya sea como perspectiva
orientada al saber hacer, como contenido y
recurso didactico”. En este sentido basta recordar
a Delors (1994) para coincidir con él en cuanto a
que el hombre desde su dimension mas holistica
debe aprender a conocer, es decir, adquirir los
instrumentos de la comprension; aprender a
hacer, para poder influir sobre el propio entorno;
aprender a vivir juntos, para participar y cooperar
con los demas en todas las actividades humanas;
y aprender a ser como un proceso fundamental
gue recoge elementos de los tres anteriores y que
entronca con el sentido méas estético de las
personas y donde se pone de manifiesto la
importancia de la educacion en valores.

Esta dimension holistica, se interpreta al
tratar las competencias digitales, desde los
procesos de educacion formal, no formal e
informal teniendo en cuenta que no podemos
guedarnos al margen del uso que de las nuevas
tecnologias estan haciendo los ciudadanos ya
sean escolares (Bartolomé Pina, 2005) o personas
adultas que por diferentes motivos estan usando
las nuevas herramientas tecnoldgicas. En este
sentido cobra aqui fuerza la idea de que los
recursos electrénicos, para generar realmente
aprendizaje, precisan de estandares de calidad
reconocidos y fiables. Asi, al hablar de los
materiales multimedia (Marqués, 2004) a los que
Internet nos acerca, se deben de tener en cuenta
no sélo los aspectos relacionados con los
objetivos que se pretenden alcanzar, los
contenidos, la adecuacion a los destinatarios y al
ritmo de aprendizaje de estos o las estrategias
didacticas que utilicemos (Fuentes Agusti, 2005).
Entendemos que estos y otros elementos, como
son la finalidad del material o la metodologia, son
de suma importancia y que sin duda deberéan ser
tenidos en cuenta a la hora de establecer buenas
pautas de elaboracion de estos materiales
multimedia. La idea que creemos también de
suma importancia tiene que ver con los aspectos
més formales en cuanto al disefio y la
potencialidad que tiene en el entorno visual este
tipo de soportes.

Vaughan (2002) elabor6é una taxonomia de
los proyectos multimedia basada en la estructura.
Al respecto distingue entre cuatro principales: 1.
Lineal: los usuarios navegan de manera
secuencial, de un marco o porcion de la
informacién a otro. 2. Jerarquica: los usuarios
navegan a través de las ramas de una estructura
de arbol a la cual da forma la naturaleza logica
del contenido, 3. No lineal: los usuarios navegan
libremente a traves del contenido del proyecto sin
estar obligados a mantener rutas predeterminadas.
4. Compuesta: los usuarios pueden navegar
libremente, pero en ocasiones se ven restringidos
a presentaciones lineales de peliculas o
informacion y/o datos criticos que pueden ser
mejor ordenados de forma jerarquica.

Por ello en el disefio de los programas
multimedia (Marqués, 2004) para su uso en la
educacion no solo debemos de tener en cuenta su
funcionalidad, algo que hasta hace poco tiempo
solo preocupaba a los creadores de tecnologia. En
la tecnologia de consumo se precisa de una
interfaz de usuario que tenga en cuenta los
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aspectos estéticos y plasticos. Asi, deberemos de
tener presentes los siguientes elementos:

-Con respecto al disefio, que debe ser
atractivo, de manera que no se juegue con el
exceso de texto, donde la tendencia a la
simplicidad esté presente en toda la interfaz
y las relaciones contextuales sean claras y
sencillas. Las consecuencias estético-
artisticas basadas en la simplicidad traeran
consigo una buena receptividad 'y
accesibilidad, el reconocimiento por parte
de los usuarios, una fluida perceptividad y
un uso continuo.

- Con respecto a la estética, es necesario un

equilibrio estético de elementos: uso
adecuado del color, el texto (se debe de
optar por textos oscuros para fondos claros,
0 al revés; o bien fondos frios y textos
calidos, o al revés), las ventanas, las barras
de navegacion, el fondo de imagen, el
nimero de iconos, los elementos
hipertextuales, los fondos de pantalla.

- Con respecto a los elementos multimedia, se
precisan elecciones creativas respecto a los
gréficos, las fotografias, las animaciones, la
musica, los videos asi como la voz.

-Con respecto al estilo y al lenguaje,
propuestas innovadoras en cuanto al estilo y
el lenguaje, ya que se debera de atender en
este aspecto a los destinatarios a los que va
dirigido, la tipografia y la composicidn.

- Con respecto a la distribucion de contenido,

debe buscarse su armonia mediante una
distribucién  equilibrada que consiga
simetria en la informacion de cara a
conseguir aprendizajes. Las propuestas
artisticas que se lleven a cabo basadas en la
fusion de la creatividad-originalidad y la
tecnologia redundaran en la receptividad por
parte del usuario hacia este tipo de
desarrollos multimedia.

- Con respecto a la informacion aportada, es
preciso ser riguroso. Esta debe de ser fiable
y actual de modo que genere aprendizaje y
no confusion en el usuario. Por ello la
discriminacion de la informacién basada en
datos, en objetivos, de opinién, ficticia, etc.,
debe de estar bien clarificada. Predominaran
los juicios precisos.

- Con respecto al texto, se debe de cuidar que
no se produzcan faltas de ortografia y que la

sintaxis se ajuste a la normativa linglistica
pertinente.

-Con respecto a los valores, se evitaran
contenidos que puedan ofender, que
discriminen o que promuevan cualquier
aspecto negativo hacia las personas
atendiendo a su raza, su religion, su sexo o
las creencias. En todo caso, bajo estas
consideraciones debe de estar presente la
blusqueda de valores educativos que
fomenten buenas conductas y habitos
ciudadanos como premisa para alcanzar la
dimension artistica. Deben de prevalecer la
moderacion en la construccion de los
contenidos y el cuidado a la hora de
expresar opiniones.

- Con respecto a los fines educativos, en todo

caso se buscara que las propuestas
educativas con soporte multimedia busquen
la generacion de saberes a través de la
asociacién de ideas propiciando nuevos
aprendizajes cada vez mas significativos.
Para que ello sea posible se deberan de
potenciar contenidos significativos que
ayuden a que el usuario relacione estos
nuevos contenidos con los que ya ha
elaborado mentalmente. Se trata, en
definitiva de estimular a los usuarios para
gue participen en su aprendizaje.

4. COMPETENCIAS EDUCATIVAS
DESDE EUROPA PARA ESPANA:
LA COMPETENCIA DIGITAL

Mucho se ha dicho y escrito sobre la
utilizacién de las TIC en la escuela. Aunque
somos conscientes de que queda mucho por hacer
y que los cambios introducidos y la utilizacion de
equipos no han producido ni en los docentes ni en
las practicas educativas los efectos deseados
(Sigalés, Momin6, Meneses, 2009) ante este
cambio cultural en el que estamos inmersos, lo
cierto es que es un fendmeno imparable. De
aquellos primeros momentos basados en los
contenidos en linea creados por expertos se ha
pasado a una nueva forma de entender la
comunicacién y la informacién. Si algo nos ha
quedado claro es que compartir informacion y
conocimientos con los deméas es una de las
principales caracteristicas de esta nueva forma de
comunicarse (Benito, 2008).

En el entorno digital, también llamado
tercer entorno, volcamos nuestros sentimientos y
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emociones como si de una gran base de datos se
tratara convirtiéndolos en lenguaje Web. Dicho
lenguaje multimedia tiene como premisas la
interactividad, a través de la cual entramos en
contacto con otras personas o con otras ideas
convertidas en textos (blog), videos (video blog),
etc., y el hiperterxto. Se trata de una realidad que
ha sido asimilada para la interaccion entre
personas, un espacio social construido para la
practica social, donde la no coincidencia espacio-
tiempo posibilita otras formas de mediacidn
humana. El sentido de lo estético como factor
clave de calidad en la creacion de objetos
digitales y su relacion con el “ser “cobra aqui
valor estratégico en la sociedad global del
conocimiento.

Vemos como se ha ido imponiendo el uso de
blogs, Wikis, de redes sociales o de redes
educativas (Santamaria Gonzalez, 2008). Todo
ello ha conformado un nuevo enfoque de
colaboracion donde el aprendizaje ha tomado una
relacion mas intima con lo social. El aprendizaje
social, o lo que es lo mismo el e-learning 2.0 es
el nuevo modelo de aprendizaje. Hoy en dia el
fendmeno de la Web 2.0 viene a darle un nuevo
significado a la palabra “sociedad”. La aparicién
de nuevas actitudes, de comunidades sociales y
los nuevos usos de las tecnologias han promovido
un nuevo paradigma cultural en la sociedad-red.
Los presupuestos mediados por la tecnologia de
la informacion desde esta dimension virtual se
han democratizado y extendido al ser los propios
usuarios de estas plataformas los protagonistas y
creadores con otros usuarios de sus ofertas
comunicativas y de los objetos multimedia. La
propia Web es la plataforma. El Software Social
entendido como el conjunto de herramientas
generadas por necesidades de comunicacion entre
dos o mas individuos que conforman una
comunidad y a los cuales unen intereses comunes,
tiene cada vez mas aceptacion y utilidad. Palabras
como compartir, riqueza de interface, filtrado
colaborativo, smart mobs (inteligencia colectiva),
microformatos, afiladen al acto comunicativo toda
la impronta del valor de compartir en red
(Vivancos, 2008; Fumero y Roca, 2008).

El usuario conforma todo un cimulo de
estrategias basadas en la creatividad y lo estético
para hacer atractivo su blog, Wiki o cualquier
soporte que posibilite la comunicacion sincrénica
y asincronica con otros usuarios (Chang, 2005).

El valor de la educacion mediada por la
tecnologia informatica en la Web 2.0 radica en la
perceptibilidad de los individuos (Sanz Gonzélez,
2001). En este sentido, la percepcion con que las
personas analizan y crean los objetos nos faculta
para, mas alld de la naturaleza, proponer objetos
definibles en términos de belleza, de placer, de
orden y armonia.

Desde esta perspectiva que estamos
analizando, la educacion electronica como ambito
de educacion y como elemento diferencial en la
conformacion integral del ser humano, se
presenta como un reto de futuro para alcanzar
desde el enfoque de las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion en los centros
educativos. Las tendencias virtuales aportadas
desde estos nuevos medios, ayudaran, sin duda, a
dar significado y a construir una cosmovision del
mundo diferente donde la comunicacion, las
relaciones mediadas mediante el ordenador y la
informacidn definan a la persona. Esta pretension
choca con la realidad que se vive a diario en los
centros educativos. Por una parte existe una
poblacién escolar que vive desde las nuevas
tecnologias su vida donde los medios
tecnoldgicos son una realidad imprescindible en
su realidad cotidiana y que generan aprendizaje, y
por otra hay una conciencia de que la educacién
formal no ha desarrollado estrategias educativas
para hacer frente a este nuevo paradigma cultural
gue se evidencia en nuestros centros educativos
(Tourifian y Soto, 2005).

En Espafia, la Ley Organica de Educacion
(Ley Orgéanica de Educacion 2/2006, de 3 mayo),
sensible a la importancia que juega la educacién
de los nifios y jovenes en la conformacién de una
sociedad desarrollada, asume que es prioritario
integrar todas las dimensiones que afectan al ser
humano como premisa para contribuir al
desarrollo de una sociedad mas justa y humana.
En este sentido en el Preambulo de dicha Ley se
dice al respecto:

“[...] La educacion es el medio mas
adecuado para construir su personalidad,
desarrollar al méaximo sus capacidades,
conformar su propia identidad personal y
configurar su comprension de la realidad,
integrando la dimensién cognoscitiva, la afectiva
y la axioldgica. Para la sociedad, la educacién es
el medio de transmitir y, al mismo tiempo, de
renovar la cultura y el acervo de conocimientos y
valores que la sustentan, de extraer las maximas
posibilidades de sus fuentes de riqueza, de
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fomentar la convivencia democratica y el respeto
a las diferencias individuales, de promover la
solidaridad y evitar la discriminacion, con el
objetivo fundamental de lograr la necesaria
cohesién social”.

Mas adelante, al hablar de los fines que se
pretenden alcanzar a través de dicha Ley se pone
de manifiesto que:

“[...] Entre los fines de la educacion se
resaltan el pleno desarrollo de la personalidad y
de las capacidades afectivas del alumnado, la
formaciéon en el respeto de los derechos y
libertades fundamentales y de la igualdad
efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres, el reconocimiento de la diversidad
afectivo-sexual, asi como la valoracion critica de
las desigualdades, que permita superar los
comportamientos ~ sexistas...Asimismo,  se
propone el ejercicio de la tolerancia y de la
libertad, dentro de los principios democraticos de
convivencia y la prevencion de conflictos y la
resolucioén pacifica de los mismos. Igualmente se
insiste en la importancia de la preparacion del
alumnado para el ejercicio de la ciudadania y
para la participacion en la vida econémica, social
y cultural, con actitud critica y responsable”.

Cuando, en marzo de 2000, el Consejo
Europeo de Lisboa, fue sensible a los cambios
que en la Union Europea se estaban produciendo
comoconsecuencia de los nuevos procesos
econdmicos propios de la mundializacién basados
en la idea del conocimiento y del capital humano
como el verdadero valor de los estados, se fijo
como meta estratégica convertirse antes de que
concluyera 2010 en la economia basada en el
conocimiento mas competitiva y dinamica del
mundo. El Consejo sefial6 que esos cambios
exigian un cambio de los sistemas educativos.
Nunca antes el Consejo Europeo habia
reconocido de esa manera el papel que
desempefian los sistemas educativos y de
formacion dentro de la estrategia econdmica y
social y el futuro de la Union.

Mas adelante los Consejos Europeos de
Estocolmo, en 2001, y de Barcelona, en 2002,
adoptaron los futuros objetivos especificos de los
sistemas de educacion y formacion europeos, y el
programa de trabajo “Educacion y Formacion
2010” donde se pusieron de manifiesto algunos
objetivos que hay que alcanzar, entre ellos el
desarrollo de capacidades para la sociedad del
conocimiento necesarias para la realizacion vy
desarrollo personales o potenciar la dimensién

europea en la educacion en general (Education
and Training 2010: COM (2003) 685-final.
Fecha de consulta 15 de abril de 2010
(http://eurlex.europa.eu/smartapi/cgi/sga_doc?s
martapi!celexplus!prod!DocNumber&Ilg=es&typ
e_doc=COMfinal&an_doc=2003&nu_doc=685).

A partir de aqui, y vya en la fecha de
referencia 2010, los datos no son del todo
satisfactorios, tal como se ha dejado ver en la
presentacion del documento ministerial de
Propuesta para un Pacto social y politico por la
educacién http://www.educacion.es/horizontales/
prensa/actualidad/2010/01/conferencia-sectorial.
html. Fecha de consulta 20 de abril de 2010), o
como se puede ver en el Documento del Consejo
Escolar del Estado Informe sobre el estado y
situacion del sistema educativo escolar, publicado
por la Secretaria General Técnica del Ministerio
de Educacion en 2009 (Catalogo de publicaciones
www.educacion.es), o como se desprende de los
datos de alcance mundial del Informe Talis
http://www.oecd.org/datacecd/4/1/43058438.pdf
(fecha de consulta 20 de abril de 2010), o como
recoge la prensa haciéndose eco de la noticia-
resumen firmada por Paloma Diaz sobre el
Diagnostico de la Educacion en Espafia, 2010, (El
Mundo, 20 abril 2010, p. 24; fecha de consulta 20
de abril de 2010, http://apliweb.uned.es/Comunic
acion/Prensa/ficheros_ver.asp?1D=29200410 ).

De acuerdo con estos datos, podemos decir
que el desarrollo de préacticas estratégicas de
competencias transversales es hoy, mas que
nunca, necesario para el avance de las politicas
educativas y para una vida activa como
ciudadano. Desde esta premisa la Union Europea
determina ocho competencias clave que todo
ciudadano debe poseer y dominar, al tiempo que
debe seguir desarrollandolas, manteniéndolas y
poniéndolas al dia en el contexto del aprendizaje
permanente al acabar su formacién obligatoria.
Dichas competencias se basan en la idea de
aprender a aprender donde el dominio de la
capacidad de lectura, escritura, calculo y dominio
de las TIC son los elementos esenciales para el
aprendizaje. Desde esta idea hay una serie de
temas que intervienen en las ocho competencias
clave: el pensamiento critico, la creatividad, la
capacidad de iniciativa, la resolucion de
problemas, la evaluacion del riesgo, la toma de
decisiones y la gestion constructiva de los
sentimientos.
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Desde la Comision de las Comunidades
Europeas se avanz6 en el afio 2005 una
“Propuesta de Recomendacién del Parlamento
Europeo y del Consejo sobre las competencias
clave para el aprendizaje permanente”. Estas
competencias clave se formularon en los
siguientes términos:

- Comunicacién en lengua materna
- Comunicacion en lenguas extranjeras

- Competencia matemaética y competencias
béasicas en ciencia y tecnologia

- Competencia digital
- Aprender a aprender
- Competencias sociales y civicas

-Sentido de la iniciativa y espiritu de
empresa

- Conciencia y expresiones culturales

Como podemos Ver, entre esas competencias
clave, se incluye expresamente la competencia
digital, que queda definida del siguiente modo:

“La competencia digital entrafia el uso
seguro y critico de las tecnologias de la sociedad
de la informacion (TSI) para el trabajo, el ocio y
la comunicacién. Se sustenta en las competencias
basicas en materia de TSI: el uso de ordenadores
para obtener, evaluar, almacenar, producir,
presentar e intercambiar informacion, vy
comunicarse y participar en redes de
colaboracion a través de Internet”.

Desde este documento se incide en que:

“La competencia digital exige una buena
comprension y amplios conocimientos sobre la
naturaleza, la funcion y las oportunidades de las
TSI en situaciones cotidianas de la vida privada,
social 'y profesional... Las capacidades
necesarias incluyen: la capacidad de buscar,
obtener y tratar informacion, asi como de
utilizarla de manera critica y sistematica,
evaluando su pertinencia y diferenciando entre
informacion real y virtual, pero reconociendo al
mismo tiempo los vinculos...La utilizacién de
las TSI requiere una actitud critica y reflexiva
con respecto a la informacion disponible y un
uso responsable de los medios interactivos; esta
competencia se sustenta también en el interés por
participar en comunidades y redes con fines
culturales, sociales o profesionales”.

Asi, en el actual entorno social y educativo,
tiene sentido hablar de competencias en el
tratamiento de la informacion, de la competencia
digital, de la competencia social y ciudadana o de
la competencia referida con la iniciativa y la
autonomia personal, entendidas genéricamente,
segun el Diccionario de la Lengua Espafiola,
como: “Pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo
0 intervenir en un asunto determinado.” (RAE,
1992). Desde el punto de vista de los
especialistas, la  competencia es  “una
caracteristica subyacente de un individuo, que
estd causalmente relacionada con un rendimiento
efectivo o superior en una situacion o trabajo,
definido en términos de un criterio” (Spencer y
Spencer, 1993, 9), o0 un conjunto de
conocimientos, habilidades, disposiciones y
conductas que posee una persona, que le permiten
la realizacion exitosa de una actividad, es decir,
dimension de conductas abiertas y manifiestas,
que le permiten a wuna persona rendir
eficientemente (Woodruffe, 1993).

Para nosotros, las competencias, en general,
son caracteristicas permanentes y desarrollables
en la persona por medio de destrezas, habitos,
actitudes y conocimientos, que se ponen de
manifiesto cuando se ejecuta una tarea 0 se
realiza un trabajo y estan relacionadas con la
ejecucion exitosa de una finalidad, sea laboral o
de otra indole. Lo importante en las competencias
es que las capacidades se unen a una finalidad y
el que domina la competencia es capaz de
adaptarla, atendiendo a las necesidades del
entorno  (Goody, 1999; Sarramona, 2004,
Tourifian, 2007b). Desde este punto de vista, se
pueden generalizar a mas de una actividad; y con
ese potencial de transferencia las usa el sistema
educativo en las diversas areas de experiencia que
forman parte de la educacion general
(http://ec.europa.eu/education/policies/2010/et_2
010_en.html;
http://tuning.unideusto.org/tuningeu/index.php?o
ption=com_frontpage&Itemid=1).

5. LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
COMO AMBITO DE EDUCACION
GENERAL EN EL SISTEMA EDUCATIVO
ESPANOL

La Ley Orgéanica de Educacion de 2006
(Ley 2/2006, de 3 de mayo, Organica de
Educacién, BOE de 4 de mayo), hace una apuesta
por estos nuevos medios en términos de
competencias, es decir, del dominio de los
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contenidos, las capacidades y las actitudes.
Dichas competencias aparecen mencionadas en la
Ley y se han definido en el Real Decreto
1631/2006, por el que se establecen las
ensefianzas minimas correspondientes a la ESO y
en Real Decreto 1513/2006, de 7 de diciembre,
por el que se establecen las ensefilanzas minimas
de la Educacién Primaria, siendo adaptadas desde
la Recomendacién europea Yy quedando
redactadas en la siguiente forma:

- Competencia en comunicacion linglistica
- Competencia matematica

-Competencia en el conocimiento y la
interaccion con el mundo fisico

- Tratamiento de la informacion vy
competencia digital

- Competencia social y ciudadana
- Competencia cultural y artistica
- Competencia para aprender a aprender

- Autonomia e iniciativa personal

Siendo conscientes de que el sistema
educativo ha contemplado y actuado desde
siempre sobre competencias ya “clésicas” en los
modelos educativos tradicionales como pueden
ser la competencia en comunicacion lingtistica,
la competencia matematica o la competencia en
el conocimiento e interaccion con el mundo
fisico, hay otras que son mas propias de las
nuevas necesidades educativas del modelo de
sociedad y de las demandas sociales.

Si hacemos un recorrido por dicha Ley se
confirma la atencion que desde la administracion
educativa se quiere poner en los nuevos medios y
recursos  tecnoldgicos para adquirir la
competencia de tratamiento de la informacion y
la competencia digital. Asi en el Predmbulo de
dicha norma general al desarrollar la idea de los
principios que inspiran la Ley se pone de relieve
el compromiso por alcanzar los objetivos
educativos comunes que desde Europa se
plantean para los préximos afios como férmula
para que sea la educacion el motor que prepare a
los ciudadanos para vivir en los préximos afios en
la sociedad del conocimiento y asumir y afrontar
los desafios venideros. En este sentido se afirma
que:

“La Union Europea y la UNESCO se han
propuesto mejorar la calidad y la eficacia de los

sistemas de educacion y de formacién, lo que
implica mejorar la capacitacion de los docentes,
desarrollar las aptitudes necesarias para la
sociedad del conocimiento, garantizar el acceso
de todos a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, aumentar la matriculacion en los
estudios cientificos, técnicos y artisticos y
aprovechar al maximo los recursos disponibles,
aumentando la inversion en recursos humanos”.

En el Titulo I, Capitulo I, en su articulo 13,
letra “f “, sobre los objetivos que hay que
alcanzar en la etapa de la Educacion Infantil, la
ley establece el objetivo de Desarrollar
habilidades  comunicativas en  diferentes
lenguajes y formas de expresion.

Mas adelante, al hablar en el articulo 14
sobre la ordenacion y los principios pedagdgicos,
la Ley dice al respecto:

“Corresponde a las Administraciones
educativas fomentar una primera aproximacion a
la lengua extranjera en los aprendizajes del
segundo ciclo de la educacion infantil,
especialmente en el Udltimo afio. Asimismo,
fomentaran una primera aproximacién a la
lectura y a la escritura, asi como experiencias de
iniciacion temprana en habilidades numéricas
bésicas, en las tecnologias de la informacion y la
comunicacion y en la expresion visual vy
musical”.

No es este el lugar adecuado para hacer una
exposicion detallada de los diversos modos que
tiene la Ley de insistir en la competencia digital.
A los efectos de este articulo es suficiente
recordar que la Ley determina acciones
especificas para Educacion Primaria, Secundaria
Obligatoria y  Secundaria  Postobligatoria
(Bachillerato). De tal manera que, desde los seis a
los 18 afos, la Administracion insiste en la
importancia de la infraestructura adaptada a las
nuevas tecnologias y en la formacion para la
competencia  digital. En  especial  son
significativos los articulos 17, 19, 23, 24, 102 y
112.

Por otra parte, si atendemos a la formacion
del profesorado, la Ley también aborda esa
cuestién al poner de manifiesto en el articulo 157,
hablando de los recursos para la mejora de los
aprendizajes y apoyo al profesorado, que
corresponde a las Administraciones educativas
proveer los recursos necesarios para garantizar,
en el proceso de aplicacion de la presente Ley, el
establecimiento de programas de refuerzo del
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aprendizaje de las tecnologias de la informacién
y la comunicacién.

Como bien afirma Ballesta (1996), la
formacién de los profesores en las TIC debe de
tener como referentes las siguientes premisas:

- Debe de formar para el uso critico de las
nuevas tecnologias

-Debe de fomentar la motivacion en el
usuario

-Debe de estar sujeto al aprendizaje en
situaciones reales

- Se deben de crear disefios de modelos de
experimentacion

- Se haran propuestas didacticas en el aula

- Se ampliaran los tratamientos

multidisciplinares

Desde el punto de vista legal, en nuestro
sistema educativo tiene que abordarse el
tratamiento de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién en todas las
etapas y se garantizan los medios materiales, de
apoyo y formacion para que estas tecnologias
sean asumidas en la escuela para afrontar una
educacion de calidad. Al tratamiento de la
informacién y la competencia digital a la que
alude la ley se llega, en nuestro objeto de estudio,
teniendo en cuenta la utilizacién de la tecnologia
como herramienta para mostrar  procesos
relacionados con la educacion electrénica y para
ayudar a que el alumnado pueda desarrollar y
crear producciones artisticas y de andlisis de la
imagen y el sonido y de los mensajes que €éstos
transmiten. También se trabaja la competencia en
la blsgueda de informacidn sobre propuestas
artisticas para su conocimiento y disfrute, para
seleccionar e intercambiar  informaciones
referidas a ambitos culturales del pasado y del
presente, proximos o de otros pueblos.

En nuestra opinién, como se desprende de
este andlisis, las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones tienen una atencion especial a
lo largo de todas las etapas educativas como
estrategia transversal, asi como en los principios
generales que deben de regir en cada centro. No
obstante, en estos Ultimos afios y a través de
diversos estudios sobre el tema, se han
comprobado debilidades que hacen que muchas
veces los avances tecnoldgicos en los centros
educativos sean lentos. En ocasiones el profesor

no esta preparado para aceptar las TIC como
recurso educativo, asi como tampoco para:

- Manejar todos los medios

- Ayudar al alumno a buscar la informacién
pertinente

-Ponerse a la altura de sus alumnos, los
cuales en muchos casos llevan afios
identificandose con la red (es la llamada
generacion “net”) y otros medios de
informacion desconocidos para el profesor
(redes sociales, wikis, blog...), lo que
genera una brecha digital clara

- Hacer propuestas didacticas usando como
soporte estos medios

Si analizamos el Real Decreto 1513/2006,
de 7 de diciembre, sobre las ensefianzas minimas
para la Educacion Primaria se comprueba como,
entre los objetivos que se deben de alcanzar en
dicha etapa, se hace una mencién a la necesidad
de iniciarse en la utilizaciéon para el aprendizaje
de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién desarrollando un espiritu critico
ante los mensajes que reciben y elaboran los
alumnos. Expone también, al tratar sobre las
areas de conocimiento, que las nuevas
tecnologias se trabajaran en todas las areas.

Desde el Decreto se manifiesta, como ya
hemos apuntado antes, la necesidad del dominio
de unas habilidades especificas en el tratamiento
de la informacion y de competencia digital, es
decir, de alfabetizar a los alumnos como sujetos
con esta competencia para saber buscar, analizar
criticamente, interpretar, difundir, comunicar y
trabajar de forma colaborativa con la
informacion, teniendo en cuenta los recursos
digitales del tiempo actual como una necesidad
formativa ineludible de la ciudadania de la
sociedad del siglo XXI y cuyo objetivo es
transformar estas habilidades en conocimiento.
Pero esta transformacion de informacion en
conocimiento supone construir destrezas de
razonamiento para organizarla, relacionarla,
analizarla, sintetizarla y hacer inferencias y
deducciones de distinto nivel de complejidad; en
definitiva, comprenderla e integrarla en los
esquemas previos de conocimiento.

Dicha competencia en la Educacion
Primaria estd asociada a la bdsqueda, seleccidn,
registro y tratamiento o analisis de la
informacidn, utilizando técnicas y estrategias
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diversas precisando que se debe de tener en
cuenta que es necesario dominar lenguajes
especificos, como el oral, el impreso, el
audiovisual, el digital o el multimedia. Dicha
competencia comporta igualmente analizar la
informacion de forma critica mediante el trabajo
personal autébnomo y el trabajo colaborativo,
tanto en su vertiente sincronica como diacronica,
conociendo y relaciondndose con entornos fisicos
y sociales cada vez mas amplios.

En resumen, la competencia digital y el
tratamiento de la informacion implican el
desarrollo de personas auténomas, criticas con su
entorno y con la informacion disponible y
reflexivas al seleccionar, tratar y utilizar la
informacion y sus fuentes, asi como las distintas
herramientas tecnoldgicas (Zabala y Arnau,
2007).

Las areas de la Educacion Primaria abordan
el tratamiento de las nuevas tecnologias y el
tratamiento de la informacidn partiendo del hecho
de que es preciso alcanzar la competencia digital
para proveer a los alumnos de los recursos
intelectuales necesarios para ser unas personas
autébnomas y criticas. Las distintas areas
analizadas abordan esta competencia de manera
desigual pero significando su importancia como
competencia basica.

El analisis realizado por areas pone de
manifiesto que en el area de Conocimiento del
Medio Natural, Social y Cultural el tratamiento
de la informacion y la competencia digital se
desarrollan cuando la informacion aparece en
diferentes cddigos, formatos y lenguajes y son
precisos procedimientos diferentes para su
andlisis y comprension. Esta &rea, asimismo,
necesita de procedimientos de blsqueda,
seleccidn, organizacion e interpretacion digitales
y de tratamiento de la informacién para poder leer
un mapa, interpretar un grafico, observar un
fenébmeno o utilizar una fuente histérica que son
objeto prioritario de aprendizaje en esta area.
Saber utilizar el ordenador, utilizar los
procesadores de texto, el manejo de Internet son
premisas béasicas para el dominio de esta
competencia.

Desde la perspectiva de la Educacion
Artistica se contribuye a alcanzar esta
competencia a través del uso de pautas
tecnoldgicas que ayuden a desarrollar procesos
gue relacionen la tecnologia con la Musica y las

artes visuales y para acercar al alumno a la
creacion de producciones artisticas y al analisis
de la imagen, el sonido y de los mensajes que
éstos transmiten. Asimismo se desarrolla la
basqueda de informacion para la seleccion, el
conocimiento y el intercambio de informaciones
referidas a ambitos culturales del pasado y del
presente, préximos o de otros pueblos y como
disfrute y encuentro con el sentido mas cultural
de las actividades artisticas.

Los mensajes y estereotipos referidos al
cuerpo, procedentes de los medios de
informacién y comunicacion son tratados y
analizados para alcanzar la competencia digital
desde el area de Educacion Fisica, ya que
intervienen en la valoracion critica de aquellos
elementos que pueden dafar la propia imagen
corporal. El tratamiento de la informacion, y la
relacion con los valores corporales que se hacen a
través de estos nuevos medios favorecen una
mayor compresién con los aspectos que
relacionan el movimiento y el cuerpo y su
relacion con el entorno social.

Desde el area de Lengua Castellana y
Literatura se contribuye al tratamiento de la
informacion 'y la  competencia  digital
proporcionando y desarrollando destrezas que
supongan la bulsqueda, la seleccion, y el
tratamiento de la informacién y comunicacion
poniendo el énfasis asimismo en la compresion,
la estructura y la organizacién textual de la
informacién para su tratamiento y utilizacién en
la produccion oral y escrita. Dicha area también
se nutre de soportes digitales para el tratamiento
de textos lo que conlleva un cambio sustancial en
el trabajo con textos. Hoy en dia el fenémeno de
la Web 2.0 es un ejemplo de cémo la escritura
tiene un ambito social y colaborativo nunca visto
hasta el momento en las sociedades modernas, lo
que sin duda puede aportar valor afiadido al acto
propio de aprender.

Desde la Lengua Extranjera hay una
relacion directa con esta competencia ya que
tanto la informacién como la comunicacion con
otras culturas, otras formas de entender el espacio
comun, todo ello en tiempo real, y establecer
estas relaciones con cualquier parte del mundo
hacen que el conocimiento de una lengua
extrajera posibilite comunicarse en otro idioma
creando contextos de comunicacién dnicos y
propicios para el aprendizaje.
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En relacion a las Matematicas y su ayuda a
la adquisicion de esta competencia se puede decir
que proporciona destrezas que se relacionan con
el manejo de los numeros y la comparacién, la
aproximacion o las relaciones entre las diferentes
formas de expresarlos. También en la utilizacion
de los lenguajes grafico y estadistico, basicos
para interpretar la informacién sobre la realidad.
Asimismo la iniciacién al uso de calculadoras y
de herramientas tecnoldgicas para facilitar la
comprension de contenidos matematicos, tiene
relacion con esta competencia.

Por Gltimo en lo que respecta a la Educacion
para la Ciudadania y los Derechos Humanos
desde esta etapa se contribuye a desarrollar la
competencia referida a través del tratamiento,
busqueda y anélisis de la informacién por medios
digitales que aporten conocimientos en lo que
respecta a lo personal y al entorno mas préximo y
permitan tener un juicio mas critico en relacién a
la identidad, las emociones, el bienestar y la
autonomia  personales, los  derechos 'y
responsabilidades individuales, la igualdad de
derechos y las diferencias como blsqueda de una
mayor convivencia y participacion ciudadana.

Con respecto al andlisis de Real Decreto
1631/2006, de 29 de diciembre, por el que se
establecen las ensefianzas minimas
correspondientes a la Educacion Secundaria
Obligatoria y en relacion al tratamiento que se
hace de las nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicacion, se hace una primera apuesta
por estos medios al poner de manifiesto que entre
los objetivos para el conjunto de la etapa se
desarrollardn  capacidades que  permitan
desenvolver destrezas basicas en la utilizacion de
las fuentes de informacion para, con sentido
critico, adquirir nuevos conocimientos y una
preparacion basica en el campo de las
tecnologias, especialmente las de la informacién
y la comunicacion. De la misma manera la Ley
pone de relieve la importancia de la
incorporacion al curriculo de competencias
béasicas que se consideran aprendizajes necesarios
y que tienen un caracter integrador en toda la
etapa de Secundaria. La finalidad de inclusion de
las competencias basicas en el curriculo es
analizada desde tres perspectivas diferentes.

Por una parte, se trata de integrar los
diferentes aprendizajes de dentro y fuera del
sistema educativo. Para ello, creemos que es
necesario aceptar la experimentacion y la

exploracion social que estos medios digitales
proporcionan. El sistema educativo tendrd que
asumir su papel teniendo en cuenta que existen
procesos informales y no formales que influyen
hoy més que nunca en la conformacion de las
competencias digitales del alumno y que son
enriquecedores para una educacion formal de
calidad. Por otra parte, hay que ayudar al alumno
a que integre sus aprendizajes para relacionarlos
con los contenidos y utilizarlos en contextos
adecuados al momento y la situacion. Y, en tercer
lugar, hay que situar el proceso educativo de la
ensefianza, de tal manera que se pueda poner el
acento sobre los contenidos y los criterios de
evaluacion que son necesarios e indispensables
para la toma de decisiones relativas al proceso de
ensefianza y de aprendizaje. Dichas competencias
deberan ser dominadas al acabar la Educacion
Secundaria Obligatoria de modo que a través de
ellas los alumnos alcancen la realizacion
personal, ejercer la ciudadania activa,
incorporarse a la vida adulta de manera
satisfactoria y ser capaz de desarrollar un
aprendizaje permanente a lo largo de la vida.

Desde la exploracion que estamos llevando a
cabo en la etapa de la Educacién Secundaria
Obligatoria y que tiene la competencia del
tratamiento de la informacion y competencia
digital como referente, se trata de adquirir las
habilidades necesarias para buscar, obtener,
procesar y comunicar informacién como manera
de aprender e informarse, y para transformarla en
conocimiento que traducida en capital intelectual
se convertird en sabiduria. Se requiere para
alcanzar esta competencia del tratamiento de
técnicas y estrategias que nos lleven a la
bisqueda de la informacidon partiendo de las
fuentes adecuadas y que atienda al soporte
utilizado ya sea digital, audiovisual o multimedia
para la consecucion de los objetivos de partida.
Asimismo implica dominio sobre los lenguajes ya
sean iconicos, visuales, sonoros como también de
elementos  decodificadores para tratar la
informacion.

Para transformar la informacion en
conocimiento y este en educacion se requiere de
diferentes destrezas de razonamiento debido a los
desiguales niveles de complejidad de la
informacidn. La influencia de esta competencia
conlleva dominarla en su doble vertiente como
transmisora y generadora de informacién y
conocimiento. Desde el punto de vista relacional
supone el tratamiento de la informacion teniendo
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en cuenta el trabajo personal auténomo y el
trabajo colaborativo ya sea mediante la
comunicacién diacrénica como sincrénica para
entablar relaciones cada vez mas complejas con
entornos fisicos y sociales distintos. Supone,
también, la utilizacion de estas tecnologias como
herramientas para el tratamiento de la
informacion con fines de aprendizaje, de ocio y
trabajo. A través de estos nuevos medios
tecnoldgicos los alumnos y alumnas disponen de
herramientas atractivas para la consecucion de los
objetivos de la Educacién Secundaria. Su
utilizacién conlleva la resolucién de problemas de
la vida real, el manejo de fuentes de informacion
adecuadas, innovadores protocolos de
comunicacién que ponen de manifiesto nuevas y
distintas relaciones entre las personas y que
tienen en la persona autéonoma, eficaz,
responsable, critica y reflexiva su razon de ser.

Se trata, en sintesis, de integrarse de pleno
derecho en la Espafia del Siglo XXI. Una Espafa
definida por la modernidad donde el sistema
educativo y sus integrantes no se pueden
mantener al margen de estos nuevos entornos
digitales, donde la comunicacion y la informacion
son generadoras de conocimiento y donde, para
poder alcanzar realmente el cambio que todos
demandamos, es necesario tener mejores equipos,
cada vez mas y mejor conectividad a Internet,
mayor creacién de contenidos y de mas calidad
adecuados a las necesidades educativas de los
centros y una formacion del profesorado
adecuada, cuyo dominio de estas herramientas es
basica. En definitiva, se trata de implicar a todos
los agentes ya sean profesores, alumnos, centros
0 administracién de forma que esta revolucién
cale en todas las capas del entramado educativo.

Esta mirada a la Ley y a su desarrollo en
términos de objetivos dista mucho de los datos
que diferentes informes ponen de manifiesto. Asi,
el informe Los indicadores de uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion
en la educacion, del centro de investigacion
educativa CNICE y la empresa publica Red.es,
resalta que, aunque ya hay en los institutos
espafioles un ordenador por cada seis alumnos,
més del 80% de los estudiantes de la ESO no
usan nunca o casi nunca el ordenador en la
mayoria de las materias. El estudio en el que
participaron mas de 4.000 docentes y 22.000
alumnos de 616 centros educativos es
contundente. Aunque segun los datos hay
ordenadores en los centros, y el 92% tiene

conexién a Internet sélo llegan a las aulas en la
mitad de los institutos y el 36% de los colegios de
primaria (Cnice, 2007;
http://209.85.129.132/search?g=cache:VA6ebhtt
yGkJ:www.ite.educacion.es/+Cnice+Las+tecnol

0g%C3%ADas+de+la+informaci%C3%B3n+en
+educaci%C3%B3n+2007&cd=1&hl=es&ct=cl

nk&gl=es).

La implantacion de estos medios en las
aulas, al contrario de lo que pasa en el momento
actual donde los terminales se encuentran
implantados en el aula de informatica, es una
premisa necesaria para que la alfabetizacion
digital llegue al conjunto de los ciudadanos que
cursan la Educacion Primaria y Secundaria
Obligatoria y que, segun los datos, posee en el 85
% de los casos un ordenador en casa. Los centros
utilizan los nuevos medios para la gestion del
centro o para el mantenimiento de la pagina Web
(cuatro de cada cinco institutos disponen de una),
los alumnos para jugar y hacer trabajos (el 15 %
de los estudiantes de Primaria y el 24% de los
estudiantes de Secundaria) y aunque dos de cada
cinco centros disponen de una intranet y de red
inaldmbrica de acceso a Internet llama la
atencion, segin el informe, el escaso
aprovechamiento de las capacidades que los
alumnos dicen tener y poner en préctica de forma
habitual, entre ellas la posibilidad de trabajar en
grupo utilizando herramientas como el correo
electronico o las redes sociales.

Es preciso darle un giro a los datos segun los
cuales los alumnos aprenden el uso de las TIC
mayoritariamente con la familia (el 30%),
seguido por el manejo que adquieren ellos solos
(28%), ensefiados por los profesores (17%) y con
los amigos (10%). El desnivel en la adquisicion
de competencias digitales estd en juego. Algunos
expertos defienden la implantacion de las pizarras
digitales que consisten en un ordenador con
Internet conectado a un video proyector y que
muestra los contenidos en la pizarra 'y que en las
clases supondrian la posibilidad de generar
capacidades de sintesis y analisis a la vez que
ayudan a mejorar la capacidad de expresion oral
al compartir lo trabajado con los demas
comparieros de la clase. En otros paises, como es
el caso del Reino Unido, donde ya llevan unos
cuantos afios utilizando estos medios, se ha
constatado la mejoria del rendimiento de los
alumnos en materias como Lengua, Matematicas
y Ciencia. A su vez, otros paises, como es el caso
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de Australia y Canada, han llegado a similares
conclusiones.

En nuestro pais empiezan a instalarse desde
hace unos aflos en diferentes comunidades.
Aragon, Valencia y Catalufia y en la actualidad
Madrid, son pioneras en su utilizacion (Tourifian,
2005d).

En este sentido la aparicion en noviembre de
2008 de los resultados del proyecto Digital Youth
Research (Kid’s Informal Learming with Digital
Media, disponible en la direccién http://digitalyo
uth.ischool.berkeley.edu/), que forma parte de la
Digital Media and Learning Initiative de la
Fundacion MacArthur, corrobora lo dicho hasta
el momento. En el estudio se pone de manifiesto
el rol que juega Internet como medio de
aprendizaje en la educacién y en los usos que los
jévenes hacen de los medios digitales. Del
informe se infiere que los jovenes prefieren los
espacios digitales ya que les proporcionan
autonomia y libertad donde el estatus y la
autoridad  vienen  determinados por  sus
habilidades y no por una jerarquia previamente
preestablecida por la autoridad.

6. FORMAR PROFESORES, NI ES
HACER INGENIEROS, NI ES HACER
TECNOLOGOS

Hemos llegado a un momento de madurez
en relacion con las TIC que nos permite
desmitificar la tecnologia en si misma, pues los
datos de investigacion muestran que el uso de las
nuevas tecnologias y los entornos virtuales no son
garantia de buena preparacion. El problema
principal, como venimos diciendo desde el
primer epigrafe, no es un asunto téchico o
econémico de manera primordial, sino un asunto
pedagdgico y de politica educativa: para qué,
céomo y en funcion de qué concepcion de
ensefianza y educacion lo propiciamos (Tourifian,
2007a).

La educacion electronica abre un abanico-
amalgama de posibilidades que conforman una
nueva Vvision respecto a los procesos de
intervencién pedagdgica. Pero, en este caso, el
problema  conceptual es  formular la
interactividad en términos propios de la
intervencion pedagogica: ¢Queremos
intervencién pedagdgica o no en los sistemas
digitalizados? No enfrentar la pregunta de este
modo supondria defender que los recursos

pedagdgicos se convierten en instrumentos
capaces de transformar la esencia de esa
intervencion, olvidandose de que, de lo que se
trata, es de seguir siendo profesor, pero usando
las nuevas tecnologias como recurso pedagégico,
sin convertirse en aprendiz de ingeniero o de
tecnodlogo (Tourifian, 2005d).

Para los ingenieros informaticos,
especialistas en hardware, cabria pensar que la
solucién de la interactividad para la Pedagogia
estriba en el uso y la aplicacion de un nuevo
lenguaje (arquitectura de sistemas operativos de
ordenador en el espacio multimedia e hipermedia
de Internet). Para los didactas, especialistas en
software, la cuestion clave no es el nuevo recurso
pedagogico, sino el disefio del proceso de
aprendizaje y el programa. En el primer caso, los
profesores deberian ser basicamente ingenieros y,
en el segundo, los profesores estarian
especialmente preocupados por adquirir el rango
de tecnologos del aprendizaje. En ambos casos, el
problema se resuelve, aparentemente, en términos
de la disciplina generadora: la Informética o la
Didactica (Tourifian, 2001).

Como también hemos apuntado
anteriormente, el sentido mas béasico de la
tecnologia de la educacion como nivel
epistemoldgico, hace posible argumentar que en
los procesos interactivos de intervencion
pedagdgica los recursos no desvirtlan el caréacter
singular “pedag6gico” de la accion, por muy
atractivos que puedan ser aquellos, incluso
atendiendo al volumen econémico que se mueva
en su entorno (Tourifian, 2007a).

Estamos ante nuevos recursos con potencial
pedagogico indiscutible que tienen que ajustarse,
formal y conceptualmente, a la tarea de intervenir
para educar. Los recursos no desvirtdan el
caracter singular de la accion pedagdgica, por
muy atractivos que puedan ser aquellos. Profesor
y alumno pueden compartir el mismo espacio y
tiempo fisico, s6lo el espacio o so6lo el tiempo.
También puede darse la situacion de espacio y
tiempo distintos. El paso de la sincronia a la
asincronia depende de la existencia de recursos
pedagogicos virtuales. Pero nada de eso invalida
la necesaria consecuencia de que es0S recursos se
utilizan para hacer intervencion pedagdgica. El
sentido de la comunicacion, las caracteristicas
propias de los procesos de intervencion
pedagdgica, asi como las pautas psicoldgicas y
cognitivas del proceso mental de generacion de
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contenidos instructivos son condicionantes que
deben ser atendidos con fidelidad en los sistemas
digitalizados de ensefianza, porque la educacién
electronica es necesariamente ensefianza y
aprendizaje situados (Tourifian, 2003).

Segin el informe de la Fundacion
MacArthur, s6lo el 20% de los profesores dice
tener seguridad técnica y didactica suficiente, la
mayoria se encuentran con auténticos problemas
para poder desarrollar competencias en el uso de
los medios de informacion y comunicacion de
manera que puedan proporcionar a los alumnos
ayuda y formacion, a pesar de que mas de la
mitad de los profesores entrevistados afirma que
tiene confianza en las nuevas tecnologias para
desarrollar estilos docentes méas personalizados y
flexibles a la vez que mejoran la participacion.
Los datos aportados por el estudio antes
mencionado ponen de relieve que la falta de
formacién es un gran impedimento, a pesar de
que la mitad de los entrevistados habia hecho un
curso de formacion en el momento de ser
entrevistados, a la hora de utilizar las nuevas
tecnologias en sus clases como sefialan un 78,2%
de los profesores. Asimismo, la falta de tiempo
(72,3%), la carencia de personal especializado
(63,9%), la escasa motivacion (58,9%) o la falta
de recursos (57,3%) son otras de las principales
dificultades que encuentran los docentes a la hora
de implicarse en la utilizacion de estas
herramientas. La formacion que demandan los
profesores supone uno de los principales escollos
con los que se encuentran en su vida laboral
habitual (Digital Youth Research (Kid’s Informal
Learming with Digital Media, disponible en
http://digitalyouth.ischool.berkeley.edu/ ).

Medina (1989) incide en tres aspectos que
justificarian la formacion en nuevas tecnologias
del profesorado:

-Por una parte, mejorar su interpretacion y

concepcion tecnoldgica de la ensefianza
desde el protagonismo reflexivo del
profesor como generador de curriculo y
estilos de ensefianza

-Alcanzar una concepcién tecnoldgica
apoyada en una fundamentacion cientifica
del proceso ensefianza-aprendizaje y en la
actualizacion artistico-reflexiva en el aula

- Gestionar y organizar los medios en el aula
y en el centro. Aqui habra que entrar en

dinamicas de colaboracién y reparto de
responsabilidades en equipos de profesores

Blazquez (1994), al hablar de los requisitos
formativos que deben de alcanzar los profesores
desde su formacién en nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion sefiala una seria
de premisas que resumidas son:

-Conocer las directrices europeas Yy
nacionales sobre los medios

- Conocimiento y uso en el aula de los
medios audiovisuales

- Despertar un sentido critico hacia los
medios

- Relativizar el no tan inmenso poder de los
medios

- Analizar el contenido de los medios tanto su
empleo como expresion creadora

- Investigacion sobre los medios

-Pautas para convertir en conocimientos
sistematicos los saberes desorganizados que
los nifios y jévenes obtienen de los Mass-
Media

- Un minimo conocimiento técnico

- Reflexionar sobre las consecuencias en la
enseflanza de los nuevos canales, tanto
organizativas como sobre los contenidos y
las metodologias

Si analizamos las competencias que se
abordan en la asignatura de Nuevas Tecnologias
Aplicadas a la Educacion Primaria, en general
vemos que se adquieren, entre otras, las
siguientes competencias:

- Competencia para identificar las
caracteristicas y funciones que presentan los
recursos y los nuevos medios tecnoldgicos
en la Educacion Primaria.

- Competencia para familiarizarse con la
legislacion de los marcos reguladores de la
tecnologia digital.

- Competencia para adquirir bases tedricas y
practicas para el empleo de habilidades y
destrezas que posibiliten el manejo de los
nuevos medios tecnoldgicos y digitales de
formacién disciplinar y profesional.
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- Competencia para aplicar los medios de
comunicacién de la red al proceso de
ensefianza-aprendizaje.

-Competencia para trabajar con las
tecnologias de la informacion vy
comunicacién desde sus dimensiones
comunicativa, didactica, de organizacion y
gestion, asi como la ludica.

- Competencia para abordar la produccion de
materiales tecnoldgicos y/o adaptarlos desde
alternativas creativas e innovadoras.

-Competencia para analizar y evaluar
materiales digitales identificando sus puntos
fuertes y débiles para integrarlos en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

-Competencia para utilizar de forma
colaborativa las nuevas tecnologias en el
contexto socioeducativo de la profesion.

- Competencia para controlarse
emocionalmente ante las situaciones
adversas que de forma inesperada se pueden
presentar en la realizacion del trabajo con
los medios tecnoldgicos y digitales.

- Competencia para comprender y aceptar las
limitaciones que se presenten frente al uso
de las nuevas tecnologias desde una actitud
de respeto y superacion permanente.

En este sentido, coincidimos con Gallego y
Alonso (1996 y 2005) al proponer unas funciones
fundamentales y complementarias entre si que
deberian integrarse en cualquier modelo
actualizado de formacion de profesores. Entre
ellas destacan:

- Favorecer el aprendizaje de los alumnos
como principal objetivo
- Estar predispuesto a la innovacion

-Poseer una actitud positiva ante la
integracion de nuevos medios tecnoldgicos
en el proceso de ensefianza y aprendizaje

- Aplicar los medios didacticamente

- Adoptar una postura critica, de analisis y de
adaptacion al contexto escolar de los medios
de comunicacion

-Valorar la tecnologia por encima de la
técnica

- Disefiar y producir medios tecnologicos

- Seleccionar y recursos

tecnoldgicos

producir

- Organizar los medios

- Investigar con medios e investigar sobre
medios

Estas caracteristicas y quizés otras, moldean
lo que debe ser el Maestro del siglo XXI. Un
docente comprometido con un nuevo rol dentro
de un sistema educativo abierto al mundo. Un
docente que asuma la diversificacion de sus
tareas en los procesos de aprendizaje, que haga
suyo el papel de facilitador de informacion, de
disefiador de medios, de moderador y tutor virtual
0 presencial, de orientador y evaluador objetivo
de los procesos mediados por las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Un educador es conocedor de la asignatura que
imparte pero también es un gestor de Ila
informacién que se emana desde la misma, y esto
implica asumir funciones que suponen una
contribucién a la utilizacion del conocimiento y
de los recursos tecnol6gicos, basados en el
desarrollo de los valores desde la intervencion
educativa (Gento, 1996; Cebrian de la Serna,
1999).

7. CONSIDERACIONES FINALES

Estamos en un momento histérico en el que
la escuela debe de asumir nuevos retos, nuevas
oportunidades.  Asumir estas oportunidades
supondra, sin duda, el fortalecimiento de nuestro
sistema educativo a través de la preparacion de
sus protagonistas de tal modo que tanto
profesores como alumnos adquieran las
competencias oportunas para ser, hacer y estar.
Todo ello indica la necesidad de establecer
politicas educativas que desarrollen medidas a
favor de las nuevas tecnologias.

Estas politicas a favor de la utilizacién por
parte de todos los ciudadanos, sobre todo los que
estan en el periodo de formacion obligatoria, de
herramientas que impliquen una verdadera
educacion electrénica supone, a juicio del
Parlamento Europeo, desarrollar la capacidad
para valorar y comprender criticamente los
diversos aspectos de los medios de comunicacién
discriminando la informacion recibida a través de
los diferentes cddigos y lenguajes que aportan las
nuevas tecnologias. Se trata de una apuesta por
desarrollar  capacidades aprovechando las
oportunidades que la era digital ofrece. Para su
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desarrollo en los sistemas educativos nacionales
se sugiere un sentido practico y pluridisciplinario
vinculado a proyectos extraescolares de materias
artisticas, econémicas, politicas,  sociales,
literarias e informaticas. Asimismo resalta la
importancia de la elaboracion de productos
mediaticos por parte de profesores y alumnos
como condicién necesaria para el desarrollo
préactico de lo sugerido de forma més teorica. La
medida contempla la recomendacién de que la
alfabetizacion mediéatica se inscriba como novena
competencia clave en el marco de referencia
europeo para el aprendizaje permanente, de
acuerdo con la Recomendacion 2006/962/CE.

Asi lo indica este afio el hecho de que por
primera vez la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos, a través de su
informe Pisa, medira las capacidades de los
alumnos para manejarse en la era digital a través
de una prueba de lectura en formato electrénico
gue se sumara a los examenes que se han hecho
hasta ahora de Matematicas, Ciencias y Lectura.
Aungque no todos los paises de los 60 que
intervienen, 30 pertenecientes a la OCDE,
participaran en esta prueba de lectura electronica
debido al alto coste de la misma, 17 paises han
decidido participar en la evaluacién. Estos seran:
Australia, Dinamarca, Austria, Bélgica, Chile,
Francia, China (Hong Kong y Macao), Hungria,
Islandia, Irlanda, Jap6n, Korea, Nueva Zelanda,
Noruega, Polonia, Espafia y Suecia. Espafia
participara con 2.100 alumnos que responderan al
test digital de los 25.000 alumnos que haran las
pruebas. Tendran 40 minutos para completar 27
preguntas Asi, mediante esta prueba se mediran
las competencias digitales adquiridas para
acceder, manejar, integrar y evaluar informacion;
construir nuevos conocimientos a partir de textos
electronicos. Se trata de medir las competencias
cognitivas que hacen falta para el uso efectivo de
la tecnologia. Los resultados de esta cuarta
edicion de Pisa (2009), estan disponibles en el
afio 2010 (http://www.elpais.com/articulo/educac
ion/era/digital/llega/Informe/Pisa/elpepusoc/200
90209elpepiedu_1/Tes ).

La mision del  profesor implica
comprometerse con las nuevas tecnologias, como
parte de la educacion general, dado su potencial
como forma de expresion para cualquier area de
experiencia y el valor educativo de la experiencia
virtual.

Ahora estamos en condiciones de decir que
en no mucho tiempo la implantacién de las
nuevas tecnologias sera de tal magnitud que
podremos hablar de un area de experiencia virtual
en el mismo sentido que hablamos de area de
experiencia social o0 geogréfico-ambiental,
etcétera. Por el momento, ya es un nuevo medio
gue se usa en todas las areas. Y precisamente por
eso, hemos dedicado este articulo a insistir en los
valores educativos de las nuevas tecnologias. Las
nuevas tecnologias pueden ser entendidas como
educacion electronica en el sentido definido de
uso y construccion de experiencia virtual para
educar, es decir, para mejorar nuestro modo de
decidir y realizar nuestro proyecto de vida en las
diversas areas de experiencia, con las mejores
formas de expresion a nuestro alcance.

Las nuevas tecnologias, en su relacion con la
educacion, pueden ser vistas como valor
educativo (aportan valores educativos igual que
cualquier otra disciplina), como experiencia
virtual (como &mbito formativo comun de los
escolares de educacion general para desarrollar el
sentido de lo virtual) y como desarrollo de
experiencia  profesional 'y vocacional. Y
precisamente por eso podemos hablar de
formacion profesional y superior para el ambito
de las nuevas tecnologias, de formacion docente
para el ambito de las nuevas tecnologias, sea
general o profesional-vocacional, y de las nuevas
tecnologias como parte de la formacion general.
Asimismo, las nuevas tecnologias pueden ser
vistas en relacion con el &rea de experiencia
artistica como medio referente de las artes
virtuales. Es posible en educacién aprender el
sentido estético y de lo artistico por medio de las
artes virtuales como educacién general. En este
caso, se trata de entender que los nuevos medios
abren posibilidades de uso de la forma de
expresion digital para la creacion artistica, como
muy bien se ha apuntado en los epigrafes
anteriores. Hablamos en este caso de educacion
artistica “por” las nuevas tecnologias. De este
modo, las nuevas tecnologias pueden integrarse
en la creacidn artistica, generando arte virtual, y
en la educacion, generando educacion electrénica,
en tanto que la forma de expresion digital se
adapta a la creacién artistica y a la creacién
pedagogica (Tourifian, 2010).

En el Informe sobre la alfabetizacion de los
medios de comunicacién en un mundo digital
(2008/2129(INI)) elaborado por la Comision de
Cultura y Educacioén y cuya ponente fue Christa
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Prets, se da un gran paso y se pone el acento
sobre la conveniencia de intensificar las medidas
para implantar la educacion por los nuevos
medios con garantias de éxito. En el apartado
dedicado a la implantacion de la educacion
medidtica en las escuelas y como elemento en la
formacién de los profesores, el Informe subraya
la necesidad de que se integren modulos
obligatorios de pedagogia mediatica para
profesores de todos los niveles de educacion
escolar a fin de lograr una formacién intensiva.
En este sentido sugiere a las autoridades
nacionales competentes que transmitan al
personal docente de todas las asignaturas y tipos
de escuela el modo de utilizar los medios
audiovisuales en la ensefianza y los problemas
relativos a la educacion mediatica. Por ultimo se
pone de manifiesto en dicho Informe la peticion a
la Comision para que se refuercen los aspectos
relacionados con la alfabetizacion mediética en
otros programas de la Union Europea, en
particular, “Aprendizaje = Permanente”, “e-
Twinning”, “Internet Més Segura” y en el Fondo
Social Europeo.

En el ambito de la investigacion educativa, y
en relacion con el papel de las nuevas tecnologias
en la educacién, cada vez hay mas consenso
acerca de su pertinencia y relevancia, porque:

1. Las nuevas tecnologias establecen una
conexion con la realidad de algin modo
Unica y singular, segin el tipo de tarea y
resultado que se propicie desde de una
intencionalidad educativa manifiesta.

2. Determinadas formas de virtualidad pueden
ser catalogadas como mejores que otras con
criterios inteligibles.

3. Las nuevas tecnologias pueden ser
catalogados con criterio pedagdgico vy
proporcionan un tipo de experiencia y
expresion que no se consigue sin la
educacion.

4.  La experiencia virtual y la expresion digital
por medio de las nuevas tecnologias pueden
influir sobre las preferencias y, por tanto,
sobre la concordancia de valores vy
sentimientos de cada educando y ciudadano.

5. La educacién electrénica es una forma de
educacion en valores que estd implicada
pedag6gicamente en los problemas de
conocer, estimar, ensefar, elegir, realizar y
sentir los valores.

La situacion desde el punto de vista de la
investigacion es tan novedosa que la pregunta
clave es qué cuenta en el aprendizaje de la
educacion electrénica y qué aprendizaje cuenta,
porque en el &mbito de la relacion entre nuevas
tecnologias y educacion se advierten los
siguientes indicios de cambio:

- Hay un cambio semantico en el ambito de la
educacion electrénica que se manifiesta en
la focalizacion diferenciada hacia la
experiencia  virtual 'y la  expresion
digitalizada.

-Hay un cambio epistemoldgico en el
fundamento de la relacion nuevas
tecnologias y educacién, de manera tal que
la finalidad de la educacion electrénica no
es una especializacion, sino una propuesta
general de educacion para cualquier
educando centrada en el caracter integral,
experiencial, expresivo y valioso de la
experiencia virtual y de la expresion
digitalizada.

- Hay un compromiso social y general con el
desarrollo virtual y la educacion electrénica
que es superior al modo en que ese
compromiso esta reflejando su importancia
en el curriculo escolar, medida esta en
términos de porcentajes de tiempo semanal
y en orientacion de la educacion.

- Hay un nuevo espacio social multicultural,
multimedia y pluralista en el que la
manifestacion de la virtualidad, alcanza un
sentido reivindicativo y de justicia social
asociado a momentos generacionales que
condicionan précticas, creencias y formas de
expresion.

Desde el punto de vista de este discurso, una
preocupacion basica es llegar a comprender la
extension del concepto. Y en este sentido,
podemos identificar y definir dos relaciones que
dan significado a la educacion electrénica en
cualquiera de sus manifestaciones:

-La educacién electrénica como &mbito
general de educaci6on que aporta valores
educativos igual que cualquier otra area
educativa y vinculados al caracter y sentido
propios del significado de la educacién

- La educacion electronica como ambito de
educacion general, es decir, como ambito
que forma parte de la educacion comun de
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los escolares y desarrolla el sentido de la
experiencia virtual

Esto quiere decir que por medio de la
educacion electronica se cubren finalidades de la
educacion en general y de la educacion
electronica como &mbito de educacion general.
Para nosotros, la educacion electrénica cumple
las condiciones propias de los &mbitos generales
de educaciéon que se incluyen en la educacion
general y que podemos resumir del siguiente
modo respecto a la experiencia virtual y la
expresion digitalizada como problemas de
educacion:

- Constituye un area de experiencia con
conocimiento consolidado

- Son formas de expresion genuinas

- Forma parte de las finalidades educativas
reconocidas socialmente

-Admite  interaccion en forma de
intervencién pedagdgica

- Se adquiere experiencia virtual y expresion
digital en procesos de auto vy
heteroeducacion

-Permite el logro de valores educativos
comunes a otras areas de experiencia y
vinculados al caracter y sentido propios del
significado de la educacién

- Genera valores educativos singulares, en
tanto que experiencia virtual

- Debe formar parte de la educacién comdn y

general de todos los educandos, porque
desde la experiencia virtual podemos
mejorar nuestro desarrollo

Esto significa que en la educacion
electronica hay que lograr competencias que
implican  destrezas, hé&bitos, actitudes y
conocimientos, con el mismo carécter axioldgico,
personal, integral y patrimonial que corresponde
a toda educacion. En tanto que ambito general de
educacion, la educacion electrdnica es educacion
en valores: la experiencia virtual y la expresién
digital constituyen un valor, ensefian valores y
permiten aprender a elegir valores. La educacion
electronica es, por tanto, un valor, un ejercicio de
eleccion de valores y un campo propicio para el
uso y construccion de experiencia axiolégica.

Es obligado no confundir las tres acepciones
posibles de la educacién electronica en
cualquiera de sus manifestaciones:

-La educacion electronica como &mbito
general de educacion que aporta valores
educativos, igual que cualquier otra materia,
vinculados al caracter y sentido propios de
“educacion”

- La educacion electronica como ambito de
educacion general, es decir, como ambito
gue forma parte de la educacion comdn de
los escolares y desarrolla el sentido
axiologico de la experiencia virtual y de la
expresion digitalizada

- La educacion electrénica como dmbito de
desarrollo profesional y vocacional

Podemos y debemos hablar, por tanto, de la
educacion electronica igual que lo hacemos de
cualquier otro &mbito educativo; es decir, por una
parte, como ambito general de educacion y
ambito de educacion general, o sea, como
educacion “por” las nuevas tecnologias y, por
otra parte, como educacion y formacion
profesional de ese ambito, o sea, educacién
“para” las nuevas tecnologias.

Desde la perspectiva conceptual y con
fundamento de eleccion técnica derivada del
conocimiento de la educacién, es posible
identificar cada vez mejor la educacion
electronica: en primer lugar, como instrumento
general de educacion (ambito general de
educacion); en segundo lugar, como area de
experiencia virtual (dmbito de educacion general)
y en tercer lugar, como formacion vocacional y
profesional. Y esto marca de manera ldgica el
orden de relacion entre las tres acepciones, pues
se sigue de lo que hemos dicho que, si hay
educacion general respecto de la educacién
electrénica, no es s6lo porque sea educacion
comin de los educandos, sino porque la
experiencia virtual es primariamente ambito
general de educacion en el que el profesor debe
de estar preparado para formar desde la
experiencia digitalizada en los valores propios del
caracter y sentido inherente al significado de la
educacion.
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