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RESUMEN: Los servicios técnicos externos y complementado$os centros escolares aportan
respuestas a cuestiones que emergen de las tatidianas en los centros escolares y que precisan
informacion, asesoramiento y orientacion para dmuitr a la busqueda de soluciones socioeducativas.
Los servicios técnicos que nos ocupan son los den#&cion del Profesorado, Inspeccion Educativa y
Equipos de Orientacion Especifica. Cada uno des éléme una conceptualizacién, marco normativo,
organizacién y funcionamiento propios, como selldeta la exposicion. La estructura organizativeuy
funcionamiento, aunque son diferentes, en ciextagaaiones se interrelacionan y tienden a convexger
fin de contribuir a la mejora continuada de losteneducativos y de la calidad de la ensefianza.
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ABSTRACT: External supplementary technical services of etshgive answers to daily problems in
schools. These are problems that require informatissessment and guidance to achieve a educational
and social solution. The technical services invdhage: Teacher Training, Educative Inspection and
Educative Guidance Teams. Each has its own ord#onizand functioning as said in the essay. The
organizational structure and its function, thougfedent, work at the same level and try to imprdke
teaching quality as well as the schools themselves.
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1. INTRODUCCION

El Sistema Educativo esta integrado por multiplegeatos y elementos unos
mas conocidos como son los Centros Escolares, adégmrado, el alumnado, las
familias, el material escolar y otros que, quiza& pa desconocimiento, no son
entendidos como tales, como es el caso de losgEviomplementarios o los servicios
técnicos, ambos externos a los centros pero, ernquiea caso que actlan
complementariamente a ellos.

Entre los servicios complementarios externos pouns incluir al comedor,
transporte, becas y ayudas al estudio y otros, poe sus caracteristicas y
especializacion, se les denomina servicios técnioaws ellos complementarios a los
centros escolares o educativos no universitarios.

Los servicios técnicos complementarios a los osenteducativos no

universitarios son la Inspeccion de Educacion, fadad Técnica de Educacion, la



Orientacion Educativa y Profesional y la FormaaéhProfesorado. En este articulo se
abordan los Servicios Técnicos de Inspecciéon, @oédn y Formacion del Profesorado
en la Comunidad Autonoma de Galicia.

En este articulo se aborda en primer lugar log@sp comunes a los tres
servicios que se estudian, posteriormente, sezanali cada uno de ellos las normativa
estatal derivada del desarrollo de la Constitugidreyes Organicas, asi como, de la
normativa que los regula en la Comunidad Auténom&adlicia. También se especifica
su organizacion, funcionamiento y actuaciones.

El motivo de realizar este articulo surge, eneapor dar a conocer unos
servicios que por sus caracteristicas técnicax@arajenos a la vida cotidiana en los
centros pero que son un gran apoyo y ayuda enjt@ange esos elementos y aspectos
del Sistema Educativo y de la calidad de la ens&fidvli motivacion particular deriva
del hecho de que personalmente, ademas de tratmajes profesora en los centros
escolares, he trabajado también en los tres seswicimplementarios que se abordan.

Espero que lo reflejado en esta publicacion spesa aportar una mayor

informacion y para que realmente sea conocido mdoe hay “mas alla de la tiza”.

2. ASPECTOS COMUNES A LOS SERVICIOS TECNICOS

Aunque son varios los servicios complementarioserers a los centros
educativos y cada uno de ellos tiene sus carattesspropias, en cuanto a su
organizacion y funcionamiento, también es cierte gutre ellos podemos encontrar

algunos aspectos comunes y que a continuacionpemen.

2.1. Definicion

Los recursos complementarios a los centros ed@sativo universitarios,
entendidos como servicio, conforman una parte deounepto mas amplio que el de la
Educacion y los Centros Escolares.

Desde un enfoque de la Administracion Educativéaastrda aquella unidad
burocratica que esta en funcion de algo, adminysgestiona el quehacer educativo. En
ella estarian incluidas las estructuras de la Qlengede Educacion, entre las que cabe
destacar las Direcciones Generales, las DelegaciBravinciales de Educacion y los
servicios administrativos que ayudan a desarrtalactividad educativa

Entre los servicios complementarios externos degles nos vamos a ocupar

podemos distinguir: los Centros de Formacion e Resudel Profesorado —CFR o



CEFORES—, los Equipos de Orientacion EspecificosO-He—, el Servicio de

Inspeccién Técnica de Educacion —SITE-.

2.2. Principios de actuacion

Como marco general, la finalidad que guia las atinas o tareas de estos
servicios es la de colaborar en la mejora contidaalos centros, la comunidad
educativa y contribuir a mejorar la calidad derlaefianza.

La estructura organizativa y funcional de estrgisios se sitla en perspectivas
distintas pero que se interrelacionan y, en ocasicse superponen.

Los centros educativos, dentro de la autonomiagiyica y organizativa que
las normas bésicas o la legislacién le atribuyerhed definir su coordinacion y
organizacion junto con estos servicios complemergaxternos.

Entre los principios de actuacion que rigen suaoizacion y funcionamiento
estan los siguientes:

- Contribuir a la busqueda de soluciones sociodtiasa

- Aportar repuestas a cuestiones que emergen e@urkast realizaciones
didacticas y psicopedagdgicas

- Asesorar en o con planteamientos pedagoégicos

Los diferentes servicios han de actuar territoriséctorialmente, es decir, desde
y para toda la comunidad. El ambito de actuacida €&munidad Autonoma Gallega y
para poder atenderla se organiza sectorialmenta.deganizacion sectorial tiene como
ventaja la de acercar estos servicios a los usudeolos mismos: centros docentes y
comunidad educativa. Uno de sus inconvenientes ablggnas podria ser el de
rentabilizar al maximo la utilizacion de sus reogrBumanos y materiales, asi como, la

coordinacién de los diversos elementos que logiate

2.3. Organizacion y funcionamiento

Una de las premisas de la Union Europea y de |asidigtraciones Publicas en
particular es acercar los servicios a los ciudaslaBo este sentido se pretende llevar a
cabo una organizacion en la que los diferentesicéesv deberan desarrollar sus
funciones y actuaciones tanto territorial como a#alimente. Asi, por ejemplo, hay
normas que emanan de la Unién Europea y que seordigurando o desarrollando a

través del Estado, las Comunidades Autbnomas, disiistraciones Locales y otras



instituciones que pueden colaborar y/o contribliibian comuin o a la prestacion de
servicios y mejora en sus diferentes ambitos, dosrque cabe destacar el educativo.

Esta organizacion territorial y sectorial de losrve#os educativos
complementarios no es idéntica en las diferentesnu@alades Autdbnomas. En
ocasiones so6lo es la denominacién lo que las did&e en otras es la estructura
organizativa y el funcionamiento lo que estableiferehcias mas notables. Pero con
pequefias matizaciones todas las Comunidades Au@ntiamen, entre los servicios
complementarios que ofertan los de: Formacion d#eBorado, Orientacion Educativa
y Psicopedagdgica e Inspeccion Técnica de Educagi@son de los que nos vamos a
ocupar por estar mas relacionados directamentdacpractica educativa. Ademas de
estos servicios podiamos afadir los siguientednldad Técnica de Educacion (UTE),
que se ocupa del mantenimiento y/o construccionindalaciones de los centros
escolares, el servicio de transporte y comedoreslass y el servicio de becas y/o
ayudas al estudio, como mas destacables.

Como ventaja de estos servicios podriamos indiaadd acercarlos a los
usuarios que serian los propios centros educagiV@somunidad educativa en general
que comprende todo lo relativo a profesorado, ahdonfamilias y otras instituciones
con las que la Escuela establece diversas relacione

Entre los inconvenientes podriamos destacar elgr@bque se puede plantear
acerca del modo de rentabilizar al maximo la @#dign de los recursos humanos y
materiales, asi como, la integracion de los diwerslementos que integran estos

servicios.

2.4. Servicios técnicos y recursos externos complentarios a los centros
escolares

A continuacién se describe el marco normativo, dauetura organizativa, la
planificacion y realizacibn de sus actuaciones aq@enpeten a es0S Sservicios
complementarios externos a los centros educativo®lemarco de la Comunidad
Auténoma de Galicia.

Los servicios a los que se hace referencia son:

- El Servicio de Orientacion Educativa y Profeslona

- El Servicio de Formacion del Profesorado

- El Servicio de Inspeccidon Técnica de Educacion



Ademas de estos servicios técnicos podiamos aiiadignidad Técnica de
Educacion que se ocupa de todo lo relativo a aarsbnes, reparaciones,
modificaciones y de todo lo relativo al recintoaac del centro, en a lo que atafie a la
propia edificacion y espacios exteriores. No sdajéto de analisis en este articulo por
presentar unas caracteristicas técnicas un podandigdas de lo que a la accion
docente o educativa se refiere.

Entre los recursos o servicios a los que tampoaediEa un analisis detallado,
también complementarios a los centros pero quéenert la consideracion de técnicos,
podemos citar: el transporte escolar, los comedeseslares, asi como, las becas y

ayudas al estudio.

3. LA FORMACION PERMANENTE DEL PROFESORADO Y LOS CE NTROS
DE FORMACION Y RECURSOS

En este apartado se recogen tanto los aspectosatnaye que regulan la
formacion permanente o continuada del profesoraldonos de sus aspectos generales,

asi como su organizacion y funcionamiento.

3.1. Aspectos generales

Es relativamente reciente la gran importancia queacede a la formaciéon
permanente, continuada o como se la prefiere der@nactualmente y en algunos
ambitos: “formacion a lo largo de la vida”. Aspeéste recogido en la Declaracion de
Lisboa 2010. Entendemos que la formacién permandetéas y los profesionales
docentes es un proceso continuo en el que la fadmanicial, la experiencia, la
investigacion y el perfeccionamiento deben conaider como elementos indisociables
y complementarios.

Hasta llegar al momento en el que nos encontrango® ya continuacion se va a
exponer, no siempre ha tenido la formacion permtandal profesorado las mismas
consideraciones.

Asi, desde finales de los afios sesenta los Movinsemle Renovacion
Pedagogica (MRPs), los Institutos de Ciencias deEtacacion (ICEs) o las
Inspecciones Educativas fueron creando espaciderdecion del profesorado. Las
actividades que estas instituciones planificabdesarrollaban estaban, en cierto modo,
alejadas del profesorado, y no soOlo geograficameRealizaban actividades de

formacion del profesorado cuyos planteamientos duddgicos eran, en su mayor parte



cursos en los que se transmitian técnicas, métodwscetas”, llevadas a cabo por
personas de diferente cualificacion, pero no exisimo tal la figura del asesor/a
especializado/a y dedicado/a a planificar, organjzéesarrollar actuaciones formativas
para las y los docentes.

En la década de los ochenta el Ministerio de Edaoacomienza a crear los
Centros de Formacion del Profesorado (CEPS). Seigpafirmar que es la primera
estructura o “red” de centros para la formacionptefesorado, de ambito comarcal o
zonal, que aporta mayor cercania y un caracterpadgipativo para el profesorado.

Las Comunidades Autbnomas con competencias tanmaiéndo creando estos
centros que ofrecen denominaciones diferentes @a @aa de ellas, pero, ademas de
otras actuaciones que se les puedan encomendacarbéeste se ocupan de la
formacion permanente del profesorado.

La primera vez que se contempla en la normativaatia, con rango de Ley
Organica, la formacion del profesorado, es en X@®0la promulgaciéon de la LOGSE.
De ahi dimanan muchas actuaciones posterioresaredaias con esta tematica. Una de
las mas destacables fueron los cursos de “Forniéiormadores” que el Ministerio
convoco y realizo en diferentes lugares del pdéslargo de los cursos 1988, 1989 y
1990, en los cuales he participado como professpacialista de Educacion Infantil en
representacion de la Comunidad Auténoma de Galicia.

El Ministerio de Educacion sentia la necesidadodmér, de manera especial, a
una serie de profesionales que se ocupasen de¢apfipromover la innovacion, poner
en practica los principios de la reforma que ilpaer en marcha, tras la promulgacion
de la LOGSE. Para ello convoca una serie de cuatsgs finalidad es preparar docentes
como formadores-asesores, expertos en las disatdpas y materias del curriculo para
que formen al profesorado. Son los cursos de “fdores de formadores” a que nos
estamos refiriendo.

En estos momentos en que una nueva Ley Organi€aldeacion (LOE 2006)
acaba de ser aprobada y también se promulga etid@alia nueva normativa, relativa a
la formacion permanente del profesorado, es irdeteshacer un balance de como se ha
venido desarrollando y como se encuentra ahoraoteafcion permanente del

profesorado, que a continuacién se aborda.

3.2. Marco normativo



La primera vez que aparece recogida la formaciéh plofesorado en la
normativa educativa es, como anteriormente se @itda Ley Organica que regula la
Ordenacion General del Sistema Educativo. A pdgiella se han venido sucediendo
diferentes regulaciones que abordaremos a contéryaianto desde una perspectiva
estatal, como la correspondiente a la Comunidadranha de Galicia.

Normativa de ambito estatal
- LOGSE - Ley 1/1990 de 3 de octubre, Ley OrganicReguladora de la

Ordenacion General del Sistema Educativo

Esta norma base recoge, como uno de los factorealidad de la ensefianza, en
su articulo 55° a) la cualificacién y la formacidel profesorado, dedicando el articulo
56°.2 a la formacion permanente del profesorado.

- LOPEG Ley 9/1995 de 20 noviembre. Ley Organica dearicipacion,
Evaluacion y Gobierno de Centros Educativos.

También esta Ley dedica el articulo 32° a la faiéradel profesorado. Es su
Disposicion adicional 62 la que se dedica a losd¥ale Formacion del Profesorado,
que aparecen regulados por primera vez.

- LOCE Ley 10/2002 de 23 de diciembre. Ley OrganicaedCalidad de la
Educacion(BOE 24/12 2002).

El Capitulo | lo dedica esta Ley a la formaciohglefesorado y el articulo 59° a
la Formacion Permanente del Profesorado. Tambiéngee que el Ministerio de
Educacion y las Comunidades Auténomas elaborar@ameBl de Formacion del
Profesorado.

En el anteproyecto de esta Ley se contempla, porepm vez, la creacién del
Instituto de Formacion del Profesorado con deperidemrganica del entonces
Ministerio de Educacion Ciencia y Deporte, hoy Miario de Educacion y Ciencia
(MEC). Pero es en el Real Decreto 1553/2004 dde2funio (BOE de 26 de junio),
por el que se desarrolla la estructura organicdieC, donde aparece la creacion del
Instituto Superior de la Formacion del Profesorado.

- LOE Ley 2/2006, de 3 de mayo. Ley Orgéanica de Edacion(BOE 4/5/06)

Ya en su Preambulo indica que para conseguir guersviertan en realidad los
principios que establece habra de actuarse enswvdirecciones complementarias y, en
primer lugar, se debe concebir la formacibn comopurceso permanente que se

desarrolla durante toda la vida.



Al profesorado le dedica el Titulo Ill, al protagemo que este debe adquirir,
prestando atencion prioritaria a la formacién mlicy permanente que habra de
abordarse en los proximos afos, en el context@ amrhvergencia europea. También
aborda la mejora de las condiciones en que el swoddo realiza su trabajo, asi como el
reconocimiento, apoyo y valoracion social de lacion docente.

Entre los fines del sistema educativo estad laifeadion y formaciéon del
profesorado, recogida en el articulo 2°.2 como demdos factores que favorecen la
calidad de la ensefianza.

En el Titulo Il dedicado a la equidad en educaceérCapitulo | se ocupa del
alumnado con necesidades especificas de apoyotiedusa articulo 72°.4 recoge que
“Las Administraciones educativas promoveran lanfacion del profesorado y de otros
profesionales relacionada con el tratamiento deinmhado con necesidad especifica de
apoyo educativo’

El Titulo Il lo dedica al profesorado, pero essenCapitulo Il el que se dedica
especificamente a la formacion del profesorado.

La formacién permanente del profesorado esta réa@m el articulo 102°1a
formacion permanente constituye un derecho y utigaion de todo el profesorado y
una responsabilidad de las Administraciones edueatly de los propios centrosEl
apartado 2 indica lo que deberan contemplar logramas de formacién permanente
del profesorado, el apartado 3 propugna duas Administraciones educativas
promoveran la utilizacion de las TIC y la formacién lenguas extranjeras de todo el
profesorado, independientemente de su especialidzstableciendo programas
especificos de formaciébn en este ambito. Igualmelet® corresponde fomentar
programas de investigacion e innovacioiiZn su apartado 4 establece ié MEC
podra ofrecer programas de formacion permanentecaecter estatal, dirigidos a
profesores de todas las ensefianzas reguladas @nekente Ley y establecer, a tal
efecto, los convenios oportunos con las institugsororrespondientes”.

A la formacion del profesorado en centros publieodedica el articulo 103° y
en sus dos apartados promulga que Las Administresi&ducativas planificaran las
actividades de formacion del profesorado, garantina oferta diversificada y gratuita,
asi como, estableceran las medidas oportunas paaeter la participacion del
profesorado en ellas. EI MEC, en colaboracion casm Comunidades Autdnomas,
favorecera la movilidad internacional de los doesntos intercambios puesto a puesto

y las estancias en otros paises.



En el Capitulo IV de reconocimiento, apoyo y vatadn del profesorado, en el
apartado 3 del articulo 104° recoipada la exigencia de formacion permanente del
profesorado y la necesidad de actualizacion, ineame investigacidon que acompafia
a la funcion docente, el profesorado debidamenteditado dispondra de acceso
gratuito a las bibliotecas y museos dependientetosigpoderes publicos. Asi mismo
podran hacer uso de los servicios de préstamolaediy otros materiales que ofrezcan
dichas bibliotecas”.

Entre las competencias del Claustro de profespeatioulo 129°, d) figura la de
“Promover iniciativas en el ambito de la experimmibn y de la investigacion
pedagogica en la formacion del profesorado del m&ntUna de las competencias del
cuerpo de catedraticos, Disposicion adicional actal, es la de coordinar los
programas de formacion del profesorado que se rdésar dentro del departamento.
También deberan ocuparse de la direccion de laawin en practicas de los
profesores de nuevo ingreso que se incorporerpak@enento.

Normativa de &mbito autonémico en Galicia

La primera vez que aparece regulada la formacggmanente del profesorado
en la Comunidad autbnoma de Galicia es en 198%riniente se ocupaban de la
formacion diversos estamentos e instituciones cmlegendencia unos de otros. La
Conselleria de Educacién, como desarrollo de lagpetencias que tiene reconocidas
en esta materia, desde la primera normativa hasteomento actual ha dictado las
siguientes normas, algunas derogadas y otras enpig ser reciente su promulgacion
como a continuacion se refleja:

- Decreto 42/1989 de 23 de febrerpor el que se regula la formacion del
profesorado y se crean los centros de formaciéntim@da del profesorado,
denominados y/o conocidos como CEFOCOPs. Por mimesz se pone en
funcionamiento una red o estructura de formacidmticoada del profesorado en esta
Comunidad Autdbnoma, algo similar estaba sucedi¢zaidien en otras comunidades.

- Orden de 28 de enero de 198%r la que se crean los Centros de Recursos en
la Comunidad Auténoma de Galicia (CERES).

- Decret0245/1999 de 29 de julio (DOG de 1 de octubre) pgue se deroga el
Decreto anterior y se regula la Formaciéon Permangeit Profesorado. En su articulo 1°
se regulan los Servicios de Formacién del Profeleokalos Centros de Formacion y
Recursos que pasan a denominarse CEFORES (antemienCEFOCOPS), por

integrar en esta nueva estructura los centros deses (CERES) y otros planes de



formacion, como el Plan de Integracion de las NseVacnologias e Informatica
(PANTEGA) o el de Nuevos Medios (NMAI), y Proyectoemo el Abrente o el

Estrela. Aunque anteriormente se habia elaborad®lam Marco de formacién del
profesorado y Planes anuales, éstos aparecen quate® por primera vez en la
normativa en el articulo 2° de este Decreto enuel @pntempla el Plan Marco de la
Formacion y Planes Anuales.

Quizé el cambio méas destacable es en la estrugtfismcionamiento de los
organos competentes en la formacion del profesor&tho el Decreto anterior se
establecia una estructura y funcionamiento porotspades docentes y en este pasa a
ser un perfil mas generalista, es decir, los asesgrasesoras que desarrollan las
funciones de asesoria de formacion se pueden emcalg cualquier actividad
formativa. Esto nuevamente se ve modificado paigeliente Decreto que deroga toda
la normativa anterior y las sucesivas normas qukesarrollan, como a continuacion se
concreta.

- Decreto 99/2006 de 15 de junigDOG 19/06/06) por el que se regula la
planificacidn, estructura, organizacion y funciomamo del profesorado de los centros
de la Comunidad Autdonoma de Galicia sostenidosf@odos publicos. Desarrolla, a su
vez, lo regulado por la LOE, Ley Orgéanica 2/2006sanTitulo Ill, capitulos lll y IV,
articulos 102, 103 y 105 referidos a la formaciéh mtofesorado, de reconocimiento,
apoyo Yy valoracion. Este Decreto se desarrollaés de Ordenes, Circulares, Planes y
posterior normativa que vaya promulgandose. Lasedss, hasta el momento
establecidas, son las siguientes:

- Orden de 19 de junio de 2006DOG de 21) por la que se convoca concurso
publico para cubrir puestos de asesores del Semé&ciFormacion del Profesorado.

- Orden de 19 de junio de 200§DOG de 21) por la que se convoca concurso
publico para cubrir puestos de directores de lagras de formacion y recursos.

- Orden de 19 de junio de 2006DOG de 21) por la que se convoca concurso
publico para cubrir puestos de asesores de formaamiolos centros de formacion y

recursos.

3.3. Estructura de la formacion
La estructura, organizacién, funcionamiento y ifileecion de la formacion

permanente del profesorado en los centros sostertda fondos publicos de la



Comunidad Autonoma de Galicia ha sido reguladaenéemente por el Decreto
99/2006 de 15 de junio.

Aqui podriamos distinguir entre aspectos estratgary organizativos. Lo que
hace referencia a los aspectos estructuralessirleciura organica de la Administracion
Educativa de la formacion permanente del profesoesda siguiente:

- DIRECCION GENERAL DE ORDENACION E INNOVACION

EDUCATIVA.

- SUBDIRECCION GENERAL DE INNOVACION EDUCATIVA.

- SERVICIO DE FORMACION DEL PROFESORADO.

- CENTROS DE FORMACION Y RECURSOS Y SECCIONES DE
FORMACION DEL PROFESORADO.

- COORDINADOR/A DE LA FORMACION EN LOS CENTROS
EDUCATIVOS.

Los Organos competentes, ademas de los 6rganostiviee en la formacién
permanente del profesorado son: el Servicio de &cidn del Profesorado, de ambito
autonomico, y los Centros de Formacion y Recursiese centros con sus extensiones.

Es el Capitulo IV del citado Decreto el que reggdtos 6rganos.

3.3.1.Servicio de Formacion del Profesorado

El Servicio de Formacion del Profesorado es la achicadministrativa
responsable de la organizacion y coordinacion sl@adaiones de formacion permanente
y esta compuesta por asesores de formacion. Lagohas del Servicio de Formacion
estan reguladas en el articulo 13° del Decreto.

Los asesores y asesoras que componen este séwicide ser funcionarios de
carrera de los cuerpos docentes que imparten ersEsino universitarias y con destino
en centros dependientes de la Conselleria de Educaa definicidn de estas plazas y
sus perfiles profesionales se determinan en larOdée 19 de junio de 2006 que
desarrolla el presente Decreto. Uno de los aspeptesdestacan al respecto es que
nuevamente ese perfil vuelve a ser el de profesw especialista que generalista. El
Servicio estd compuesto por quince especialidaddisgfocho plazas como recoge el

anexo | de esa Orden y que a continuacion se aketall



N° de plazas ASESORIAS: Area o Ambito

Bibliotecas Escolares

Biologia y Geologia

Educacioén Infantil

Educacién Primaria

Ciencias Sociales, Geografia e Historia

Fisica y Quimica

N R R R R RN

Formacion Profesional (produccion de bienes y

serv.)

Lengua Castellana y Literatura

Lengua y Literatura Gallega

Lenguas Extranjeras

Matematicas

Orientacion

Tecnologia
TIC

Educacion en Valores

N S N ] B

Tanto el Servicio de Formacion del Profesorado @dns asesores y asesoras
que lo componen tienen unas funciones que les sgpias. Asi se recoge en los
articulos 13° y 15° respectivamente. La selecc®restos asesores se hara mediante
concurso publico y, una vez seleccionados, serarbrazlos en régimen de comisién de
servicios pero se reservara el puesto de trab@denian antes de acceder a la asesoria.

El nombramiento ser&a por tres afios, ampliabler@s dtes condicionado a la
superacion de un proceso de evaluacion el ejerdieicu actividad. Finalizado este
periodo de seis afios deberan incorporarse al @ede la docencia durante dos cursos,
en el caso de que deseen optar de nuevo a laiasesor

El primer afio de su nombramiento sera consideradm periodo de practicas y
dependera de la valoracion positiva para poderiramart en ese puesto de trabajo.
También deberan participar, los seleccionados, aaiores de formacion inicial y

continuada que programen las Direcciones Genewllesspecto.



3.3.2. Centros de Formacién y Recursos y Secciones de Fmign del
Profesorado

Los Centros de Formacion y Recursos (CFR) somnédades administrativas
responsables de la planificacion y organizacion laleformacion permanente del
profesorado en el ambito de su actuacion y prastaservicio de apoyo al profesorado
gue ejerce sus funciones en los niveles educativasiversitarios. Desde su creacién
como CEFOCOPs hasta hoy el nimero de CFR es dg siehdo su localizacion: A
Corufa, Ferrol, Santiago, Lugo, Ourense Pontewelfigo.

Estos centros tienen asignado un ambito de acdiagiademas, cuentan con
secciones que hacen posible un mayor acercamienta dormacion a los centros
educativos. Cada CFR y sus respectivas secciomdgneion de los centros educativos
que tengan adscritos, de las modalidades de errsefiae se impartan, del nimero de
profesorado, asi como, de la extension geografieaadparquen o de su accesibilidad,
estaran integrados por asesores y personal de iatagion y servicios que la
Conselleria determine.

Cada CFR contara para su organizacion y funciogramicon: un director que
sera responsable del centro y representara a lansiracion educativa, un secretario,
el equipo de asesores y el personal de adminidtraciservicios. A la Direccion del
CFR se accede después de ser seleccionado medianteirso publico y el
nombramiento sera en régimen de comision de sesyicon reserva de su puesto de
origen por un periodo de tres afios, renovable parsares y con los mismos
condicionantes que las asesorias del Servicio aotimo de formacion del profesorado.
El Secretario sera nombrado por el Delegado pra@lina propuesta del director del
CFR. Tanto el acceso a la direccion como a lasodsssaparece regulado en sendas
Ordenes de 19 de junio de 2006.

Los requisitos que han de poseer los asesoressdéHR para su seleccion y
nombramiento son como los de las asesorias deicBeautonomico. Los asesores de
los CFR tendran competencias de caracter genarglide especialidad en funcion del
perfil que requiera su seleccion. Las asesoridssdEFR y sus extensiones tendran los

siguientes perfiles:



PERFILES DE LAS ASESORIAS DE LOS C.F.R.:

Area 0 Ambito

Educacion Infantil

Educacién Primaria

Lengua Francesa

Lengua Inglesa

Lengua Gallega

Lengua Castellana

Cientifico-Tecnoldgico

Matematico

Humanistico

Integracién y Orientacién

Educacioén Artistica

Educacion Fisica
TIC

Formacion Profesional

Educacion en Valores

Bibliotecas Escolares

Las funciones que deben desarrollar los directamsetarios y los asesores de
formacion de los CFR y sus extensiones aparecarladas, respectivamente en los
articulos 23°, 25°, 27° y 31° del Decreto 99/2Q@6. de estos centros estan recogidas
en el articulo 19° de dicho Decreto.

En su organizacion los CFR cuentan con organogotherno unipersonales:
director y secretario, y colegiados: Consejo derfamion y equipo de asesoras/es.

El Consejo de Formacion esta constituido por:irglctbr que sera su titular, el
secretario con voz y sin voto, dos asesores elegidoellos de entre sus miembros, un
inspector designado por la Delegacion ProvinciaEdacacion, tres coordinadores de
formacion de los centros adscritos, elegidos plos edntre los centros del ambito de
influencia o zona del CFR, una persona representintos movimientos de renovacion
pedagogica y dos representantes de las organieacgindicales con presencia en la
mesa sectorial docente. Las funciones de este jooestan recogidas en el articulo 34°

de dicho Decreto.



3.3.3.Coordinador de la formacion en los centros educatv

En cada centro educativo en el que se imparta@iangas no universitarias,
segun regule la Conselleria de Educacion, habr&oandinador o coordinadora de
formacion del profesorado bajo la dependenciaafelde estudios; sus funciones estan
reguladas en el articulo 36° del Decreto resefigdte sera docente, con destino
definitivo en el centro y elegido por el claustEb.desempefio de estas funciones tendra

reconocimiento, a efectos administrativos y de toéde jefatura de departamento.

3.4. Funcionamiento y modalidades de formacién

Una vez establecida la estructura, la organizagiola regulacion de las
diferentes funciones de los 6rganos, serviciostragry personas con responsabilidad
en la formacién del profesorado, resulta converierponer como se vehicula y lleva a

la practica todo ello.

3.4.1.Planes de formacion
La planificacion de la formacion del profesorado realiza a través de los
siguientes Planes:
- PLAN MARCO de la Formacion Permanente del Prafado
- PLANES TRIANUALES
- PLANES ANUALES de Formacion
- PLANES DE FORMACION DE LOS C.F.Rs.
- OTROS:
* Formacion del Profesorado en los centros (Progcadm Anual)
* Colaboracion con otras instituciones
* Evaluacion y Registro de la Formacién
* Procedimientos que regulan la homologacion dedetividades de
formacion
* Incremento da formacion “a distancia” y “on line”
Las acciones de la formacion permanente del mrdds se desarrollan de
acuerdo con lo previsto en estas planificaciones.
Asi el PLAN MARCO de la formacién comprende un conjunto de prinsipio
programas y orientaciones para la formacion perntardel profesorado encaminados a

mejorar la calidad de la ensefianza y el funcionaimiele los centros. Debera



contemplar la adecuacion de los conocimientos yduo&t a la evolucion de las ciencias,
didacticas especificas, organizacién de los centusria, orientacion, atencion a la
diversidad, coordinacion, entre otros. Sera aprolpat la Conselleria de Educaciéon y
su duracidn no sera superior a seis afos.

Los PLANES TRIANUALES reflejaran los objetivos generales y las lineas
prioritarias de actuacion que serviran de referediieante tres afios, a la formacion
permanente del profesorado, y también desarrolliréarprogramas especificos que
establezca el Plan Marco. La aprobacion de ellesieesponde a la Direccion General
gue tenga competencias en formacion permanenfgafesorado.

El PLAN ANUAL de la Formacion del Profesorado sera la concred#ios
Planes Trianuales para cada curso escolar y congné@&rl conjunto de actuaciones que
las Direcciones Generales determinen, asi comPBllses elaborados por cada uno de
los Centros de Formacion y Recursos. Seran apreljaaolas Direcciones Generales
competentes.

Los PLANES DE FORMACION de los CFR Centros de Formacion y
Recursos comprenderan la concrecion de los Plamasuéles para cada curso escolar
y para cada uno de los CFR. Seran aprobados p&dosejos de Formacion de cada
CFR, en primer lugar, y, posteriormente, por lare@iones Generales competentes.
Para su elaboracion se tendran en cuenta las dadeside formacidon detectadas, las
propuestas del profesorado, los principios estatdecen el Plan Marco, asi como, las
prioridades y directrices de las Direcciones Gdasra&ompetentes en formacion
permanente del profesorado.

La Conselleria de Educacion puede establecerptran instituciones, acuerdos
de colaboracion u homologacién en materia de foidnadel profesorado. Anualmente
se publican en el Diario Oficial de Galicia (DO@} Iconvocatorias y las que han sido
autorizadas. Estas tendran validez igual que lasifidadas y realizadas por la propia
Conselleria de Educacion.

En los centros educativos, las acciones de fodnadel profesorado que
realizara el centro, estaran recogidas en la Proagi#®n General Anual que han de
elaborar a comienzo de curso. A nivel individuahtercentros el profesorado también
participa en actividades formativas, de experin@atae innovacion, en programas
europeos a lo largo de cada curso o colaborandotdinente en la propia formacion de

otros compafieros y compareras.



Las actividades formativas y los planes de forgracpermanente del
profesorado son evaluados sistematica y permanenteroon la finalidad de contrastar
los procesos y resultados obtenidos, asi comeplkercusion en el sistema educativo. Al
finalizar cada curso el Servicio de Formacion delfésorado y los CFRs. elaboraran
una memoria en la que se contemple la valoracibressus actuaciones en cada uno de
sus ambitos de formacion. Con esta informaciérGdaselleria elabora y difunde un
informe anual en el que se contemplen los resudtatdola formacién impartida. Al
finalizar cada Plan trianual la Conselleria consét una comision para evaluar la
formacion impartida y su repercusion en el sistedhacativo.

Las actividades de formaciéon permanente del poode® seran recogidas en un
registro general de actividades, tanto las orgdagapor la Conselleria como las
autorizadas, homologadas o de colaboracion quécesabtras instituciones. Este
registro estara en el Servicio de Formacion deleBovado y habra también un registro
especifico en cada CFR.

Cada actividad tendra su organizacion, seguimjeraluacion, reconocimiento
y certificacion que se le entregara a la persor@al@ya participado o colaborado en
dichas actividades formativas y sera el asesoodaaicion el encargado de hacerlas

llegar a los participantes, siempre que su asistdraya sido comprobada.

3.4.2. Modalidades de formacion

Las diferentes actividades de formacion permandeit@rofesorado se realizan
a través de distintas modalidades formativas. HEet®mos por modalidades de
formacion aquellos formatos en los que se estractlas diferentes actividades
formativas. Entre las que pueden ser disefadasayrdéiadas estarian las siguientes:
- CURSOS

- JORNADAS, CONGRESOS, ENCUENTROS, SIMPOSIUMS

- CONFERENCIAS, VIDEOCONFERENCIAS, MESAS REDONDAS

- SEMINARIOS PERMANENTES
- GRUPOS DE TRABAJO
- PROYECTOS DE FORMACION EN CENTROS

- LICENCIAS POR ESTUDOS

- OTRAS

La posibilidad de llevar a cabo estas modalidadeis de manera:

* PRESENCIAL



* A DISTANCIA

* ON LINE

* OTRAS

Segun la ubicacion y convocatoria podran ser
- En el propio centro

- Intercentros

- Zonal o provincial

- Autonémica

- En otras comunidades autdbnomas y/o paises

- Sin ubicacién (“on line”)

4. LA ORIENTACION Y LOS EQUIPOS ESPECIFICOS
En este apartado abordamos la estructura, act@scipfuncionamiento de los
equipos de orientacidbn como servicios técnicosregtea los centros, asi como el

marco normativo y los aspectos generales comunes.

4.1. Aspectos generales

La orientacion surge, en parte, como respuesigessas demandas sociales y
también debido al desarrollo de estudios psicotigig pedagdgicos en los que se
pretende dar solucidn a ciertas deficiencias dadest

Poco a poco se va concibiendo la orientaciéon no @mino atencion al alumnado
con necesidades educativas o para la solucibnatdepnas, sino también, como una
ayuda para lograr la autoorientacion y el desarqdirsonal. La orientacion educativa y
profesional es un elemento basico en el procestatida del alumnado.

En este sentido, una accion orientadora debe rmiegsks siguientes rasgos:
continuidad—entendida como actividad sistematica hacia largutacion—jntensidad
—agudizada en momentos criticos para el alumnadogue abarque todas las
dimensiones de la persona.

Tanto la orientacion educativa y profesional comadcion tutorial forman parte
de la accidon educativa. Constituyen unos de lagsl sobre los que se sustentan las
reformas educativas y la calidad de la ensefanza.

Los Equipos de Orientacion Especifica (E.O.E.) Adwito provincial, son un

apoyo externo especializado. Constituyen un apoganizado y sistematizado para los



departamentos de orientacion de los centros, lauomad educativa, otros servicios e

instituciones.

4.2. Marco normativo

Aunque anteriormente hubo algunos intentos poretoplar la orientacion en
las normas basicas que han regulado el sistemaatadyccomo la Ley General de
Educacion de 1970 en la que aparece por primerdavedentacion vocacional en el
Curso de Orientacion Universitaria (COU), lo ciee® que ésta aparece recogida con

mayor o menor énfasis en la siguiente normativa.

a) LODE —Ley 8/1985 de 3 de julio— Ley Organica &yuladora del Derecho
a la Educacién

Esta Ley ha servido como referente a otras reforethgativas que se han
venido sucediendo hasta la actual Ley Organicadie&€ion a la que posteriormente
se alude. Concretamente, en su articulo 6°, apafladontempla el Derecho del
alumnado a recibir orientacion escolar y profesifna

b) LOGSE —Ley 1/1990 de 3 de octubre— Ley OrganicReguladora de la
Ordenacion General del Sistema Educativo

En esta norma se sefiala la atencién psicopedagdgila orientacion del
alumnado como uno de los principios que guiaraaddvidad educativa. También
contempla la orientacion educativa y profesionaingouno de los factores que
favorecen la calidad de la ensefanza.

En su articulado hace referencia a la orientaeduncativa que queda reflejada
en los siguientes:

- Articulo 2°. 3, g) La actividad educativa se desarrollard atendieados
siguientes principiosiLa atencién psicopedagdgica y la orientacion ediina y
profesional”.

- EI TITULO IV  esta dedicado a la Calidad de la Ensefianza. ieatacion
aparece referenciada en los siguientes articulos:

- Articulo 55° e} “Los poderes publicos prestaran una atencion
prioritaria al conjunto de factores que favorecem dalidad y mejora de la
ensefanza, en especial la Orientacion EducativeoéeBional”.

- Articulo 60° .1 “La tutoria y la orientacion del alumnado forma pear

de la funcién docente”.



- Articulo 60° .2 “Las Administraciones Educativas garantizaran la
orientacion académica, psicopedagogica y profedidehalumnadd,

En la Comunidad Autbnoma de Galicia aparece cortatapla normativa
referente a la orientacion en los siguientes DesreOrdenes y Circulares que se
especifican a continuacion:

- Decreto 120/1998 de 23 de abri(DOG 27 /4 / 98) regula la Orientacién
Educativa y Profesional en el ambito de la Comuhiflatonoma Gallega. Este Decreto
se desarrolla a través de Ordenes, circularesreigo®nes que a continuacion se citan,
ademas de otras que la Administracion, en el usosufe competencias, pueda
promulgar.

- Orden de 24 de julio de 1998DOG 31/ 7 / 98) por la que se establece la
organizacion y el funcionamiento de la orientacestucativa y profesional en la
Comunidad Autonoma de Galicia, regulada por el Btect20/1998.

- Circular: 5/1999: Después de promulgar el Decreto y la Orden comieaza
publicarse anualmente circulares para desarrdlarlen esta primera se dictan
instrucciones para unificar las actuaciones y éstab las acciones prioritarias de los
servicios de orientacion de la enseflanza no uiiages Esta es la primera de las
circulares que anualmente dicta la administractucativa para cada curso académico.
Hasta este momento la dltima de ellas e€ilcular: 5/2005.

- Decretosa través de los que se regula la organizacionfyneionamiento de
los centros educativos, conocido coneglamento Organico de los Centros
Educativos (ROC): D. 374/1996 de 17 de octubyeROC de los Centros de Educacion
Infantil y Primaria. En efrticulo 34°, entre otras, recoge las siguientes normas:

a) Coordinar y velar por la ejecucion de las adédies de caracter académico y

de orientacion de profesores y alumnos, en relacodnel Proyecto Educativo

de Centro, Proyecto Curricular y Programacién Gedrenual.

b) Coordinar y orientar la accién de los tutoresaduerdo con el plan de accién
tutorial.

c¢) Coordinar la actividad docente del centro, cgpeeial atencidon a los procesos

de evaluacion, adaptacion curricular, actividadesetuperacion, de refuerzo y

de ampliacion.

CAPITULO V - Tutores: Articulo80° 1)- La tutoria y la orientacion de los

alumnos formara parte de la funcion doceAt¢iculo 81° - Funciones del tutor.

CAPITULO VI - Atencion a los alumnos con necesidades educatseciales.



- Decreto 324/1996 de 26 de julio ROC de los Institutos de Educacion
SecundariaArticulos de 53° a 60°- Departamento de Orientacion y tutoria.
Decreto 7/1999 de 1 de diciembreROC de los Colegios Publicos Integrados.

c) LOPEG Ley 9/1995 de 20 noviembre. Ley OrgéanicaedParticipacion,
Evaluacion y Gobierno de Centros Educativos.

d) LOCE Ley 10/2002 de 23 de diciembre. Ley Orgarécde Calidad de la
Educacion(BOE 24/12 2002).

Articulo 2° c)“El alumnado tiene derecho a recibir orientacionuedtiva y
profesional”. Articulo 56° entre las funciones del profesoradat#sce:‘La tutoria del
alumnado...asi como, colaborar con los especialistas el proceso de orientacion
educativa, académica y profesional del alumnado”

e) LOE Ley 2/2006, de 3 de mayo. Ley Orgéanica @lucacion

Hasta el momento es la ultima de las Leyes Orgamieferidas a educacion que
se ha aprobado y promulgado, su texto y articutadeecoge en el BOE de 4 de mayo y
su entrada en vigor ha sido veinte dias despuésedepublicada. A falta del
consiguiente desarrollo normativo de ella, recogema@ontinuacion las referencias en
relacion con la orientacion.

En su articulo 1°, f)La orientacion educativa y profesional de los elantes,
como medio necesario para el logro de una formagiérsonalizada que propicie una
educacion integral en conocimientos, destrezaslgres’. En su articulo 2°, 2'Los
poderes publicos prestardan una atencién prioritagh conjunto de factores que
favorecen la calidad de la ensefianza y, en especdial orientacion educativa y
profesional”. En el articulo 5° hace referencia al aprendizdgelargo de la vida, en su
apartado 6 contempla qukeas Administraciones Publicas facilitaran el accea la
informacion y a la orientacion...”

El Titulo | lo dedica a las ensefianzas y su orénaEl Capitulo Il lo dedica a
la Educacion Primaria. Es el articulo 18°, que lee¢piorganizacion de la etapa, el que
en el apartado 6 contempla quen“el conjunto de la etapa, la accién tutorial ori@ra
el proceso educativo individual y colectivo delmhado”. Se podria afadir que es la
primera vez que de manera explicita recoge unatipmgacomuin que se esta
desarrollando en los centros escolares en lassetipBducacion Primaria y en Infantil,

en la Comunidad Autonoma Gallega.



También en el capitulo 1ll, que contempla la Edu@ma Secundaria Obligatoria,
dedica varios articulos y apartados a la orientacksi en el articulo 22°, referido a
principios generales, es en el apartado 3 dondkciap“En Educacion Secundaria
Obligatoria se prestara especial atencion a la atecion educativa y profesional del
alumnado”. Mas adelante, en el articulo 26° de los prinsippedagogicos, en su
apartado 4 indica: corresponde a las Administraciones educativas prandas
medidas necesarias para que la tutoria personallate alumnos y la orientacién
educativa, psicopedagodgica y profesional, constituyn elemento fundamental en la
ordenacion de esta etapa”

En su Titulo Il, dedicado a la equidad en educgcitedica el Capitulo | al
alumnado con necesidad especifica de apoyo edoca#tiveferirse a los principios,
que recoge el articulo 71°, dice que las admimistine@s educativas dispondran de los
medios y recursos necesarios para los alumnos geesen atencion educativa
diferente, asi como estableceran los procedimientosecursos para identificar
tempranamente las necesidades educativas espeafétalumnado. En cuanto a los
recursos que contempla el articulo 72°, afiadeJaguadministraciones dispondran de
profesorado especialista y profesionales cualibsgoara la adecuada atencion de este
alumnado. Respecto a la escolarizacién de estenallmn el articulo 74°, apartado 3,
refiere que al finalizar cada curso se evaluaran los resultadiescada alumnado...a
partir de la evaluacion inicial, esta permitird pvorcionarles la orientacion
adecuada...”

El Titulo Il hace referencia al profesorado. EnAsticulo 91° se ocupa de las
funciones de este profesorado y estableceta)utoria del alumnado, la direccion y
orientacion de su aprendizaje” d) “La orientacion educativa, académica y
profesional del alumnadoen colaboracién, en su caso, con los servicios Yy
departamentos especializados

En el Titulo V de participacion, autonomia y gobe de los centros hace
referencia, en el articulo 130° .1, a los érgaresabrdinacion docente, e indica que le
“corresponde a las Administraciones educativas taglel funcionamiento de los
organos de coordinacion docente y de orientacion”

El Titulo VIII, dedicado a los recursos econdmjces su articulo 157° de
recursos para la mejora de los aprendizajes yoslaagel profesorado en su apartado h)
recoge “la existencia de servicios profesionales espezadios en la orientacion

educativa, psicopedagogica y profesional”



Hasta aqui se ha recogido la normativa, a nivéhtas que enmarca los
posteriores desarrollos que de la orientacion se nemlizando en las diferentes
administraciones educativas con transferencia eéeriaale educacion. En lo sucesivo
haremos referencia a lo que concierne a la Comdrdiédnoma Gallega, en la que se

centra este articulo.

4.3. Estructura de la orientacion
A continuacion se describe la estructura, comp@sjchiveles y ambitos de
actuacion de la orientacion especifica como serviécnico externo a los centros

educativos.

4.3.1. Dependencia organica y administrativa

En lo referente a la orientacion, la estructurganica y administrativa en la
Comunidad Autdbnoma Gallega depende de la ConsellieriEducacion. Después de la
Conselleria, la estructura a través de la que $icula el funcionamiento de la
orientacion es la siguiente:

- DIRECCION GENERAL DE ORDENACION E INNOVACION
EDUCATIVA

- SUBDIRECCION GENERAL DE ORDENACION EDUCATIVA

- SERVICIO DE ORDENACION E INNOVACION EDUCATIVA
(autonémico)

- EQUIPOS DE ORIENTACION ESPECIFICOS (provincial)

- DEPARTAMENTO DE ORIENTACION (centro)

- TUTORIA —Profesorado/ Equipo docente—

4.3.2. Niveles y ambitos de actuacion de la orienda

A partir de la dependencia organica, la orienta¢@mbién tiene una estructura
gue podriamos subdividir en ambitos y niveles, cangsontinuacion se indican.

A) NIVELES DE LA ORIENTACION

- EQUIPO DOCENTE - Accion Tutorial: profesoradatares/as.

- CENTRO EDUCATIVO - Departamento de Orientacién

-DEMARCACION PROVINCIAL - Equipos Especificos de i@ntacion

Estos tres niveles son los responsables de manii llevar a cabo la tarea de

desarrollar la orientacion educativa, psicopedagogi profesional en los centros



educativos. Mas adelante se desarrolla el funcie@r@mde los Equipos de Orientacion
Especificos (E.O.E.), ya que éstos son el sereinoplementario externo a los centros
en lo que a orientacion se refiere.

B) AMBITOS DE ACTUACION DE LA ORIENTACION

Entre los dmbitos de actuacion de la orientaciodripmos sefialar a toda la
comunidad educativa, asi como a otras instituci@moeslas que colabora o comparte
actividades. Estos ambitos seréan:

- PROFESORADO

- ALUMNADO

- FAMILIAS

- CENTROS EDUCATIVOS

- DEPARTAMENTOS DE ORIENTACION

- EQUIPOS DE ORIENTACION ESPECIFICOS

- OTRAS INSTITUCIONES

4.3.3. Composicion de los equipos de orientaciépezificos

Los Equipos de Orientacion Especificos (E.O.E.}aresformados por
funcionarios del cuerpo de profesorado de Enseffaezandaria. Cabe indicar que para
acceder a estos equipos se debe estar en posesids dequisitos de ser, ademas,
funcionario de la especialidad de Psicologia y Begdim con titulacion de Psicologia,
Pedagogia o Psicopedagogia, con formacion y expaien:

- Orientacion vocacional y profesional

- Discapacidad sensorial

- Discapacidad motorica

- Sobredotacion intelectual

- Trastornos generalizados en el desarrollo

- Trastornos de la conducta

- Maestro con la especialidad de Audicion y LengyAL)

- Trabajador Social o Educador Social, con contieboral.
En la Comunidad Autonoma hay cuatro E.O.E., unogsovincia. Todos ellos estan
compuestos por los seis funcionarios del cuerplug@onarios de secundaria, uno por
cada una de las especificaciones que anteriorrsertitéan, ademas del Maestro de A.L.
Hasta este momento no todos los E.O.E. tienen saogeniembros a Trabajadores o

Educadores sociales. Cabe afiadir que es cada yez lmalemanda y aspiraciones para



que estos profesionales entren a formar parteatoom#n con los centros educativos; los
cambios sociales, familiares, conflictos y otrasumstancias de la sociedad actual lo

propician.

4.4. Funciones y actuaciones de los equipos espeos

4.4.1. Funciones de los equipos

Como ya hemos sefialado, la Comunidad Auténoma gzale regulado las
funciones de estos E.O.E. a través del Decret®82{¥ 23 de abril y la Orden de 24 de
julio de 1998 gue lo desarrolla. Concretamenteytétulo 8° del Decreto y el 18° de esa
Orden establecen que el equipo especifico tendmsidaientes funciones:

A) DECRETO 120/98

a) Asesorar y apoyar a los Departamentos de Ociéntale los centros
docentes que se le adscriban.

b) Desarrollar programas de investigacion, elabénaaecopilacion y
difusion de recursos para dar respuesta a las idades especificas del
alumnado.

c) Colaborar con los Departamentos de OrientacibrO.) en la
evaluacion psicopedagdgica del alumnado, cuandoessssaria la intervencion
de un profesional externo al centro.

d) Contribuir a la formacion especializada de 108 Dy del profesorado
en el ambito de las necesidades educativas esgeqiad atienden.

e) Colaborar con otros servicios educativos y $esjaen el ambito de
sus competencias.

f) Cualquiera otra que les pudieran encomendar|efmbito de sus
funciones.

B) ORDEN 24/07/98

a) Colaborar, como técnicos educativos, en lagatifes actuaciones
encaminadas a la prevencion y atencion temprandagiléen al alumnado su
desarrollo evolutivo.

b) Asesorar y apoyar a los Departamentos de Odiémale los centros
de la provincia, mediante la elaboracibn de paudas intervencion, la
intervencion directa, el seguimiento de las actuas iniciadas y cualquiera

otra accion o prestacion de recursos que se prebis&20 b).



c) Desarrollar programas de investigacion, elabénaaecopilacion y
difusibn de recursos para dar respuesta a las idades especificas del
alumnado.

d) Asesorar a los Departamentos de Orientacionsledntros educativos
en la atencion a la diversidad personal y sociarailtdel alumnado y colaborar
en la aplicacion de medidas educativas adecuadas.

e) Colaborar con los D.O. en la evaluacion psicagédica del
alumnado, cuando sea necesaria la intervencionndprafesional externo al
centro y participar, si es el caso, en el dictaneescolarizacion (D 120 c).

f) Contribuir a la formacion especializada de la®Dy del profesorado
en el ambito de las necesidades educativas esgeqia¢ atienden (D 120 d).

g) Colaborar con otros servicios o institucionese gdesarrollen
actividades en el campo educativo, laboral, sodmlsalud y en aquellos otros
ambitos de su competencia.

h) Cooperar con los D.O. de los centros de su @nagitactuacion en el
disefio, desarrollo y evaluacion de programas derviencion, relativos a la
orientacion profesional, a la modificacion de cartds, a la salud, etc., o de
programas integrados.

i) Colaborar en el disefio, desarrollo y evaluadi@nactividades o en
programas formativos de orientacion educativa yiosamiliar, asi como
asesorar y colaborar con las familias sobre el dpantervencion que se debe
seguir con sus hijos.

j) Cualquiera otra que les pudiesen encomendarl éambito de sus

funciones.

4.4.2. Planificacion de las actuaciones: planesatguacién y memoria

Cada E.O.E. planifica las actuaciones para cadsoaguiprovincia, teniendo en
cuenta la normativa que regula sus actuacioness Estran reflejadas en Rllan de
Actuacion Anual que sera aprobado por el Delegado Provincial seguimiento sera
realizado por el inspector coordinador corresponidie

A nivel provincial le corresponde a un inspector lacoordinacién de los
E.O.E. creados por el Decreto 120/98 (Art. 10°), con ifalidad de garantizar la

uniformidad en las actuaciones y dar cumplimieh®®lan General Anual.



Cada Equipo Especifico estara coordinado por uno deus miembros(art. 9°
del Decreto 120/98) y seré el responsable de lfcacion de criterios técnicos de
intervencion. Estos criterios se aplicaran al menos

- Analisis de la valoracion interdisciplinar deliadnado

- Metodologias que se vayan a seguir

- Adaptaciones de materiales

- Elaboracion colegiada de los modelos de inforsiegpedagdgico

- Registro de datos

- Intercambio de informacion referido tanto al ahatdo como a los centros y a
las familias.

Los equipos especificos deberan establecer ditsvar@nales de comunicacion
que permitan la colaboracion, en el ambito de suspetencias, con los diferentes
agentes de la comunidad educativa, asi como cos egrvicios o instituciones que
posibiliten actuaciones conjuntas y coherentes losnobjetivos previstos en cada
contexto educativo. También deberan celebrar unaiGe semanal de coordinacion
dentro de su horario, siendo obligatoria la as@tede todos sus miembros. Al menos
una vez al mes las reuniones tendran por objeter liseguimiento del desarrollo del
Plan de Actuacion y establecer las medidas desteafue se estimen necesarias.

Las funciones del coordinador estan establecidaglearticulo 20°, las del
especialista en A. L. en el art. 21°, las del jaha social en el art. 22° y las funciones
del psicopedagogo en el art. 23° de la Orden di3dlio de 1998.

A) PLAN DE ACTUACION ANUAL

Le corresponde a cada equipo la elaboracion dei B& Actuacion y la
realizacion y seguimiento de éste. Antes del 15alebre debera ser aprobado por el
inspector coordinador correspondiente. Posteriotensara remitido a la Subdireccion
General de Ordenacion e Innovacién Educativa., eoristo bueno del Delegado
Provincial de Educacion.

El Plan debera contemplar:

a) Datos del equipo correspondiente y del coordinad

b) Analisis de las necesidades educativas de sit@d&intervencion:

- Caracteristicas de la poblacion
- Necesidades educativas detectadas
- Priorizacion de las intervenciones

c) Plan de actuacion



- Objetivos generales

- Temporalizacién

- Estrategias de trabajo

- Distribucion de tareas
d) coordinacion

e) criterios de evaluacion

B) MEMORIA ANUAL

Al final de cada afio académico el E.O.E. elaborama memoria de sus
actuaciones en la que se evaluaran:

- Intervenciones realizadas en los centros edursaty valoracion de las

actuaciones

- Materiales elaborados y difundidos

- Coordinacién de actividades intercentros

- Valoracion de los programas de intervenciéndtis a cabo

- Colaboraciones realizadas con otros serviciastguciones

- Valoracion global del cumplimiento de los objesvdel Plan Anual y

propuestas de mejora, si es el caso.

Esta memoria estara hecha el 30 de junio y sdir@rantes del 15 de julio a la
inspeccion educativa correspondiente y una copil &ubdireccion General de

Ordenacion e Innovacion Educativa.

5. SERVICIO DE INSPECCION TECNICA DE EDUCACION

Otro de los servicios técnicos externos y compleéar@s a los centros
educativos es la Inspeccion Educativa. En estetaaftarse abordan algunos de sus
aspectos generales, las normas a través de laseqegula, asi como su organizacion,
funcionamiento y la manera en que esti estructuesddé&a Comunidad Auténoma

Gallega.

5.1. Aspectos generales
La Inspeccién de Educacion se crea en Espafial jeeat Decreto de 30 de
marzo de 1849 y la Inspeccion Femenina por el Ré&5 de mayo de 1913. Su

organizacion y funcionamiento han ido evolucionahdsta el momento actual como



mas adelante se expone. Ya desde su creacionrhadorparte de la Administracion
como un servicio de la misma que colabora con G®ogcios.

La inspeccion del sistema educativo es una dedagpetencias de los poderes
publicos. Le corresponde a la Administracion Edueabrdenar, regular y ejercer la
inspeccion en su ambito territorial. Esta inspetci&e realizara sobre todos los
elementos y aspectos del sistema educativo.

Teniendo en cuenta estas competencias, a contnuae desarrollan los
aspectos normativos, en los que se enmarca todmaetacionada con la inspeccion:
los primeros hacen referencia a la normativa dspata pasar a referir los de ambito
autonémico de la Comunidad Auténoma Gallega.

Ademas de los aspectos normativos, el serviciaidécde inspeccion tiene
encomendadas unas funciones y atribuciones eméasegenmarcan las actuaciones que
realiza.

La Administracion Educativa tiene entre sus compeats la supervision del
Sistema Educativo y para ello ejercerd la inspecsiabre todos los centros, servicios,
programas Yy actividades que lo integran con |diflad de asegurar el cumplimiento de
las leyes, la garantia de los derechos y la obseievade los deberes de cuantos
participan en los procesos de ensefianza y aprgzndaanejora del sistema educativo y
la calidad de la ensefianza.

Para llevar a cabo su trabajo la inspeccion r@ddreas de supervision, que la
administracion educativa determinard; pero quizin dan importantes otras que no
estan tan especificadas en las normas pero, ponaecercanas a la realidad cotidiana
de los centros, la comunidad educativa y la sodiesla general, ocupan una parte
significativa de sus actuaciones como son las fmes de informacion vy
asesoramiento, sin olvidar las de evaluacion.

En sus actuaciones la inspeccién pretende deteatigas, corregir disfunciones
y proponer alternativas. Para ello recoge infordgracdie diferentes fuentes, la analiza, la
contrasta, realiza una valoracion y elabora prapsegue como técnico de ese servicio
le corresponden.

A continuacion se describe la estructura, orgamra funcionamiento y

actuaciones del servicio técnico de inspeccidragbdmunidad Autonoma de Galicia.

5.2. Marco normativo



Como desarrollo a las Leyes Organicas de Educacsanregulacion posterior a
éstas en el marco de la comunidad gallega se rezogentinuacion lo relativo a
funcionamiento, organizacién, procedimientos y acitnes en la normativa

promulgada al respecto.

Marco normativo Estatal

La Constitucién espafiolaen su articulo 27°.8 establece dles poderes
publicos inspeccionaran y homologaran el sistemacativo con la finalidad de
garantizar el cumplimiento de las leye€n el articulo 149°.1.30 establece, asimismo,
que la Alta Inspeccién es competencia del Estadmti@uando con nuestra Carta
Magna, en su articulo 148.17, les confiere a lasurddades autbnomas asumir
determinadas competencias. En lo que respect@anfunidad Autonoma de Galicia, a
través del Estatuto de Autonomia (1981), en suwcudoti 31° establece quees
competencia plena de la Comunidad Autonoma Gallégareglamentacion y
administracion de la ensefianza en toda su extensiérles, grados, modalidades y
especialidades, en el ambito de sus competendraqesjuicio de lo dispuesto en el
articulo 27° de la Constitucion y en las leyes migas que la desarrollen...y la Alta
Inspeccién”

De las Leyes Orgéanicas que han desarrollado ipuéstio en la Constitucion,
LODE y LOGSE no se han ocupado de regular lo refera la inspeccion de educacion
de manera explicita. Una mencion especial merec®REG por ser la primera vez que
se unifican las tres inspecciones: basica, de angal medias y de formacion
profesional, en un cuerpo unico, el Cuerpo de letspes de Educacion (CIE). Entonces
y en el momento actual coexisten el Cuerpo de biepes de Educacion y el Cuerpo
de Inspectores al Servicio de la Administracion dadiva (CISAE), para aquellos
funcionarios que accedieron con anterioridad y gaehan formulado la renuncia a
pertenecer a dicho cuerpo o no han optado porrarsgen el nuevo CIE.

a) LOPEG Ley 9/1995 de 20 noviembre. Ley OrganicaedParticipacion,
Evaluacion y Gobierno de Centros Educativosledica a la inspeccion el titulo IV y la
disposicion adicional primera. En su articulo 3&bge las funciones de la inspeccion y
en el articulo siguiente —37°— establece que pewarla cabo las funciones que en esta

Ley se atribuyen a la inspeccién se crea el Cudepaspectores de Educacion.



b) LOCE Ley 10/2002 de 23 de diciembre. Ley Orgaracde Calidad de la
Educaciéon (BOE 24/12/2002). Dedica el Titulo VIl en su artamdp del 102° al 107° a
la Inspeccién de Educacion.

Como desarrollos a esta norma basica y, hastanquse lleven a cabo los
establecidos en la Ley Organica de Educacion,quéamas adelante se alude, esta en
vigor la normativa que a continuacion se refiere:

R.D. 1538/2003e 5 de diciembréBOE 10/12/2003) por el que se establecen
las especialidades basicas de la inspeccion.

R.D. 334/2004de 27 de febrero (BOE 28/02/2004) por el que seeya el
reglamento de ingreso, acceso y adquisicion deasuespecialidades en los cuerpos
docentes que imparten las ensefianzas escolargistdata educativo y en el Cuerpo de
Inspectores de Educacion (CIE).

Orden ECD/827/2004de 23 de marzo (BOE 31/03/2004) por la que seesaru
el contenido de los temarios de la fase de opasidEl procedimiento selectivo de
acceso al Cuerpo de Inspectores de Educacién (CIE).

c) LOE Ley 2/2006, de 3 de mayo. Ley Organica de Hdacion (BOE
4/5/20086).

El articulo 2° dedicado a los fines del sistemacativo espafiol, en su apartado
2 cita a la Inspeccién como uno de los factoresfguerecen la calidad de la ensefianza
y a los que los poderes publicos deberan prestaatemcion prioritaria.

En el Titulo VII, articulos del 148° al 154°, secemienda a la Inspeccion
Educativa el apoyo a la elaboracién de los progeetiucativos y la autoevaluacion de
los centros escolares, como pieza clave para larandgl sistema educativo. Al Estado
le corresponde la Alta Inspeccidn. Se recogenudasidnes de la Inspeccion Educativa
y Su organizacion, asi como las atribuciones denkgsectores.

La disposicion adicional séptima por la que sewada funcion publica docente
y las funciones de los cuerpos docentes, en suadpai), establece que el Cuerpo de
Inspectores de Educacion realizara las funcionesgrdas en el articulo 151° de esta
Ley. También recoge en el apartado 2) que le quorete al Gobierno, previa consulta
a las Comunidades Auténomas la creacion o suprelsidas especialidades docentes a
excepcion de la letra i) (Cuerpo de InspectoreBdieacion).

En la disposicion adicional 10°, 5) se establdosrrequisitos para el acceso al
Cuerpo de Inspectores de Educacion y la disposauiacional 12° se dedica al ingreso y

promocioén en la funcién publica docente que sdravas de concurso-oposicion. En su



apartado c) indica que para el acceso al Cuerpimgpeccion, las Administraciones
publicas educativas podrén reservar hasta un teleidas plazas para la provision
mediante concurso de méritos destinadas a losgmafe que, reuniendo los requisitos
generales, hayan ejercido con evaluaciéon posiéivapenos durante tres mandatos, el

cargo de director.

Marco normativo Autondmico

Como anteriormente se indicod, en virtud de las pmisncias plenas en
educacion transferidas a la Comunidad AutonomaeGallla Administracion Educativa
regula en su ambito competencial todo lo referanke Inspeccién de Educacion, sin
menoscabo de lo establecido en las Leyes Organieada Constitucion, a través de la
normativa que a continuacion se relaciona.

- Decreto 99/2004de 21 de marzo (DOG 25/05/2004) por el que se aelgul
organizaciéon y el funcionamiento de la Inspecci@ludativa y el acceso al Cuerpo de
Inspectores de Educacion en Galicia.

- Orden de 13 de diciembre de 2004DOG 23/12/2004) por la que se
desarrolla el Decreto 99/2004.

- Orden de 16 de diciembre de 200(DOG 31/12/2004) por la que se aprueba
la tarjeta de identificacién de los Inspectore&dacacion.

- Orden de 28 de mayo 2004DOG 1/06/2004) por la que se convoca
procedimiento selectivo de acceso al Cuerpo deetitepes de Educacion. (Anexo V:
Temario de Lengua Gallega).

- Circular 1/2005 de la Direccién Xeral de Personal por la que seadic
instrucciones para que los funcionarios del CISEBHegrpo de Inspectores al Servicio
de la Administracion Educativa) y del CIE (Cued®linspectores de Educacion) elijan
subsector.

- Orden de 11 de octubre de 2005DOG 20/10/2005) por la que se convoca

procedimiento selectivo de acceso al Cuerpo destitspes de Educacion.

5.3. Estructura y organizacion

La estructura y el funcionamiento de la InspecalénEducacion se articulan
teniendo en cuenta las especialidades y atendeeha diferentes niveles educativos y
especialidades docentes.

La dependencia organica en la Comunidad Gallegas&ibe a continuacion:



- DIRECCION GENERAL DE ORDENACION E INNOVACION EDUETIVA.
-SUBDIRECCION GENERAL DE INSPECCION EDUCATIVA
* Servicio de Evaluacion y Calidad
* Servicio de Coordinacion y Planificacion
* Inspectores Adjuntos
* Junta de Jefes de Servicio (provincial)
- SERVICIO PROVINCIAL DE INSPECCION:
(Bajo la dependencia del DELEGADO, son 4, uno povincia)
* INSPECTOR JEFE
- INSPECTOR/A COORDINADOR/A DE SECTOR
- INSPECTOR/A DE SUBSECTOR
- JUNTA PROVINCIAL DE INSPECCION
A nivel provincial, la organizacion se realiza e8EDES, SECTORES vy
SUBSECTORES. Las sedes son cuatro, una por praviBsias sedes se subdividen en
sectores y éstos en subsectores, como se inda#iauacion:
SEDE DE A CORUNA: 3 sectores
A Coruia: 1 Sector / 18 Subsectores
Santiago: 1 Sector / 10 Subsectores
Ferrol: 1 Sector / 5 Subsectores
SEDE DE LUGO: 1 sector
Lugo: 1 Sector / 14 Subsectores
SEDE DE OURENSE: 1 sector
Ourense: 1 Sector / 14 Subsectores
SEDE DE PONTEVEDRA: 2 sectores
Pontevedra: 1 Sector / 15 Subsectores

Vigo: 1 Sector / 15 Subsectores

5.4. Funcionamiento y actuaciones

La Inspeccidon de Educacion, para llevar a cabdaess y actuaciones en esta
comunidad, ha de tener en cuenta las finalidades;idnes y atribuciones que la
normativa recoge y que son las siguientes:

Finalidades

* Asegurar el cumplimiento de las leyes.



* Garantizar los derechos y la observancia dedeiseres de todos los que
participan en los procesos de ensefianza y aprgndiza

* Mejora del sistema educativo.

* Calidad y equidad de la ensefianza.

Funciones:

a) Controlar y supervisar, desde el punto de vgtdagogico y organizativo, el
funcionamiento de los centros educativos, asi ctmsoprogramas que en ellos se
desarrollen.

b) Supervisar la practica docente, la funcion divacy colaborar en su mejora
continua.

c) Participar en la evaluacion del sistema educagide los elementos que lo
integran.

d) Velar por el cumplimiento, en los centros edwcat de las leyes,
reglamentos y demas disposiciones vigentes quéesafatsistema educativo.

e) Velar por el cumplimiento y aplicacion de logpipios y valores recogidos
en esta Ley, incluidos los destinados a fomentaiglaldad real entre hombres vy
mujeres.

f) Asesorar, orientar e informar a los distintostsees de la comunidad
educativa en el ejercicio de sus derechos y earsplimiento de sus obligaciones.

g) Emitir los informes solicitados por las Adming&tiones Educativas
respectivas o0 que se deriven del conocimiento dedhdad propia de la Inspeccion
Educativa, a través de los cauces reglamentarios.

h) Cualesquiera otras que le sean atribuidas pédhainistracion educativa,
dentro del ambito de sus competencias.

Atribuciones:

a) Conocer directamente todas las actividades gueadicen en los centros, a
los cuales tendrén libre acceso.

b) Examinar y comprobar la documentacion pedagdgiadministrativa de los
centros.

c) Recibir de los restantes funcionarios la nec&seolaboracion para el
desarrollo de sus actividades, para las cualessplettor tendra la consideraciéon de
autoridad publica.

5.4.1. Funcionamiento de la Inspeccion



En sus actuaciones y tareas la Inspeccion deber Haente a mdultiples
demandas. Para poder dar respuesta a ellas y alesatas funciones que tiene
encomendadas, su funcionamiento se articula a straé la planificacion que a
continuacion de detalla:

- PLAN GENERAL DE INSPECCION: Fija periédicamente las lineas y
criterios de actuacién a través de los que se idisar las funciones de la Inspeccion.
Anualmente se evalla el grado de cumplimiento YWMkmoria Anual recoge las
conclusiones.

- PLAN PROVINCIAL DE INSPECCION : Desarrolla y concreta el Plan

General en el ambito provincial.

5.4.2. Actuaciones de la Inspeccion
Son diversas las actuaciones que desarrolla; elitre podriamos sefalar las
siguientes: las habituales, las prioritarias, dalmracion o las incidentales. Algunas de

ellas se reflejan a continuacion.

A) ACTUACIONES HABITUALES

Entendemos por ellas las inherentes al desarrellsidtema educativo que la

Inspeccién realiza a lo largo de todo el curso.r€rdllas podemos sefialar las
siguientes:

* Supervision de la Programacion General Anual.

* Supervision de la Memoria Anual.

* Supervision de los libros de escolaridad y deckddicaciones.

* Supervision del Documento de Organizacion del t@eDOC), de cada
centro.

* Supervision del Cuadro de Organizacion Pedago@@P) de los centros
privados.

* Supervision del absentismo del profesorado -dal@de asistencia y
puntualidad— de todos los centros publicos y sexwieducativos.

* Supervision y cumplimiento del horario y las aitades del profesorado.

* Supervision de la coherencia entre actividadesad& y la programacion
didactica.

* Supervision y asesoramiento sobre evaluacioraldehnado.



* Supervision de las medidas ordinarias y extrawndas de atencion a la
diversidad para el alumnado y cumplimiento de lanativa para los ACNEES.

* Supervision de la documentacion académica, psidagodgica, econdmica y
administrativa de los centros y servicios educativo

* Supervision de las ensefianzas de régimen espectmvalidaciones,
titulaciones.

* Supervision de la organizacion y funcionamiengédalbiblioteca y las TIC.

B) ACTUACIONES PRIORITARIAS
Tienen por objeto fijar de manera especial lagaatbnes de la Inspeccion en

los aspectos fundamentales de la ensefianza erspreémplantacion:

* Supervision de los procesos de implantacion denleevos curriculos.

* Supervision de los procesos de evaluacion, pradmogtitulacion de la ESO y
otras ensefianzas, cumplimentacion de documentos...

* Supervision de la escolarizacion del alumnadoraejéro, cumpliendo lo
establecido en la Orden de 20 de febrero de 2004.

* Supervision de los centros que estén llevandala @lanes de evaluacion:

Planes Anuales de Mejora, EFQM, los que estén BedbGallega de Calidad.

C) ACTUACIONES DE COLABORACION

Todas aquellas que, en funcidn de las atribucianes la Inspeccion tiene
asignadas —articulo 3° del D. 99/2004 y articulode2?a Orden de 13 de diciembre de
2004—, le fuesen encomendadas o requeridas pobrg@os de la Administracion

educativa. Algunas de ellas podrian ser las si¢esen

* Supervision de los procesos de eleccion de las€jos Escolares.

* Supervision del proceso de eleccion de directofiesmando parte de
comisiones de eleccion): asesorando a los nuevagas directivos, realizando
propuestas en los centros donde no hay candidatos...

* Supervision de catalogos de profesores, supresjoprevision de ofertas de

enseflanza o modificaciones de la red de centros, @nas.

D) ACTUACIONES INCIDENTALES

Hay otras actuaciones que no estaban planificaelas que son sobrevenidas o

que es necesario abordar. Porque el trabajo ddnipectores no se limita a las



actuaciones del Plan General o del Plan ProvinGambién intervienen en cuantas
otras tareas les encomienden, porque sean regsiepdo problemas que surgen
incidentalmente en el funcionamiento de los cengresrvicios educativos. Entre ellas
podemos citar las reclamaciones contra las catifices o la instruccion de expedientes
disciplinarios a profesores que pueden surgir edeshrrollo de las actividades de
ensefianza y aprendizaje.

También, como todo funcionario, aquellas otras lgueean atribuidas por la
Administracion Educativa, dentro del ambito de sumpetencias.

Ahora bien, al igual que cualquier actuacion adstiativa, para llevar a cabo
las actuaciones que a la Inspecciéon de Educacittneseomiendan, éstas deberan estar
motivadas por:

- Denuncia

- De oficio

- A instancia del interesado (alumnado, padredepovado...)

Las actuaciones que realiza la Inspeccion Educhtivede quedar reflejadas en:

- Informes

- Actas

- Propuestas

- Dictdmenes

5.4.3. Fuentes de informacion

Para llevar a cabo las funciones y atribucionesayla Inspeccion Educativa le
son propias, puede hacer uso de diferentes fuatgesformacion entre las que
podemos citar las siguientes:

- Entrevistas con distintos miembros de la comuhetiucativa.

- Analisis de los trabajos del alumnado.

- Aplicacion de cuestionarios o pruebas.

- Reuniones con los distintos érganos del centro.

- Observacion en aula, centro...

- Informes solicitados o elaborados.

- Actas de los diferentes 6rganos (departamentpspes).

- Documentos de los Departamentos (Didacticos,n@xigon), Equipos...

- Propuestas o dictamenes.



- Cuantas otras fueran de interés y utilidad pegdizar la supervision de las
actividades de ensefianza-aprendizaje.

Hasta aqui hemos analizado como se estructurganiaan y funcionan los
Servicios de Inspeccion, Orientacion y Formacioh Riefesorado que son servicios
técnicos externos y complementarios a los centdosativos no universitarios en el
ambito competencial de la Comunidad Auténoma déciaal

Con ese articulo espero haber colaborado a ghegd®gervicios técnicos sean
mas conocidos y que su utilizacion y actuacionedribmyan a la mejora continua de

los centros escolares, la comunidad educativacglidad de la ensefianza.
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