AVANCES EN LA INVESTIGACION
SOBRE INTERPRETA CION

Collados Asis, Angela e Sabio Pinilla, José Antonio (eds.). 2003.
Avances en la investigacion sobre interpretacion. Granada: Comares.

Posto que a literatura sobre interpretacién de linguas sofre dunha preocu-
pante orfandade no circuito académico estatal, cémpre facer unha lectura moi
positiva dunha iniciativa como esta. Collados e Sabio puideron reunir neste
volume algunhas das figuras mdis salientables do panorama mundial da inves-
tigacién en interpretacion na actualidade. Nembargantes, botamos a faltar
algins dos nomes mdis innovadores que tanto estdn contribuindo ao progreso
da investigacidn recente e que ben poderian ocupar un espazo neste libro.

A obra recolle variados aspectos do mundo da interpretacion dende a
investigacion propiamente dita, ata cuestions tedricas diversas, incluindo asi
mesmo descricions e comentarios de cardcter marcadamente tedrico-intuitivo.
Quizais por esta razén precisamente discrepemos en certa medida do titulo
escollido. Asi, xa na introducién se di que o volume xorde da edicién dun
ciclo de conferencias pronunciadas na Facultade de Traducion e
Interpretacion da Universidade de Granada durante o curso 2000/2001, e
engade que ditas conferencias trataron distintas temdticas ou enfoques tedri-
cos propios desta drea. Queda patente que, efectivamente, asi foi. De feito,
poderiamos clasificar os artigos do seguinte xeito:

(1) Investigacién empirica. Gile ofrece datos histéricos asi como estatis-
ticos dos avances en investigacion, prestdndolle especial atencién & investi-
gacion de cardcter cognitivo. Setton céntrase especialmente na discusién
sobre modelos, achegdndose a un dmbito mdis tedrico. Pochhaker contribie
co seu enfoque funcional da interpretacién simultdnea (IS), nun artigo marca-
damente tedrico, pero ilustrando as sdas reflexiéns con interesantes datos
empiricos. Kurz describe a interpretacion ante os medios coas stas especiais
caracteristicas e esixencias e dd conta de varias investigaciéns que xustifican
os seus argumentos. Neste sentido a sda contribucién €, coma a de
Poéchhacker, excelente para ilustrar como a discusion sobre cuestiéns tedricas
e de mercado se pode sustentar na recollida de datos empiricos.

(2) Achegamentos tedrico-intuitivos. Nos seus artigos, de cardcter marca-
damente persoal (non se achegan datos de ningtn tipo de estudo), Lvovskaya
discute o compofente cultural da interpretacién, mentres que Viaggio diserta
sobre a confianza intérprete-cliente, salpicando a stia contribucién de referen-
cias de cardcter pragmadtico.
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(3) Calidade. Viezzi argumenta a favor dun modelo concreto de medicién
da calidade en interpretacién. Tampouco ofrece datos que fundamenten a sda
proposta excepto as stias propias reflexiéns.

Se ben teoria e investigacién se interrelacionan profundamente, como
amosan algins destes artigos, parece axeitado debuxar unha lifia divisoria
entre ambas: pddese teorizar sen a mdis minima intencién investigadora, s
sobre a base do anecdotario persoal ou da intuicién individual, do mesmo
xeito que a investigacién non ten por que dirixirse exclusivamente 4 teoriza-
cién, senén que pode moi ben orientarse a cuestionarse, por exemplo, as con-
diciéns de traballo. Feita esta pequena reflexion pasarei de seguido a comen-
tar cada un dos artigos.

Daniel Gile ofrece unha ampla panordmica do desenvolvemento da
investigacion en interpretacion (de conferencia exclusivamente) ao longo do
século XX. A sda xa coifiecida, e universalmente aceptada, clasificacion en
catro etapas gafia nunha morea de detalladas referencias concretas aos mdis
diversos estudos e publicacidns ata chegar 4 que chama “etapa da renovacioén
actual”, na que se multiplican os esforzos investigadores de caracter empiri-
co, tanto observacional como experimental. Ofrece, ademais, datos cuantita-
tivos dun estudo de campo co nimero total de publicaciéns de diversos tipos
para cada etapa.

Gile, un dos grandes detractores das tendencias prescritivistas e intuiti-
vas de certos autores e escolas, presta especial atencion 4 investigacién empi-
rica de tipo cognitivo, da que tamén ofrece datos cuantitativos, e dentro desta,
aos estudos neurofisioldxicos e aos incluidos no marco da psicoloxia cogniti-
va, asi como 4ds contribuciéns tedricas.

Finalmente describe o valor da stda propia contribucién a través dos
Modelos de Esforzos (dos que admite, nunca foron demostrados), destacando
a stia grande influencia nos investigadores, acompafiada da falta de repercu-
sién real que tiveron, excepto como modelo bésico de aproximacion.

Na mifia opinién, o autor infravalora o enorme valor dos seus Modelos:
sen ddbida convertéronse no mais poderoso e sinxelo instrumento explicativo
na aula, xa que representan dun xeito claro mediante unha férmula matemati-
ca as tarefas bdsicas que realiza o intérprete (para a IS andlise, memorizacién
e producién, xunto coa coordinacién das tres) e non como complexos e difi-
cilmente comprensibles diagramas de fluxo.

Co seu estilo preciso e informativo conclie Gile que a investigacién en
interpretacion volve ao dmbito descritivo e exploratorio, basedndose na reco-
llida de datos empiricos e sobre a idea de que existen limitaciéns nas capaci-
dades cognitivas, explorandose cuestiéns como a memoria ou a asignacién de
atencion a distintas tarefas. Recofiece, sen embargo, que os descubrimentos
ata agora foron menores e que o proceso mental da IS ainda non se describiu
dun xeito definitive.
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O gran promovedor da etapa da renovacién, inspirador da maioria das
investigaciéns empiricas do momento actual, contribie unha vez mais cun
artigo de lectura imprescindible para os que se inicien na investigacién empi-
rica en interpretacién ou para aqueles que precisen datos concretos histéricos
ou de productividade.

Robin Setton, nun detalladisimo e exhaustivo artigo argumenta a favor do
desenvolvemento de modelos tedricos para explicar o proceso da IS. Enténdense
estes como representacions graficas dun proceso, que describen as propiedades
dos seus compofientes e as condicions para a sta accion. Clasificaos en tres gran-
des tipos: sociais, cognitivos e lingiiisticos, e dentro destes dltimos atopariase o
seu propio modelo autodenominado cognitivo-pragmatico. A descricién de cada
un deles € minuciosa, incluindo os respectivos diagramas explicativos, e conver-
téndose asi este artigo nunha fonte de informacién vital para o investigador.

Setton, basedndose nas ferramentas pragmdticas, decide que un modelo
exclusivamente lingiifstico non pode describir o proceso da interpretacién
debido 4 presenza de elementos situacionais que afectan 4s decisiéns dos
intérpretes. A creacién do sentido baséase en criterios tanto semantico-cogni-
tivos como de natureza situacional e psicoldxico-inferencial. Todo este cofie-
cemento filtrase en busca de relevancia informativa. A IS concibese como
unha tarefa dnica de procesamento semantico e pragmatico contextualizado e
non como unha actividade mltiple na que a atencién se distribie en distintas
tarefas. A informacidén entrante estaria representada unicamente mediante
unha linguaxe mental de representacions, e as estruturas lingiifsticas terian
escasa relacion ou participacion nesta linguaxe intermedia.

Tras autoclasificarse como membro da Escola do Sentido de Paris pecha
o seu artigo cunha chamada 4 conciliacién entre as diversas escolas, porque
tefien, di, moito mdis en comiin do que semella aparentemente. Sen embargo,
outros comentarios non van nesa lifia conciliadora e resultan un tanto contra-
ditorios. Asi, por exemplo, arremete contra a obtencién de datos experimen-
tais no laboratorio, xa que a stia Escola s6 acepta datos extraidos nun entorno
de traballo ecoloxicamente valido. Sen embargo, acepta como vélidos os
datos de Seleskovitch procedentes dun experimento con 12 intérpretes. Igual-
mente, vese forzado a admitir que xunto coa informacioén conceptualizada, se
recuperan tamén frases e palabras dun xeito automdtico, mais non di ata onde
chega esa contribucidn, e todo se limita 4 tradicional e vaga referencia 4 inter-
ferencia lingiifstica que nunca se explora.

Afirma Setton que hai demasiada suposicion tedrica e pouca descricion sis-
tematica de datos, e conclie que o esencial para os investigadores € responder 4s
cuestions concretas que nos preocupan. Sorprende que non se aplique a stia pro-
pia medicina e que a sta contribucién sexa un modelo complexo que non acaba
de xustificarse mediante os datos do corpus real de interpretaciéons no que se
basea, quedando diluido no marasmo de modelos que presenta.

229



Lvovskaya presenta un artigo de orientacién cognitivo-pragmadtico-cul-
tural e de indole tedrica e prescritiva. De feito non ofrece datos empiricos de
ningunha clase para xustificar a sda proposta, tan sé descriciéns da stia expe-
riencia persoal. Sen pretender invalidar tal opcidn, resulta sorprendente nun
volume sobre avances na investigacion en interpretacion.

Segundo a autora, en T/I € esencial cofiecer o programa conceptual inten-
cional-funcional do autor do texto. O intérprete debe ter sempre en conta a
intencion do orador e as caracteristicas do seu piiblico. Cada individuo reac-
ciona dun modo distinto ante a informacién recibida: ningun texto é com-
prendido na sda totalidade nin polos falantes desa mesma lingua, porque
entran en x0ogo 0s nosos cofiecementos do mundo, ideas preconcibidas, pre-
xuizos, etc. A lingua estd dominada por convenciéns culturais e o intérprete
debe ser consciente delas. Todos estes factores son de natureza comunicativa,
e dicir, cognitivo-cultural, pero as condiciéns de traballo tamén inflden nestas
actividades. Para Lvovskaya a teorfa xeral da traducién seria o estudo de pro-
blemas da actividade intercultural, e as teorias particulares centrarfanse en
competencias especificas en funcién das condicidns de traballo e dos tipos de
texto traducidos.

O seu enfoque aparece salpicado de afirmacions intuitivas, moi cuestio-
nables e non demostradas, como por exemplo non diferenzar o traballo cara 4
lingua A e 4 lingua B, ou sublifiar que non fai falla ningunha habilidade espe-
cial para facer interpretacién de enlace, unha vez madis relegada a un segundo
plano, ainda que en volume de traballo sexa probablemente a mds importante
do mercado. A sua clasificacién das modalidades de actividade intercultural
asi como as suas caracteristicas parecen discutibles.

Pochhacker pretende desenvolver o potencial da teoria funcional da
translacion na IS de congresos, € dicir, un enfoque orientado ao produto como
texto nunha situacién e unha cultura determinadas. O scopo ou finalidade
nunha situacién comunicativa dada € o principio esencial que rexe o proceso.
A translacion € un proceso de transferencia cultural conforme a unha serie de
principios xerdrquicos, o obxectivo estd determinado polos receptores. A
norma esencial € a coherencia intratextual, o texto-discurso debe ter sentido
dentro desa situacion e na sta cultura e sé en segundo lugar se buscara a cohe-
rencia intertextual ou fidelidade cara ao TO. O scopo xorde do encargo de tra-
ducién e € establecido polo cliente.

Aplicada esta teorfa 4 IS de congresos veremos que a funcién do texto
correspéndese coa funcién global do tipo de reunién de que se trate e esta-
blécese a través dunha complexa rede de interacciéns entre os participantes,
que non buscan a traducién dun texto, sendn que se estableza a comunicacién
dun xeito inmediato.

O texto meta debe ser coherente en si mesmo, € dicir intelixible, e posto
que a cultura orixe € distinta normalmente da termo, o texto termo deberase
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adaptar 4s pautas comunicativas e 4s convencions da devandita cultura. O pro-
blema € definir que € cultura e a quen afectan as stias convenciéns nun con-
greso. E conclie: mdis importante ca cultura dun pafs ou sociedade (paracul-
tura) € aqui a diacultura ou cofiecementos compartidos por un grupo profe-
sional, que vai mdis al6 de fronteiras nacionais, e que se converte nunha dia-
cultura internacional.

Os conceptos tedricos discutidos susténtanse firmemente nun sélido e
extenso corpus de 150 textos producidos nunha situacién real de IS de con-
gresos. A exemplificacion presentada sobre as formas de tratamento e o sen-
tido do humor convértense nos elementos culturais que ilustran esta apaixo-
nante cuestién, demostrando Péchhacker que se poden ofrecer datos de campo
empiricamente extraidos para estudar practicamente calquera aspecto desta
profesion, lonxe de opiniéns e digresions de cardcter persoal. A claridade de
exposicion € igualmente encomiable.

Sergio Viaggio discute no seu artigo ddas cuestions basicas. En primeiro
lugar, ofrécese unha longa argumentacion sobre a cuestion da confianza intér-
prete-cliente e ata onde pode levar esa relacién respecto da marxe de mano-
bra do intérprete no discurso que ten que interpretar. Nun artigo cargado de
referencias pragmadticas perfectamente asumibles, enrédase nunha moi discu-
tible disertacién sobre se o intérprete debe ou non limitarse a repetir unha
mensaxe. Argumenta que ante todo debe establecer a comunicacién, o que lle
d4 carta branca para transformar, ou mesmo eliminar elementos do texto
orixe, sempre que o faga co obxectivo de mellorar a comunicacién. Se ben tal
afirmacion € igualmente asumible, algunhas das situaciéns que formula son
limite e o nivel aceptable de intervencién do intérprete aberto a diferentes opi-
nions. Porque unha vez mdis non se achega ningiin dato extraido da investi-
gacién, nin sequera as opiniéns doutros autores, senén da experiencia propia
do autor: o artigo non inclde ningunha referencia bibliogréfica.

Di Viaggio que hai que ser fiel a0 mensaxe, ao cliente e 4 profesion e
saber que nos demanda esta. Para iso, aduce, fai falla unha teoria que nos
informe sobre o que € pertinente en cada situacién comunicativa. Sen embar-
go, engade, a teoria sempre vai ser flexible e aberta 4 interpretacion en canto
aos limites da nosa liberdade, porque cada situacién comunicativa € tnica e
irrepetible. Didas cousas nos preocupan ata aqui: que non esclarece cal € a teo-
ria que nos vai informar do problema, nin pretende desenvolver unha, e que
esa suposta flexibilidade tampouco se define nin limita.

Na segunda parte, e a partir do modelo de Garcia Landa da comunica-
cién verbal, establece o seu modelo da comunicacién interlingiie: o €xito na
comunicacién prodicese cando se establece unha identidade perceptual perti-
nente entre o que quere transmitir o locutor e o que comprende o piblico final.
Produciranse erros de traducién se non hai correspondencia entre a intencién
do orador e o comprendido polo publico, ou ben erros de mediacién se non
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hai correlacién pragmadtica ou funcional entre a intencién de un e a intencién
percibida polo outro.

En definitiva, nun artigo no que se mesturan conceptos pragmaticos con
ideas funcionalistas e numerosas anécdotas persoais, non queda unha idea
clara de que tipo de investigacion se persegue nin sobre a base de que estudo
se propén un modelo por enriba doutro.

Viezzi escribe sobre a definicion do concepto de calidade en interpreta-
cién. A partir dunha ampla visién da interpretaciéon como servizo, actividade
transcultural e interlingiifstica que consiste na producién dun texto nunha
situacién comunicativa dada, establece e xustifica os que considera os catro
criterios basicos de calidade, que son equivalencia (comunicativa e de senti-
do, que non lingiiistica), precisién, conveniencia e correccion.

O modelo € relevante xa que non se axusta a unha concepcion estreita de
fidelidade ou equivalencia e porque considera o efecto dos compofientes prag-
madticos 4 hora de avaliar un texto interpretado, asi como a perspectiva fun-
cionalista do obxectivo da traducién, e da interpretacién como unha activida-
de profesional culturalmente marcada, como servizo que se presta a un clien-
te nunhas circunstancias concretas.

Bétanse a faltar mais referencias a traballos de investigacion en torno 4
cuestién da calidade (estudos de valoracion dos usuarios, por exemplo), unha
das iniciativas mds salientables dos editores, e que servirian para relacionar
mellor este artigo co tema central do libro, asi como algiin dato empirico que
puidera confirmar, alomenos parcialmente, a utilidade deste modelo de ava-
liacién.

Finalmente, nun moi interesante artigo Ingrid Kurz somérxenos no dmbi-
to concreto da interpretacion para os medios de comunicacién, que considera
como un modo especial de interpretacion. Nos medios, as pausas na produ-
cién, as ddbidas ou a falta de sincronfa son compofientes ainda mdis impor-
tantes ca transmision da totalidade da mensaxe para os usuarios, que esixen
do intérprete un modo de producién especialmente convincente. Por outra
banda nunca se ten acceso ao material escrito con antelacion, e as condiciéns
minimas de son demandadas polas asociacions profesionais incimprense dun
xeito sistemdtico. A audiencia € heteroxénea, moi numerosa e virtual, e polo
tanto non hai feedback. Todos estes factores contribden a un aumento espec-
tacular no nivel de estrés dos intérpretes.

Kurz, unha das figuras mdis representativas do panorama investigador
empirico actual, defensora e practicante da interdisciplinariedade, tan invoca-
da como pouco exercida, ofrece datos empiricos pertinentes para xustificar as
stas afirmacidns. Asi, nun experimento medironse dous parametros fisioloxi-
cos diferentes e o resultado foi concluinte ao aumentar significativamente o
nivel de estrés nos intérpretes para os medios. O seu artigo finaliza con refe-
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rencias de cardcter persoal que lle serven para intuir cales son algunhas das
razéns que levan ao aumento do estrés, sinalando ata que punto mellora o ren-
demento en funcién das condiciéns de traballo.

En a penas dez péxinas e cun estilo claro e preciso Kurz define 4 perfec-
cion toda unha especializacion profesional e vén a demostrar, como
Pochhacker, que a formulacién de teorfas, ou mesmo a descricién de intuicions
baseadas na experiencia persoal, non tefien por que estar rifadas coa investiga-
cién empirica, sendn que, por contra, esta pode (e debe) servir para confirmar
as moi valiosas intuiciéns dos profesionais. De imprescindible lectura.

En definitiva, malia o alto nivel de heteroxeneidade (ou precisamente por
esa mesma razon) o volume resulta moi recomendable tanto para aqueles que
se inicien no mundo da interpretacion, as sdas teorfas e investigacién, como
para aqueles que pretendan afondar mdis en cuestions complexas como o
desenvolvemento de modelos tedricos.

En calquera caso o libro ¢ aséptico, no sentido de que inclie un moi
amplo repertorio das diversas aproximacions das distintas escolas, dende as
achegas de indole cultural, ata o Funcionalismo e o scopos, a Pragmatica, a
Escola do Sentido ou a Corrente da Investigaciéon Empirica (4 que xa vai
sendo hora de lle dar un nome, sirva a anterior CIE coma a mifia proposta)
centrada na medicién de pardmetros obxectivos, sempre dende a metodoloxia
experimental e observacional. Se cadra, € esa mesma asepsia a que nos deixa
un tanto insatisfeitos por non se decantaren, polo menos en aparencia, por nin-
gunha das didas grandes opcions que seguen a se disputar o panorama das
publicaciéns neste eido: as variadas achegas empiricas, por unha banda, e as
multiples opciéns reflexivo-intuitivas, pola outra. Inda que ao mellor, como
dicfa Setton, as diferenzas son menores do que puidera parecer.

En calquera caso, o libro € un acerto mdis na lifia sempre ascendente do
enorme esforzo desenvolvido polos docentes-investigadores do Departamen-
to de T/I da Universidade de Granada.

Luis Alonso Bacigalupe
Universidade de Vigo
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